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BABl 

PENDAHULUAN 

1.1 Pengenalan 

Sekolah merupakan sebuah institusi yang menerima input merupakan sumber 

manusia, pelajar dan memberi semula hasil proses kepada masyarakat. Proses 

kitaran ini menunjukkan bahawa sekolah merupakan sebuah organisasi yang 

memerlukan penglibatan masyarakat untuk berfungsi dan berkembang dalam 

mencapai kemajuan. Sekolah juga merupakan organisasi yang tidak dapat 

dipisahkan dari masyarakat. 

Hoy dan Miskel (2008) menyatakan bahawa sekolah merupakan suatu 

organisasi di mana inputnya diperolehi daripada ahli untuk membolehkan 

sekolah melakukan sesuatu proses transformasi yang hasilnya dijadikan output 

seperti yang disasarkan. Model sistem seperti ini merupakan satu model sistem 

terbuka yang melihat organisasi bukan hanya dipengaruhi oleh persekitarannya, 

tetapi juga bergantung kepada organisasi itu sendiri. 

Proses pendidikan tidak mungkin dapat diuruskan olch p,c:H t:1,,--:1:::.-�;i ,·,;,i·11hh 

itu sahaja. Pelaksanaan program di sekolah perlu rnelibu1k;m p, 1\•·.,;..•_r,i �ii-:,:k 

sebagai pemegang tarnh atau "stakeholder" yang terJi1 i .J:Jt; {J;;d • ;;,,;/);qi;, 

masyarakat, dan pihak industri. Sekolah yang cemerlc1J1g 1h11 t-.�:r::;,··,· r.-: •i:!.··i"-!il:i 

oleh pentadbir clan gu11.1--g11ru yang bersedia melnk11k,!i! fH:.mh<i; i'.: :'.,,· � 1�.;-.-::1 

kerjasama yang paclu dari semua pihak terutama para ih11.b..1p:1. 
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