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ABSTRAK 

Teknik pembelajaran yang bersesuaian di kalangan pelajar dewasa dalam proses 

pembelajaran akan mewujudkan satu suasana pembelajaran yang aktif dan kondusif. 

Tujuan kajian ini bagi mengenal pasti teknik pembelajaran yang dominan di 

kalangan pelajar dewasa dan tahap pencapaian akademik pelajar dewasa berdasarkan 

Nilai Gred Kumulatif (CGPA). Selain itu kajian ini untuk mengenal pasti sekiranya 

terdapat hubungan antara teknik pembelajaran dengan pencapaian akademik. 

Seterusnya kajian ini juga untuk mengenal pasti perbezaan teknik pembelajaran 

antara pelajar lelaki dewasa dengan pelajar wanita. Kajian ini memfokuskan kepada 

pelajar dewasa Program Khas Pengsiswazahan Guru Besar (PKPGB) di UTHM yang 

berumur dalam lingkungan 45 tahun sehingga 50 tahun. Sampel kajian terdiri 

daripada 81 orang pelajar yang merupakan guru besar sekolah. Kajian dilakukan 

secara kaedah tinjauan melalui pengedaran borang selidik dan temu bual sokongan 

sebagai alat instrumen. Data-data dianalisis menggunakan pakej perisian Statistical 

Package for Social Sciences (SPSS) versi 12.0 bagi mendapatkan min skor, 

peratusan dan sisihan piawai. Korelasi Spearman Rho's digunakan untuk 

menentukan hubungan antara teknik pembelajaran dengan pencapaian akademik 

manakala ujian-T tidak bersandar pula digunakan untuk menentukan perbezaan dari 

segi teknik pembelajaran di kalangan pelajar dewasa mengikut jantina. Hasil kajian 

mendapati teknik pembelajaran yang dominan digunakan oleh pelajar dewasa ialah 

teknik berkumpulan dan teknik mendengar. Manakala terdapat hubungan antara 

teknik pembelajaran dengan pencapaian akademik walaupun pada tahap yang lemah. 

Walau bagaimanapun terdapat perbezaan yang signifikan dari segi teknik 

pembelajaran yang digunakan oleh pelajar dewasa mengikut jantina. 
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ABSTRACT 

Appropriate learning technique for adult student in learning process may create 

active and conducive learning environment. The purpose of this study is to 

investigate the dominant learning technique in adult learning process and academic 

achievement based on CPGA. Apart from that study to see if there are relationships 

between learning techniques with their academic achievement is stated. Thus, it also 

to see different learning technique between gender. The learning technique is 

specific to reading technique, note-taking technique, memorizing technique, listening 

technique and grouping technique. This study focuses to respondent in Program 

Khas Pensiswazahan Guru Besar (PKPGB) who is 45 to 50 years old. The samples 

are a group of 81 adult students whose post headmaster at primary schools. Data 

collection method was made through questionnaires and supportive interview as an 

instrument. The data were analyzed by using of Statistical Package For Social 

Science (SPSS) Version 12.0 software to obtain a percentage, mean score and 

standard deviation to identify dominant learning technique and academic 

achievement. Spearman Rho's correlation are used to see the relationship among 

learning technique with academic achievement and Independent T-test are used to 

see differences of learning technique between gender. The result of this study show 

that dominant learning techniques among the adult students is group study technique 

and followed by listening technique. The findings also show that there are weak 

relationships between learning techniques against adult student's academic 

achievement. However, this study indicated that there has different learning 

technique between genders. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Pengenalan 

D a l a m dunia m o d e n yang serba mencabar ini, b idang pendidikan amat 

pent ing kepada kebanyakkan orang. Set iap indiv idu d e w a s a mahupun k e l o m p o k 

manus ia m e m p u n y a i ke ing inan untuk belajar meng ikut tujuan m a s i n g - m a s i n g seperti 

minat, kemahiran tersendiri, mencari kepuasan hidup, mempero leh i sumber 

kewangan , m e m b i n a personalit i serta member i sumbangan kepada agama dan bangsa. 

Set iap orang perlu m e n a n a m k a n sikap cintakan kecemer langan dan kejayaan. 

D e n g a n wujudnya kepesatan ekonomi-dan pembangunan sos ial isas i mengga lakkan 

pembangunan indiv idu mela lu i pembelajaran berterusan bagi meningkatkan 

penguasaan i lmu pengetahuan dengan adanya pendidikan dewasa . Ini d i sokong o l eh 

M o h d Azhar et al. ( 2 0 0 4 ) iaitu perubahan yang berterusan memer lukan pembelajaran 

y a n g berterusan 
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2 

Di negara-negara Eropah dan Amerika Syarikat, pendidikan dewasa adalah 

keperluan sosial yang jelas seiring dengan pembentukan demokrasi dan revolusi 

perindustrian. Pendidikan dewasa kali pertama muncul di negara-negara Eropah 

adalah di England pada awal abad kesembilan belas. Manakala pendidikan dewasa 

hanya mula tumbuh di Amerika Syarikat pada penghujung abab kesembilan belas 

iaitu sebagai pendidikan tambahan bagi orang dewasa seperti universiti, 

perpustakaan awam dan muzium (Gesner, 2000). 

Satu rumusan mengenai tujuan umum dan tujuan khusus bagi pendidikan 

dewasa yang dikemukakan oleh Pertubuhan Bangsa-Bangsa Bersatu (PBB) dalam 

membantu negara-negara yang sedang membangun untuk memajukan rakyat mereka 

dari segi pengetahuan melalui pendidikan berterusan di mana terdapat pelbagai 

tujuan pendidikan dewasa di beberapa buah negara yang dikemukakan seperti 

Australia yang menekankan pada usaha-usaha pengasimilasi para pendatang dengan 

para penduduk yang telah bermastautin di Australia. Di Sweden pula menyatakan 

tujuan pendidikan dewasa kepada pendemokrasian dan menciptakan norma-norma 

kehidupan masyarakat yang lebih baik. Tujuan pendidikan dewasa ini juga terdapat 

di India di mana masyarakat India menganggap dengan adanya pendidikan dewasa 

dapat membentukkan pembentukan moral, penambahbaikan pengetahuan, 

meningkatkan efisiensi dalam bekeija dan meningkatkan taraf ekonomi masyarakat 

(Cross et al., 2001). 

Dalam Mohd Azhar et al. (2004), menyatakan bahawa pendidikan dewasa 

sebagai tanda penggerak dalam mengubah masyarakat ke arah lebih bermakna dan 

ianya merupakan pembelajaran sepanjang hayat di mana ianya ideal sejarah 

ketamadunan tetapi merupakan gerakan sosial yang tersusun dalam kehidupan baru 

masyarakat Amerika ketika itu. Oleh itu, beliau menyatakan bahawa pendidikan 

seumur hidup adalah warisan dalam sejarah budaya nenek moyang dan terancang 

dalam kehidupan masyarakat Amerika dan Eropah. Justeru itu, membina 

pembangunan manusia akan teijadi kalau diberi perhatian yang bersungguh-sungguh 

terhadap pendidikan dewasa sebab proses pembelajaran ini harus diperkembangkan 

dengan cepat seiring dengan pembangunan negara. 
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Perbincangan mengenai pendidikan kanak-kanak atau remaja di sekolah 

sudah sering diperkatakan dengan pelbagai perspektif, namun untuk melihat daripada 

sudut pendidikan dewasa bagi golongan dewasa tidak begitu meluas lagi. Untuk 

memberikan pendidikan kepada pelajar dewasa perlu di perlakukan dengan pelbagai 

kaedah dan strategi kerana seorang dewasa tidak boleh diperlakukan seperti kanak-

kanak biasa seperti di dalam pembelajaran pedagogi (Aziz, 2002). Oleh itu, adalah 

perlu di fahami bahawa orang dewasa di lahirkan sebagai peribadi yang memiliki 

kematangan konsep bergerak secara kendiri daripada pergantungan terhadap orang 

lain, pengalaman dan penyelesaian melalui pembelajaran dewasa atau pendidikan 

dewasa (Malcom Knowles, 1990). • 

Maka, dengan memahami bahawa orang dewasa yang diciptakan mempunyai 

peribadi dan memiliki konsep diri bergerak dari bergantung seperti zaman kanak-

kanak di mana orang dewasa menuju ke arah kendiri atau pengarahan diri sendiri. 

Kematangan psikologi orang dewasa sebagai peribadi yang mampu mengarahkan diri 

sendiri ini akan mendorongkan timbulnya keperluan psikologi yang sangat 

mendalam iaitu keinginan dipandang dan diperlakukan oleh orang lain sebagai 

peribadi yang mengarahkan diri sendiri bukan diarahkan, dipaksa dan 

dimanupulasikan oleh orang lain. Dengan demikian begitu apabila orang dewasa 

menghadapi situasi yang tidak memungkinkan dirinya menjadikan dirinya sendiri 

maka dia akan merasakan dirinya tertekan dan merasa tidak senang kerana orang 

dewasa bukannya anak kecil maka pendidikan bagi orang dewasa tidak dapat 

disamakan dengan pendidikan pelajar di zaman kanak-kanak atau remaja. Oleh itu, 

perlu difahami apa yang mendorong untuk orang dewasa belajar dan bagaimana 

teknik atau cara belajar yang baik dalam proses pembelajaran mereka (Johnson et al., 

2000). 
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Oleh itu, ini adalah sejajar dengan matlamat dan dasar negara bahawa 

pendidikan adalah salah satu usaha yang berterusan ke arah memperkembangkan lagi 

potensi individu secara menyeluruh dan bersepadu. Peranan utama pendidikan 

adalah untuk menyediakan seseorang individu memainkan peranan yang positif dan 

berkesan di dalam masyarakat kerana pendidikan adalah cabang ilmu yang penting di 

mana-mana sahaja di dunia ini. Menerusi pendidikan, setiap generasi dapat diasuh 

dan dipupuk agar mereka membesar dan menjadi manusia yang bertanggungjawab 

kepada Tuhan, dirinya, masyarakat dan negara di masa depan. 

1.2 Latar Belakang Masalah 

Sejak merdeka sistem pendidikan negara telah mengalami beberapa 

perubahan yang pesat sama ada dari segi fizikal mahupun kandungannya. Perubahan 

dan kedinamikan sistem pendidikan negara ini berpunca daripada beberapa faktor 

iaitu perkembangan sains dan teknologi, perkembangan ilmu yang pesat, pengaruh 

antarabangsa, permintaan masyarakat, aspirasi politik dan ekonomi. Kementerian 

Pelajaran Malaysia (KPM) kini telah melaksanakan perubahan di mana segala dasar 

dan perubahan yang diperkenalkan menuntut seluruh kaum pendidik atau guru 

memahami, menghayati dan melaksanakannya dengan sebaik mungkin. Ini 

bermakna di bahu kaum pendidik dipertanggungjawabkan tugas berat bagi 

merealisasikan segala perubahan yang dibawa. Seluruh kaum pendidik di negara ini 

perlu peka dengan segala perubahan yang berlaku dan perlu melengkapkan diri 

dengan segala ilmu pengetahuan yang terkini. Perubahan ilmu yang begitu pantas 

memerlukan para pendidik melanjutkan pelajaran ke peringkat yang lebih tinggi. 

PTTA
PERPUS

TAKAAN
 TUNKU

 TUN A
MINAH



5 

Dalam konteks memartabatkan profesion perguruan secara berterusan, KPM 

memberi penekanan berat terhadap kualiti dan latihan dalam pendidikan guru. Guru 

yang sedang berkhidmat harus diberi latihan profesional dan berkualiti secara 

berterusan di samping memenuhi keperluan dan aspirasi negara dalam era globalisasi. 

Ini sejajar dengan peredaran masa yang membawa banyak penemuan baru. Inovasi 

dan adaptasi terhadap amalan baru menyumbangkan kemudahdapatan pengetahuan. 

Perubahan pengetahuan ini sebagai satu sumber ilmu pengetahuan yang merupakan 

suatu perkara yang patut dipelajari dan perlu diteliti secara berterusan (Maznah dan 

Carter, 2000). 

Maka, peluang untuk melanjutkan pelajaran yang disediakan oleh KPM 

kepada guru-guru yang bukan siswazah, seharusnya diambil untuk menambahkan 

ilmu pengetahuan seiring dengan perubahan semasa. Sebagaimana satu kursus yang 

ditawarkan kepada tiga buah universiti di Malaysia iaitu Program Khas 

Pensiswazahan Guru Besar (PKPGB) yang merupakan program yang disediakan 

kepada pegawai-pegawai perkhidmatan pendidikan bukan siswazah yang sedang 

berkhidmat di sekolah yang rata-rata adalah daripada sekolah rendah, pegawai-

pegawai pendidikan yang sedang berkhidmat di Pejabat Pendidikan Daerah (PPD), di 

Jabatan Pendidikan Negeri (JPN), di KPM atau di agensi-agensi yang berkaitan 

dengan pendidikan. Program ini dijalankan dalam tempoh tiga tahun di universiti 

tempatan yang terpilih di seluruh Malaysia. Ini adalah kerana Kementerian Pelajaran 

Malaysia (KPM) menetapkan sasaran guru siswazah menjelang 2005 dan 50 peratus 

guru besar bersiswazah di sekolah rendah menjelang tahun 2010. Program 

pengsiswazahan ditawarkan sekurang-kurangnya kepada 3,000 guru besar dan bakal 

guru besar untuk mengikuti program pensiswazahan setiap tahun iaitu dalam tempoh 

tujuh tahun di mana dijangka seramai 21,000 guru besar dan bakal guru besar dapat 

mengikuti program pengsiswazahan bagi merealisasi wawasan KPM (Munirah, 

2006). 
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Pelajar yang mengikuti program khas pensiswazahan guru besar adalah 

pelajar dewasa yang berusia di antara umur 45 tahun hingga 50 tahun untuk dua 

kohort yang di terima masuk ke dalam program tersebut (Sapon, 2005). Bagi 

golongan ini dilihat terdedah kepada cara pembelajaran yang terbaik untuk mereka di 

dalam mencapai kecemerlangan ketika melewati usia pertengahan dewasa. 

Sebagaimana menurut Hassan (2002) yang berpendapat bahawa guru-guru yang telah 

mengajar atau mentadbir sebuah sekolah yang kemudiannya melanjutkan pelajaran 

perlu merancang cara atau teknik pembelajaran yang baik dan teratur. Beliau juga 

berpendapat dengan adanya perancangan belajar yang sistematik bermakna juga 

merancang untuk lulus dalam peperiksaan dengan cemerlang. Malah, Khalid (2002) 

menyatakan pembelajaran yang berkesan merupakan usaha yang teratur, bersistem, 

bertatatertib serta optimum yang menyepadukan dan memanfaatkan kesemua 

komponen pembelajaran untuk mencapai kecemerlangan. 

Ini disebabkan kebanyakkan pelajar terutama kepada mereka yang 

menyambung kembali pengajian di institusi pengajian tinggi memperolehi 

pencapaian akademik yang mendatar dan di bawah tahap yang sepatutnya terutama 

kepada pelajar dewasa yang sudah bekeija dan berkeluarga serta lingkungan umur 

yang boleh dianggap sebagai matang. Pihak institusi pengajian tinggi yang dapat 

melahirkan pelajar yang meningkatkan dari segi kuantiti, tetapi bukan dari segi 

kualiti akan menwujudkan bilangan pelajar yang memperolehi kelas pertama dan 

kelas kedua tinggi adalah amat terhad berbanding pelajar yang memperolehi kelas 

kedua rendah dan kelas ketiga (Azizi, 2005). 

Dalam hasil kajian Zainap (2004), mendapati bahawa majoriti pelajar dewasa 

UTM yang berkeluarga hanya beijaya memperolehi tahap pencapaian yang 

sederhana iaitu melebihi setengah daripada jumlah bilangan responden yang terlibat. 

Hanya sebilangan kecil responden iaitu 2.3 peratus yang memperolehi keputusan 

cemerlang dari segi akademik manakala selebihnya iaitu 6.8 peratus responden yang 

mempunyai keputusan yang lemah dalam akademik. Tahap pencapaian akademik 

yang lemah di kalangan pelajar dewasa terutama yang bekeluarga dan mempunyai 

usia yang matang di pengaruhi oleh pelbagai faktor (Azizi, 2005). Manakala 
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menurut Mazanah dan Carter (2000), kehidupan bagi seorang dewasa perlu 

berurusan dengan pelbagai tugas. Seseorang dewasa kemungkinan tidak ada 

mempunyai pengetahuan dan kemahiran yang cukup untuk melakukan sesuatu tugas. 

Oleh yang demikian, perkara yang perlu diberi perhatian oleh seseorang pelajar itu 

ialah bagaimanakah cara untuk menghadapi situasi begini supaya tidak mengganggu 

pencapaian akademik mereka. 

Para pelajar yang melanjutkan pelajaran ke universiti semestinya mahukan 

kejayaan yang cemerlang dalam setiap peperiksaan terutamanya bagi pelajar dewasa 

(Sharuddin, 2005). Oleh sebab itu, setiap kejayaan perlulah ada strategi, kaedah atau 

cara belajar yang sesuai dengan mereka. Ianya disokong oleh Mohd Nasuha (2001) 

menyatakan, cara belajar yang berkesan sebenarnya merupakan suatu kombinasi 

pelbagai kaedah atau kemahiran belajar. Malangnya, pelajar dewasa masa kini 

sentiasa menghadapi masalah pembelajaran dari segi teknik, strategi, cara kaedah 

dan gaya pembelajaran. Menerusi kajian Blackmore (1996) mencadangkan bahawa 

salah satu cara yang boleh membantu pelajar dalam proses pembelajaran mereka 

ialah memahami teknik pembelajaran di kalangan pelajar dewasa. Ini disebabkan 

pelajar dewasa sedar bagaimana menilai pengalaman yang diperolehi, fakta dan 

informasi serta pelbagai pengetahuan yang digunakan adalah bertujuan 

menyelesaikan masalah. 

Dalam mencapai kecemerlangan akademik seseorang pelajar hendaklah 

mempunyai matlamat untuk mencapai kejayaan. Terdapat beberapa unsur yang 

boleh mengganggu kejayaan. Sulaiman (2002) menjelaskan bahawa perkara-perkara 

yang boleh menghalang pencapaian akademik yang tinggi ialah tidak mempunyai 

matlamat yang jelas, tiada cita-cita, tidak mengurus masa dengan betul, malas belajar, 

lemah semangat dan berfikiran negatif. Justeru itu, para pelajar harus tahu 

bagaimana untuk memperbaiki dalam memperolehi pencapaian akademik yang 

tinggi. 
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Manakala dalam kajian yang dijalankan oleh Abu Bakar et al. (1997) keatas 

prestasi pelajar di Universiti Teknologi Malaysia mendapati aktiviti pembelajaran 

secara berkumpulan boleh meningkatkan kemajuan akademik tetapi majoriti pelajar 

menyatakan mereka tidak melaksanakan aktiviti tersebut. Ini menunjukkan bahawa 

penggunaan teknik belajar tidak meluas di kalangan para pelajar secara tidak 

langsung akan memperolehi keputusan akademik yang tidak memberangsangkan. 

Bagi para pelajar yang berkeluarga, masa dan kewangan merupakan satu perkara 

yang perlu di ambil kira. Ini disebabkan pembahagian masa dan kewangan 

merupakan perkara penting bagi pelajar yang berkeluarga melanjutkan pelajaran di 

universiti kerana pelajar masa kini terdedah dengan pelbagai kegiatan sosial dan 

kemajuan teknologi maka waktu belajar yang berkualiti dan suasana belajar yang 

ideal amat terhad (Sherina, 1999). 

Tidak dinafikan bahawa setiap orang mempunyai teknik pembelajaran yang 

tersendiri dan ini di sokong melalui hasil kajian Boon dan Ragbir Kaur (1998) yang 

menyatakan bahawa setiap pelajar mempunyai teknik pembelajaran tersendiri. 

Teknik pembelajaran pelajar terutamanya pelajar dewasa adalah ditentukan oleh 

personaliti diri yang berbeza. Sebagaimana pendapat Lee Chuang Chong (1998) 

menjelaskan, personaliti seseorang dan perbezaan individu amat mempengaruhi 

teknik pembelajarannya. Manakala perbezaan yang dinyatakan dalam konteks ini 

bukan berkaitan dengan kecerdasan tetapi teknik pembelajaran yang diamalkan oleh 

pelajar akan mempengaruhi pencapaian akademik mereka. Daripada kajian Dunn & 

Griggs (1995) ada menunjukkan bahawa pelajar yang menggunakan teknik 

pembelajaran yang konsisten dan spesifik akan mendapat pencapaian yang lebih baik 

berbanding dengan pelajar yang tidak menggunakan teknik pembelajaran betul. 

Namun begitu, teknik pembelajaran seseorang pelajar perlu diuji dahulu kerana 

teknik pembelajaran yang berbeza akan menghasilkan pencapaian yang berlainan 

(Dirkx et al., 1994). 
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Kecerdasan akal yang ada pada seseorang pelajar juga merupakan salah satu 

faktor yang menyebabkan kegagalan pelajar kerana kecerdasan akal yang berbeza 

bagi setiap pelajar terutama pelajar pelajar dewasa kerana semakin meningkatkan 

umurnya maka tahap kecerdasan akal juga semakin berkurangan. Biasanya 

pencapaian akademik pelajar yang kecerdasan akal tinggi adalah lebih cemerlang 

berbanding dengan pelajar yang berkecerdasan akal yang rendah (Azizi, 2005). 

Walaubagaimanapun, objektif pembelajaran mungkin tidak dapat dicapai tanpa 

wujudnya teknik pembelajaran yang berkesan. Menurut Maddox (1998), 

kecemerlangan dalam pencapaian akademik bukan hanya bergantung kepada 

kepandaian dan rajin sahaja tetapi juga bergantung kepada teknik pembelajaran yang 

berkesan. Tidak mempunyai strategi pembelajaran akan memberi kesan terhadap 

pencapaian akademik pelajar. Penggunaan kaedah atau teknik belajar adalah penting 

untuk memperolehi kejayaan yang dicita-citakan oleh setiap pelajar terutamanya bagi 

pelajar dewasa yang sudah berkeluarga mempunyai pelbagai masalah yang perlu 

dihadapi seperti masalah kewangan, karenah anak-anak dan masa untuk belajar. 

Oleh itu, seharusnya pelajar dewasa yang berkeluarga menggunakan teknik belajar 

yang betul supaya boleh mengikuti proses pembelajaran dengan baik dan sistematik 

(Sharuddin, 2005). 

Selain itu, kebolehan tabii manusia berbeza antara satu dengan lain tetapi 

kecemerlangan pembelajaran lebih bergantung kepada usaha dan kaedah atau teknik 

pembelajaran yang betul. Teknik pembelajaran yang sesuai adalah sangat penting 

bagi setiap pelajar dewasa kerana ia mempunyai daya pengaruh yang kuat terhadap 

pencapaian akademik. Malah kegagalan memperolehi pencapaian akademik yang 

cemerlang adalah mereka tidak memahami proses dan teknik pembelajaran (Kolb, 

1971). Ini adalah kerana kebanyakkan pelajar tidak di dedahkan dengan kaedah atau 

teknik belajar yang berkesan. Dalam hasil kajian Dunn dan Griggs (1995) juga 

menunjukkan bahawa pelajar yang tidak dapat memperolehi pencapaian akademik 

yang cemerlang adalah berkait rapat dengan gaya pembelajaran dan teknik 

pembelajaran yang digunakan tanpa mengambil kira taraf sosioekonomi, bangsa dan 

kedudukan geografi. 
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Oleh yang demikian, kegagalan memperolehi pencapaian akademik yang 

cemerlang bukanlah disebabkan oleh ketidakkemampuan pelajar berkenaan tetapi 

disebabkan oleh pembelajaran di universiti memerlukan keberkesanan dalam teknik 

belajar yang betul di kalangan pelajar. Sekiranya teknik pembelajaran pelajar 

khususnya pelajar dewasa yang berkeija dan berkeluarga dapat dikenalpasti dan 

dilengkapi dengan garis panduan cara atau teknik belajar di institut pengajian tinggi 

maka kegagalan pelajar dalam memperolehi pencapaian akademik yang cemerlang 

boleh dielakkan. Ini kerana pelajar yang mengenal pasti teknik pembelajaran sendiri 

dapat mempelajari suatu subjek dengan lebih baik kerana maklumat teknik 

pembelajaran membolehkan mereka memahami proses pemikiran mereka dengan 

lebih jelas. Maka kejayaan dan kecemerlangan pelajar dewasa dalam proses 

pembelajaran amat bergantung kepada teknik pembelajaran yang digunakan oleh 

pelajar tersebut. 

1.3 Pernyataan Masalah 

Pembelajaran di usia pertengahan dewasa seperti pelajar PKGB yang 

secara purata berumur diantara 45 tahun sehingga 50 tahun adalah merupakan satu 

cabaran yang agak besar kerana mereka telah lama meninggalkan alam pembelajaran 

dan menceburkan diri dalam profesion perguruan sama ada mengajar atau mentadbir 

sekolah. Oleh itu, faktor umur bukanlah satu penghalang bagi seseorang untuk 

belajar selagi ilmu itu ada maka sesiapa pun boleh mempelajarinya. Namun, 

pembelajaran yang diikuti pada usia sebegini bukanlah sesuatu yang mudah kerana 

banyak faktor yang mengganggu penumpuan mereka terhadap pembelajaran. Pelajar 

dewasa ini melalui proses pembelajaran yang berbeza dari aspek psikologi, kognitif, 

afektif dan psikomotor berbanding dengan pelajar awal dewasa. Tekanan yang 

dihadapi oleh pelajar dewasa ini adalah untuk mengimbangi di antara pembelajaran 

dan tuntutan mereka di dalam bidang pekeijaan di dalam satu masa. Faktor dalaman 
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diri dan juga persekitaran kadang kala mempengaruhi cara atau teknik pembelajaran 

bagi pelajar dewasa ini kerana pelajar PKPGB selain belajar, mereka juga 

mempunyai tanggungjawab sebagai pentadbir di sekolah. 

Kajian dan ilmu mengenai teknik pembelajaran berkesan sebenarnya memang 

sudah lama wujud, namun malangnya tidak ramai pelajar diajar dan dibimbing 

mengenainya. Pada pandangan pengkaji, ramai pelajar dewasa mengamalkan 

pembelajaran yang diterap melalui percubaan dan pengalaman di mana pelajar 

dewasa mencorakkan pembelajaran mengikut cara tersendiri berdasarkan 

pengalaman dan bakat semulajadi. Selain daripada itu, faktor-faktor lain yang 

dihadapi oleh pelajar dewasa seperti pengurusan masa yang tidak sistematik, 

kewangan, lemah semangat, berasa malu, mempunyai tanggapan yang buruk pada 

kemampuan dan kebolehan diri sendiri serta tidak mempunyai strategi atau teknik 

pembelajaran yang bersesuaian. Malah, tahap pencapaian akademik di kalangan 

pelajar dewasa yang rendah dan masalah tiada jenis pendekatan pembelajaran yang 

sering digunakan menyebabkan pelajar menggunakan terlalu banyak mempraktikkan 

teknik pembelajaran dan proses pembelajaran berlaku melalui pengalaman yang 

sedia ada. 

Justeru itu, permasalahan teknik pembelajaran yang sesuai tidak digunakan 

secara meluas dalam pendidikan dewasa sedangkan teknik pembelajaran merupakan 

satu kaedah yang penting dalam proses pembelajaran. Permasalahan mengenai 

teknik pembelajaran yang diamalkan di kalangan pelajar dewasa, tahap pencapaian 

pelajar dewasa yang dipengaruhi oleh pelbagai faktor sering bermain di ftkiran kita. 

Selain itu, faktor-faktor lain sebagaimana yang dinyatakan di atas mempengaruhi 

teknik pembelajaran juga masih diragui. Permasalahan ini perlu diselesaikan bagi 

memastikan teknik pembelajaran yang ada diamalkan adalah secara optimum untuk 

menghasilkan proses pembelajaran pendidikan dewasa yang berkesan dan 

melahirkan pelajar yang mempelajari ilmu sepanjang hayat. Selain itu, masalah 

pencapaian akademik pelajar dewasa yang berada di peringkat sederhana dengan 

tahap pelajar perlu diberi penekanan memandangkan pelajar-pelajar dewasa 

mempunyai tahap yang berbeza-beza sama ada pelajar dewasa lelaki mahupun 
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pelajar wanita. Berdasarkan penyataan-penyataan di atas, satu kajian perlu 

dijalankan bagi mengenal pasti teknik pembelajaran yang dominan dan tahap 

pencapaian pelajar dewasa semasa proses pembelajaran mereka. Kajian ini juga 

untuk mengenal pasti perkaitan antara teknik pembelajaran dengan pencapaian 

akademik. Seterusnya, kajian ini juga meninjau dari segi teknik pembelajaran antara 

pelajar dewasa lelaki dengan pelajar wanita. 

1.4 Tujuan Kajian 

Kajian ini adalah bertujuan untuk mengenal pasti teknik pembelajaran yang 

paling dominan di kalangan pelajar dewasa serta pencapaian akademik pelajar 

dewasa di dalam proses pembelajaran mereka. Melalui teknik pembelajaran yang di 

aplikasikan membolehkan pelajar mempelajari teknik pembelajaran yang paling 

berkesan yang menuju ke arah kendiri sebagaimana ciri-ciri yang ada pada seseorang 

dewasa agar mereka dapat meningkatkan prestasi pencapaian akademik walaupun 

sudah berkeluarga atau bekeija sambil belajar. Selain daripada tujuan di atas, kajian 

ini juga bertujuan untuk mengenalpasti sekiranya terdapat hubungan antara teknik 

pembelajaran dengan pencapaian akademik. Seterusnya,kajian ini ingin melihat 

sekiranya terdapat perbezaan yang wujud antara teknik pembelajaran pelajar dewasa 

lelaki dengan pelajar dewasa wanita. 
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Objektif Kajian 

Objektif kajian ini dijalankan adalah untuk: 

(i) Mengenal pasti teknik pembelajaran yang sering diamalkan untuk 

meningkatkan pencapaian akademik di kalangan pelajar dewasa. 

(ii) Mengenal pasti hubungan yang signifikan antara teknik pembelajaran 

dengan pencapaian akademik di kalangan pelajar dewasa. 

(iii) Meninjau perbandingan dari segi teknik pembelajaran antara pelajar 

dewasa berdasarkan jantina. 

Soalan Kajian 

Persoalan kajian yang ingin dijawab oleh pengkaji adalah seperti berikut: 

(i) Apakah teknik pembelajaran yang dominan di kalangan pelajar 

dewasa? 

(ii) Apakah tahap pencapaian akademik di kalangan pelajar dewasa? 

(iii) Adakah wujud hubungan yang signifikan antara teknik pembelajaran 

dengan pencapaian akademik di kalangan pelajar dewasa? 

(iv) Adakah terdapat perbezaan yang signifikan dari segi teknik 

pembelajaran antara pelajar dewasa lelaki dengan pelajar wanita? 
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1.7 Hipotesis Kajian 

Hipotesis di defmisikan sebagai jawapan ramalan kepada sesuatu soalan 

dalam konteks penyelidikan. Hipotesis kajian ini adalah seperti berikut: 

Hipotesis nul, 

Hoi: Tidak terdapat hubungan yang siginifikan secara statistik 

antara teknik pembelajaran dengan pencapaian akademik 

pelajar dewasa. 

H02: Tidak terdapat perbezaan yang signifikan secara statistik dari 

segi teknik pembelajaran antara pelajar dewasa lelaki dengan 

pelajar wanita. 

Hipotesis alternatif, 

HAi: Terdapat hubungan yang signifikan secara statistik antara 

teknik pembelajaran dengan pencapaian akademik pelajar 

dewasa. 

Ha2: Terdapat perbezaan yang signifikan secara statistik dari segi 

teknik pembelajaran antara pelajar lelaki dewasa dan pelajar 

wanita. 
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1.8 Kerangka Konsep Kajian 

15 

Kerangka konsep kajian ini mempunyai tiga komponen utama iaitu sumber, 

proses dan hasil. Sumber di dalam kajian ini adalah pelajar dewasa diikuti dengan 

proses yang terdiri daripada teknik pembelajaran yang dikaji dan komponen yang 

ketiga iaitu hasil yang mengandungi pencapaian akademik di kalangan pelajar 

dewasa. Kerangka kajian diadaptasi dan diubahsuai daripada kajian Huitt, W (1995) 

iaitu Model of Teaching Learning Strategy Process. 

Komponen utama kerangka konsep kajian adalah berdasarkan Rajah 1.1 iaitu 

pelajar dewasa yang berkeluarga dan bekeija sambil belajar. Kompenen kedua 

adalah merupakan indikator kepada teknik pembelajaran yang akan dikaji kepada 

pelajar dewasa yang di lihat dari teknik membaca, teknik mencatat nota, teknik 

mendengar, teknik menghafal dan mengingat serta teknik berkumpulan. Komponen 

ketiga adalah pencapaian akademik yang diperolehi dengan menggunakan lima 

teknik pembelajaran yang telah dinyatakan di atas yang melibatkan keputusan 

peperiksaan akhir setiap akhir semester iaitu Nilai Gred Kumulatif (CGPA) dan 

hubungan antara pencapaian akademik dengan teknik pembelajaran yang sering 

diamalkan oleh pelajar khususnya pelajar dewasa. Selain itu, perbezaan dari segi 

teknik pembelajaran yang diamalkan antara pelaja^dewasaJelaki dengan pelajar 

wanita. 
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TEKNIK PEMBELAJARAN 

SUMBER PROSES HASIL 

(Sumber: Diubahsuai daripada Model of Teaching-Learning Strategy Process, Huitt.W (1995)). 

Rajah 1.1: Kerangka Konsep Kajian 
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1.9 Kepentingan Kajian 

Kajian ini diharap dapat memberi panduan yang berguna kepada pihak 

Fakulti untuk menyediakan silabus yang bersesuaian kepada pelajar dewasa untuk 

meningkatkan prestasi pencapaian akademik mereka. Selain itu, pihak Fakulti boleh 

mereka bentuk program yang dapat meningkatkan penyertaan pelajar dalam proses 

pembelajaran mereka.dan meningkatkan kemampuan diri mereka menjadi seorang 

pelajar yang berkualiti. Di peringkat universiti pula dapat memperbanyakkan 

seminar atau kursus yang berkaitan dengan teknik pembelajaran pelajar dewasa. Ini 

akan dapat mengembangkan dan mengekalkan penyertaan mereka secara aktif dalam 

semua proses pembelajaran. 

Bagi pelajar PKPGB pula yang terdiri daripada pelajar dewasa, mereka dapat 

mempelajari teknik atau kaedah pembelajaran dengan lebih berkesan untuk 

menumpukan perhatian, memproses dan mengingat sesuatu maklumat baru atau 

susah walaupun sudah berumur. Di samping itu, pelajar dewasa dapat mengenal 

pasti teknik pembelajaran tersendiri untuk mencapai pencapaian akademik yang 

cemerlang. Maka secara tidak langsung, kekuatan dan kelemahan yang ada di dalam 

diri pelajar dewasa yang banyak dipengaruhi oleh faktor luaran dan dalaman dapat 

dikenal pasti untuk membantu mereka belajar menuju ke arah membangunkan 

personal diri iaitu bakat dan minat serta membangunkan perspektif dan keyakinan 

diri di mana ianya mengambilkira segala ciri dan aspek-aspek yang berkaitan dengan 

orang dewasa. 
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1.10 Skop Kajian 

Skop kajian ini tertumpu kepada kepada teknik pembelajaran di kalangan 

pelajar dewasa yang mengikuti kursus pendidikan lanjutan di UTHM. Selain itu, 

kajian ini juga akan mengenal pasti teknik pembelajaran yang paling dominan oleh 

pelajar dewasa di dalam proses pembelajaran mereka. Seterusnya, kajian ini 

memfokuskan kepada hubungan teknik pembelajaran yang signifikan dengan 

pencapaian akademik di kalangan pelajar dewasa. Akhir sekali, melalui kajian ini 

juga untuk mengenal pasti perbezaan yang wujud dari segi teknik pembelajaran 

antara pelajar dewasa lelaki dengan pelajar wanita. 

1.11 Batasan Kajian 

Dalam kajian ini, pengkaji membataskan kajian kepada perkara-perkara 

tertentu sahaja supaya skop kajian tidak terlalu luas. Menurut Mohd Najib (2003), 

pengkaji tidak akan dapat mengkaji semua perkara yang berkaitan dengan masalah 

kajian yang berkaitan. Populasi dan sampel kajian ini adalah responden yang terdiri 

daripada para pelajar dewasa Program Khas Pengsiswazahan Guru Besar (PKPGB) 

kohort pertama dan kedua di dalam kursus Saijana Muda di UTHM. Pelajar dewasa 

ini adalah terdiri daripada pertengahan dewasa yang merupakan pelajar yang bekeija 

sambil belajar, berkeluarga dan matang. Teknik pembelajaran pula dibataskan 

kepada teknik membaca, teknik mencatat nota, teknik mengingat, teknik mendengar 

dan teknik berkumpulan. Pengkaji juga membataskan reka bentuk kajian kuantitatif 

secara tinjauan dan alat ukur statistik yang digunakan dalam kajian ini adalah borang 

soal selidik dan temubual sokongan untuk mengetahui teknik pembelajaran di 

kalangan pelajar dewasa. Kajian ini turut dibataskan dengan pemboleh ubah yang 

tidak dapat dikawal iaitu pengkaji perlu mengambil kira kefahaman, penafsiran dan 

kejujuran responden. 
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1.12 Definisi Operasional 

Pengkaji telah mendefinisikan beberapa istilah mengikut konteks kajian yang 

dijalankan yang melibatkan definisi operasional. Ini adalah seperti yang dinyatakan 

oleh Sabhita (2005), di mana definisi operasi menghubungkan konsep kepada sesuatu 

yang boleh diperhatikan dan dinyatakan dalam bentuk yang boleh diukur atau 

dimanupulasi. Berikut adalah senarai definisi mengikut konteks kajian 

(i) Teknik 

Teknik dalam konteks kajian ini didefinisikan sebagai kaedah atau cara 

pelajar khususnya pelajar dewasa untuk melakukan sesuatu perkara atau 

perbuatan yang membolehkan sesuatu matlamat itu dapat dicapai dengan 

cara atau kaedah tersebut. 

(ii) Pembelajaran 

Dalam kajian ini, pembelajaran juga adalah satu proses menghasilkan 

perubahan tingkahlaku atau kebolehan seseorang di mana seseorang 

individu beijaya mengaitkan pengetahuan baru dengan pengetahuan yang 

sedia ada . Ia juga merujukkan kepada proses perubahan sikap dan 

tingkah laku yang dilakukan oleh pelajar-pelajar apabila menerima 

pengajaran daripada pensyarah. 
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(iii) Teknik Pembelajaran 

Teknik pembelajaran adalah wujud hasil daripada kajian psikologi dan 

pembelajaran pelajar secara umum yang merangkumi teknik membaca,, 

teknik mencatat nota, teknik mengingati dalam pelajaran, teknik 

mendengar dan teknik berkumpulan. Teknik pembelajaran merujuk 

kepada amalan yang diamalkan oleh pelajar dewasa di UTHM khususnya 

kepada pelajar yang berkeluarga dan bekeija sambil belajar 

(iv) Pelajar Dewasa 

Pelajar dewasa dalam konteks kajian ini adalah individu yang 

memerlukan peranan yang aktif dalam pembelajaran. Malah pelajar 

dewasa juga cenderung memilih apa yang sepatutnya mereka belajar dan ' 

apa yang diharapkan daripada pembelajaran. Ia secara tidak langsung 

menggambarkan imej pelajar dewasa yang memiliki kebebasan diri bagi 

membuat pilihan. Pelajar dewasa adalah merujuk kepada pelajar program 

PKPGB yang merupakan pegawai-pegawai perkhidmatan pendidikan 

bukan siswazah yang sedang berkhidmat di sekolah. Peringkat umur bagi 

pelajar dewasa ini adalah dalam lingkungan 45 tahun sehingga 50 tahun. 

Program ini di jalankan dalam tempoh dua tahun. Pelajar yang lulus 

peperiksaan dan memenuhi syarat yang ditetapkan akan dianugerahkan 

Ijazah Saijana Muda Pengurusan Pendidikan. 
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(v) Pencapaian Akademik 

Pencapaian akademik merujuk kepada sesuatu hasil yang dicapai atau 

diperolehi daripada pembelajaran. Pencapaian dalam konteks kajian ini 

merujuk kepada keputusan peperiksaan akhir peringkat universiti iaitu 

Nilai Gred Kumulatif (CGPA) yang diperolehi oleh pelajar pada setiap 

semester iaitu keputusan peperiksaan akhir di peringkat universiti. Tahap 

pencapaian akademik adalah terdiri daripada tahap rendah (2.00-2.50), 

sederhana (2.51-3.00), baik (3.01-3.50) dan cemerlang (3.50-4.00). 

(vi) Dominan 

Dominan adalah bermaksud sesuatu yang mempunyai pengaruh dan 

kawalan ke atas sesuatu. Dalam konteks kajian ini, teknik pembelajaran 

yang paling kerap digunakan atau lebih berpengaruh jika dibandingkan 

dengan jenis teknik pembelajaran lain yang turut dipraktikkan. Ianya juga 

boleh terdiri daripada satu atau lebih teknik pembelajaran yang digunakan 

oleh pelajar terutama sekali dalam situasi atau persekitaran yang berbeza. 

Namun biasanya ada teknik pembelajaran yang paling kerap digunakan 

adalah teknik pembelajaran yang dominan oleh pelajar. 
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BAB II 

KAJIAN LITERATUR 

2.1 Pengenalan 

Kajian literatur merupakan salah satu bab yang penting kepada seseorang 

pengkaji untuk menjalankan penyelidikan. Bab ini dapat menentukan sejauh mana 

kesignifikan kajian yang telah mendorong pengkaji untuk menjalankan kajian ini. 

Dalam kajian literatur ini, pengkaji akan membincangkan secara lebih terperinci 

mengenai pelajar dewasa, kajian lepas mengenai teknik pembelajaran, kemahiran 

pengurusan belajar, teknik pengurusan masa, teknik-teknik pembelajaran seperti 

teknik membaca, teknik mencatat nota, teknik mengingat, teknik mendengar dan 

teknik berkumpulan ,pembelajaran lanjutan, pelajar program Khas Pengsiswazahan 

Guru Besar (PKPGB) serta kajian yang telah lalu yang ada berkaitan dan relevan 

dengan kajian yang dijalankan oleh pengkaji. 
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2.2 Kepentingan Menuntut Ilmu 

Proses menuntut ilmu atau pembelajaran ini adalah berterusan sepanjang 

hayat walaupun usia meningkat. Sehubungan dengan itu, untuk mewujudkan 

suasana menuntut ilmu yang sentiasa menarik dan tidak membosankan, seseorang 

itu perlu tahu kaedah atau teknik belajar yang tersusun dan berkesan bukan sahaja 

untuk golongan muda malah untuk pelajar dewasa yang terdiri daripada golongan 

yang sudah berusia. Individu yang bergelar pelajar dewasa tersebut perlulah "study 

hard the smartest way" (Ab. Rashid, 2000) atau dalam erti kata lain belajar 

bersungguh-sungguh dengan cara yang paling bijak. Ringkasnya, pada pendapat 

Hassan (2002), menyatakan bahawa setiap pelajar perlu mencurahkan tenaga dan 

masa dengan cara yang paling berkesan dalam menghadapi proses pembelajaran. 

Menurut Lindgran dan Byrne (1975), pembelajaran melambangkan suatu 

konsep yang digunakan untuk menerangkan perubahan tingkahlaku seseorang yang 

dapat dilihat atau diperhatikan. Ini adalah jelas kerana konsep belajar membolehkan 

seseorang itu berubah dari seorang yang tidak tahu apa-apa menjadi tahu dan 

berilmu. Manakala menurut Ab. Rahim (2001), pembelajaran didefmisikan sebagai 

hasil daripada usaha organisma untuk memenuhi keperluan-keperluannya kerana 

setiap manusia yang menginginkan kejayaan dalam hidupnya, mementrngkan ilmu 

pengetahuan dan percaya bahawa ilmu adalah wadah yang dapat merealisasikan 

matlamat hidup. Pelajar dewasa yang dilahirkan sebagai peribadi yang memiliki 

kematangan konsep bergerak secara kendiri daripada pergantungan terhadap orang 

lain, pengalaman dan penyelesaian melalui pembelajaran dewasa atau pendidikan 

dewasa sebagaimana pendapat Malcom Knowles (1990). 
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Hashim Muzbidi (2002), menyatakan bahawa pendidik yang mahukan 

kejayaan tugasnya ke atas individu pelajar haruslah memahami makna "individu" 

dan mereka mesti menghubungkan cara pengajaran dengan cara pembelajaran 

individu berkenaan. Dalam konteks memahami sifat pelajar, teknik pembelajaran 

merujuk kepada bagaimana seseorang pelajar belajar dan cara belajar yang 

diamalkannya. Justeru itu, pelbagai teknik pembelajaran digunakan oleh pelajar 

dalam usaha untuk memenuhi keperluan-keperluan pembelajarannya. Namun begitu, 

benarkah melalui teknik pembelajaran dapat memberi kesan ke atas pencapaian 

akademik mereka. Ramai pelajar tidak menyedari bahawa ketiadaan kemahiran 

kaedah pembelajaran yang betul boleh menyebabkan proses pembelajaran tidak 

beijalan lancar, tergendala dan mencemaskan. Kemahiran pelajar yang berkesan 

mesti perlu dipelajari kerana ia tidak dikuasai secara semulajadi atau di warisi. 

Manakala Sharani (2004) menjelaskan kemahiran belajar boleh diajar di mana gaya 

atau kaedah pembelajaran yang diamalkan oleh pelajar yang bijak dan cemerlang 

boleh dipindahkan kepada pelajar yang lemah. 

Bagi menjayakan hasrat tersebut, pelajar perlu mengenal pasti dan cuba 

menyesuaikan diri mereka dengan teknik pembelajaran yang tertentu supaya proses 

pengajaran dan pembelajaran menjadi lebih menarik dan efektif. Sesungguhnya 

teknik belajar adalah salah satu cara yang dapat mendisiplinkan diri bagi menjalani 

hidup dengan lebih bersistem. Orang yang mempunyai prinsip dalam hidup 

terutamanya bagi pelajar perlu bijak melaksanakan sesuatu perancangan yang teratur 

bagi mencapai matlamat hidup yang telah dirancangkan. Perancangan yang baik 

lazimnya memungkinkan seseorang mencapai sesuatu yang diingini (Latifah, 1999). 

Sehubungan itu dapat dirumuskan bahawa teknik belajar yang baik akan 

membina sikap tanggungjawab di dalam diri dan membentuk sikap menghargai 

masa. Ini kerana masa bagi pelajar dewasa adalah sangat terhad kerana pelbagai 

perkara yang perlu dihadapi selain daripada belajar. Kemahiran merancang teknik 

belajar mesti dipelajari supaya usaha yang dilakukan akan menghasilkan kesan yang 

positif. Sekiranya seseorang pelajar dapat membentuk dan mengamalkan sistem 

belajar yang berkesan, mereka akan dapat melaksanakan keija mereka dengan cepat 
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