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Kajian ini adalah ustuk mengenaipasti bagaimana pendidikan Reusaligwanan
mempengaruhi kecenderungan pelajar untuk menjadikan keusahawanan sebaga
Kerjaya. Hubungan ciri-cirl pra-keusahawanarl. persekitaran dan iatar belakany
telnarga terhadap minat dan kecenderungan untuk menjadikan keusahiawanan
sebagal kerjava juga turut diambilkira. Responden adaiah terdint danpada pelajar-
pelajar Jabatan Perdagangan Politeknik se Malaysia. Seramar 113 oranyg responden
teriibat dalam kajian 1. Bagi fujuan mengumpul data. soal sehidik berdasarkan skala
Likert telah digunakan. Data dianalisis dengan menggunakan parisian SPSS vers
10.0. Daparan kajian dianalisis melalw ujian min, sisihan piawal dan korelass
pearson. Dapatan kajian menunjukkan bahawa akadenik 1aztu pendidikan
keusahawanan kurang mempengarulit kecenderungan pelajar untuk menjadikan
Keusahawanan sebagai kerjava berbanding ciri pra-keusabawanan dan persekitaran,
Walau bagaimanapun, latar belakang keluarga memberikan pengaruh vang paling

lemal.
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ABSTRACYT

The reseacch was conducted to detenmine how the entrepreneurship
education affects the student’s tendency to make an entrepreneursiip as a career. (hie
relationship between pre-entreprencurship characteristics, environment and fanuly
background have been taken to count. Respondent are from student ol jabatan
Perdagangan Politeknik se Malavsia. There are | 13 respondents involved in dus
particular research. The questionnaire was constructed usmg the Likert scaje
measurement has been used to coflect data. The data then analvzed with SPSS
(verston 10.0) software for mean test. standard deviation and pearson correlation.
The obtatned results show that the entrepreneurship education gives fess influence on
student tendency to make an entrepreneurship as a career than pre-entrepreneurship
characteristics and environment. However, the family background gives a very weak

influence i this particular matter.
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BAB 1

PENGENALAN

i.l Pendahuluan

Bidang keusahawanan adalah merupakan suatu bidang yang tidak kurang
popularnya di Malaysia. Ramai yang berminat untuk menceburi bidang ini kerana ia
dikatakan mampu membawakan kejayaan dan kekayaan kepada individu yang

menceburinya.

Menurut Linaman Larry (1984) dalam Ab Aziz Yusof (1998), masyarakat
yang terbaik adalah masyarakat yang mempunyai paling ramai usahawan. Im adalah
kerana usahawan merangka cara-cara untuk menyatukan tenaga manusia dengan
modal dan tanah bagi menghasilkan kerja dengan secekap-cekapnya, melihat dan
mengenalpasti peluang-peluang dan kegiatan yang sesuai dengan keadaan tenaga
kerja, alat kemudahan serta kawasan di sekitarnya bagi menghasitkan pendapatan
atau keuntungan yang halal dan lumayan serta meneliti teknik dan kaedah yang baik
bagi mentadbir dan menguruskan usaha-usaha yang telah diwujudkan supaya

berjalan lancar dan berkembang dari masa ke semasa, seperti vang telah dinyatakan
oleh Yep Puteh (1985).
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Secara kesimpulannya, kehadiran seseorang usahawan sememangnya
memberikan banyak kebaikan kepada masyarakat. Peranan usahawan yang paling
penting adalah dapat mewujudkan peluang-peluang pekerjaan yang baru. Selain 1,

usahawan membolehkan sumber-sumber yang ada di tempatnya digunakan dan tidak

dibazirkan.

Usaha mewujudkan kumpulan wirawasta (orang-orang yang bijak dan
berkebolehan dalam perniagaan) telah diberi tumpuan sepenuhnya oleh kerajaan
menerusi agensi-agensinya sepertt MARA, SEDC dan PNB. Pada masa yang sama,
Pasukan Tindakan dan Unit Penyelarasan dan Pelaksanaan (ICU) di Jabatan Perdana

Menteri membuat pemantauan yang berterusan (Ismail Noor dan Muhammad

Azaham, 2000).

Menurut Timbalan Ketua Setiausaha Kementerian Pembangunan Usahawan,
Abdul Rahman Husin (2000), pembangunan dan hata tuju usahawan terus diberi
penekanan di dalam Rancangan Malaysia ke-8 dengan peningkatan dan pemantapan
prograin keusahawanan sedia ada serta pendekatan baru dan pengenatan dasar,
strategi dan program baru yang bertujuan untuk mempercepat pencapaian matlamat
Masyarakat Perdagangan dan Perindustrian Bumiputera (MPPB). Hala tuju
pembangunan keusahawanan ditetapkan bagi memastikan usahawan yang
dibangunkan berdaya maju, berdaya tahan dan mampu bersaing dengan berkesan

dalam era globalisasi dan liberalisasi (Sitti Nor Azizah Talata dan Shamsul Kamal
Amarudin, 2001),

Program MPPB adalah tertumpu kepada usaha-usaha untuk membangunkan
lebth ramai usahawan Bumiputera yang berdaya tahan, berdikari dan bertaraf dunia.
Usahawan bertaraf dunia dalam konteks ini adalah perlu mempunyai daya saing yang
tinggt, berpengetahuan, inovatif dan berpandangan jauh. Mereka juga mesti
melaksanakan amalan niaga yang baik dan bijak menjana pulangan dalam Jjangka

panjang. Usaha ini akan dapat dicapai melalui pemupukan mutu keusahawanan yang
batk tanpa mengira saiz perniagaan.

Zulkiflf Senteri (1998) dalam Widad Othman dan Faridah Martani Johart
(1998), pula menyatakan kerajaan telah berjaya meningkatkan jumlah MPPB kepada



lebih kurang 18 peratus dalam tempoh Dasar Ekonomi Baru {DEB). Namun begitu,
peratusan ini tidaklah seperti yang diharapkan kerana salah satu sebab DEB tidak
mencapai mattamat MPPB faitu sekurang-kurangnya 30 peratus daripada jumlah
usahawan ialah kurangnya pendedahan awal tentang budaya keusahawanan di

kalangan Bumiputera

DEB banyak menggalakkan orang Melayu untuk menyertai bidang
keusahawanan. Malangnya, krisis ekonomi yang berlaku pada tahun 1997 dan 1998
telah menyebabkan ramai dari kalangan mereka tersungkur. Walaupun banyak
badan telah ditubuhkan untuk membantu usahawan, tetapi tumpuan hanya diberikan
kepada kemudahan kewangan dan tidak banyak diberikan kepada pembangunan
usahawan. Kalau adapun usaha dalam pembangunan usahawan, kebanyakannya
datang daripada mereka yang tidak pernah menjadi usahawan dan tidak tahu perit

maung usahawan.

Menurut Presiden Bursa Saham Kuala Lumpur (BSKL), Datuk Mohd Salleh
Abdul Majid (2000), bidang keusahawananlah yang bakal meletakkan Malaysia
sebagat sebuah negara perindustrian sepenuhnya menjelang tahun 2020. Ramai
usahawan Melayu adalah diperlukan untuk merealisasikan cita-cita ini, Usallawanlah

yang mampu membenkan kesan gandaan dalam sesuatu industri.

Dunia keusahawanan adalah merupakan dunia yang amat memerlukan
komitmen. Jika kerjaya itu dilakukan secara serius, banyak hikmah yang dapat
melonjakkan seseorang usahawan sehingga mampu membina karisme yang
dikagumi,

1.2 Latar Belakang Masalah

| Menurut Yep Putih (1985), golongan muda hari ini keberatan unfuk memilih
bidang keusahawanan sebagai kerjaya. Mereka masih beranggapan bahawa bidang
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1.10 Definisi Istilah

1.10.1 Keusahawanan

Sikap, nilai, pengetahuan dan kemahiran yang membolehkan seseorang itu
mampu dan cekap untuk mencari, mengenal, merebut peluang dan
menterjemahkannya kepada strategi-strategi dan usaha perniagaan bagi mendapatkan

keuntungan (Barjoyai Bardai, 2000).

1.10.2 Kursus Keusahawanan

Penggunaan kata ‘kursus keusahawanan’ bagi tujuan kajian ini adalah
merangkumi maksud yang meluas. Ia melibatkan aspek pemasaran, keusahawanan,

pengurusan kewangan dan pengurusan perniagaan.

1.10.3 Kerjaya

Kamus Dewan (2000) telah menyatakan kerjaya sebagai perjalanan atau
kemajuan seseorang dalam sesuatu lapangan kehidupan. [a juga merupakan

profesyen atau pekerjaan yang dipilih sebagai mencari nafkah.



1.10.4 Pelajar

Definisi yang diberikan oleh Kamus Dewan {2000) kepada pelajar ialah
orang yang belajar (seperti murid di sekolah, penuntut di maktab dan sebagainya),
orang yang mengaji (menyelidiki ilmu). Walau bagaimanapun, pelajar yang
dimaksudkan dalam kajian ini ialah penuntut yang yang sedang meneruskan
pengajian mereka di politeknik-politeknik di Malaysia. Semasa menjalani pengajian
di bidang ini1, mereka diben pendedahan dengan pelbagai teknik di bidang-bidang

tertentu,



USTA\(AA UNKU UM AMINAT




BAB 2

SOROTAN KAJIAN

2.1 Pendahuluan

Sorotan kajian adalah penting dalam setiap penyelidikan. [a dijadikan
sebagai garis panduan dan pengetaluan kepada penyelidik untuk menjalankan kajian.

2.2 Usahawan

Menurut Tengku Khairt A Rahman (2001), usahawan adalah individu yang
bertanggungjawab menyusun, mengurus dan mengambi] risiko terhadap sesuatu

perniagaan yang dilaksanakan,

Peter Drucker (1964) dalam Barjoyai Bardai (2000), menerangkan bahawa

usahawan adalah orang yang bertanggungjawab untuk memaksimumkan peluang-
peluang yang ada.
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Wan Liz Ozman dan Sulzani (2002) ada menyenaraikan beberapa definisi

usahawan dengan merujuk kepada beberapa pakar. Berikuf adalah definisi-definisi

tersebut;

i Seseorang yang inovatif (Schumpeter).
il. Seseorang yang membahagikan dan mengurus faktor-faktor pepgeluaran dan

menanggung risiko (Marshall, 1920).

1ii. Seseorang yang mempunyai keupayaan untuk melihat peluang-peluang
ekonomi dan mereka langkah-langkah untuk mengeksploitasikannya (Cole,
1959).

Iv. Individu yang mencetuskan idea-idea perniagaan, membentuk organisasi

syarikat, menambah modal, menggaji pekerja, menjalinkan hubungan dengan
pembekal, pelanggan dan pemerintah serta menukar konsep menjadi sebuah
organisasi yang berfungsi (Hugen, 1968).

V. Pembekal sumber-sumber, penyelia dan penyelaras dan pembuat keputusan

yang muktamad (Cortes, 1972, dipetik dalam Technonet Asia, 1984).

Kuratko dan Hedgetts (1989) dalam Wan Madznah Wan Tbrahim, Jumaat
Abd, Moen dan Hawati Janor (2001) mendefinisikan usahawan sebagai seseorang
yang sanggup memikul tanggungjawab, mengelola, mengurus dan mengandatkan

nisiko-nisiko tentang suatu periagaan.

Daripada definisi-definisi ini, konsep usahawan dan peniaga dapat dibezakan.
Peniaga dikatakan hanya melakukan aktiviti perdagangan atau perniagaan, manakala
usahawan merupakan orang yang peka kepada kewujudan peluang dalam
persekitarannya yang mungkin tidak disedari oleh orang lain. OQleh sebab itu,

usahawan mungkin seorang peniaga tetapi peniaga tidak semestnya seorang
usahawan.
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2.3 Pendidikan Keusahawanan

Menurut Nordin Abdul Malek (2001), dalam era ekonomi pengetahuan (K-
ekonomi), asas utama ekonomi adalah kekuatan pengetahuan yang berasaskan
maklumat dan ilmu. Ini bermakna faktor modal bukanlah alasan utama penguasaan

ekonomi sesebuah negara, organisasi, mahupun individu.

Menurutnya lagi, contoh yang paling dekat adalah Singapura. Sumber
semula jadi dan bahan mentahnya jauh lebih sedikit berbandmg negara lain
(termasuk Malaysia) di rantau ini. Tetapi, kekuatan negara berkenaan sebagai pusat
perdagangan yang berpengaruh dan disegani di peringkat antarabangsa adalah
disebabkan kebijaksanaan mereka menjadikan negaranya sebagai sebuah pengkalan

dagangan dan pasaran kewangan.

Kuratko () dalam Zaidatol Akmaliah (1993) ada menyatakan bahawa
keusahawanan boleh dipelajari dan usahawan boleh dibentuk bukan dilalirkan.
Pendapat ini juga disokong oleh Drucker (1964) dalam Barjoyai Bardai (2000) yang
menyatakan bahawa disiplin keusahawanan boleh dipelajari kerana ta tidak
dipengaruhi oleh faktor-faktor genetik.

Cooper () dalam Zaidatol Akmaliah (1993) pula menyatakan bahawa
pendidikan formal membantu menyediakan seorang usahawan ke arah kejayaan.
Kejayaan selalunya mengiringi usahawan yang mempunyai tahap pendidikan yang
tinggl, mempunyai pengalaman yang relevan dan sentiasa mendapatkan nasihat
daripada individu yang mempunyai pengalaman. Begitu juga dengan dapatan Hoad ()
(Zaidatol Akmaliah, 1993) yang menyatakan bahawa kombinasi pengalaman dan
ilmu pengetahuan adalah berkait rapat dengan kejayaan.

Menurut Aini Hayati Mohamed, Hasni Che Ismail dan Norsiah Mat (2001),
usaha perlulah ditumpukan ke arah memupuk semangat keusahawanan dalam dirj
kanak-kanak di peringkat umur yang masih muda lagt iaitu melalui sistem
pendidikan di sekolah dan usaha sama ibu bapa.
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Mat Hassan Esa (1992) ada menyatakan bahawa pendidikan sama ada secara
formal atau tidak formal boleh membantu kejayaan seseorang usahawan. Pengarub
dan amalan perlakuan sesuatu keluarga atau masyarakat banyak membantu
pembentukan sikap seseorang. Penanaman benih-bepih keusahawann dan
penghayatannya perlufah disemai dari peringkat kanak-kanak lagi. Pendidikan secara
formal cuma untuk mengukuh dan mempertajamkan nilai-nilai yang sedia ada.
Kandungan mata pelajaran di sekolah dan di pusat pengajian tinggi perlu bersepadu
yang merangkumi kemahiran, teknikal, pengurusan, komunikasi dan akhlak di

samping menerapkan nilai-nilai budaya keusahawanan.

Di Malaysia, terdapat badan yang berusaha melahirkan usabawan yang
beribmu. Badan ini adalah Pusat Pembangunan Usahawan Malaysia (MEDEC). Ia
dikelolakan oleh Universiti Teknologi MARA (UiTM). Menurut Prof Madya Dr
Haji Razmi Chik, ketua MEDEC di dalam Safaudin Ahmad (2001}, MEDEC
diwujudkan dengan objektif untuk merancang dan mengendalikan rancangan
pendidikan, latihan serta penyelidikan keusahawanan. Menurutnya lagi, usahawan
boieh dibentuk dan dibangunkan sekiranya mereka dibekalkan dengan ilmu
pengetahuan, diterap ketrampilan, dimantapkan nilat dan sikap serta khidmat

sokongan.

Walau bagaimanapun, Moha Asri (1999) menyatakan walaupun terdapat
pelbagai program latihan kemahiran pekerja yang ditawarkan oleh pelbagai agensi
kerajaan, sebahagian besar daripada mereka tidak peka kepada kemudahan ini,

sementara sebahagian lagi langsung tidak mempedulikan program latihan.

Salaudin Ahmad (2001) ada menyatakan bahawa selain masalah modal,
usahawan Bumiputera juga kekurangan ilmu mengenai permagaan dan int
menyebabkan sebahagian daripada mereka tidak kekal lama. Tambahnya, budaya
keusahawanan berteraskan nilai murni periu dipupuk dan diterapkan bermula di
peringkat pelajar agar usahawan yang berdaya saing, berilmu dan berteknologi serta
bertakwa dapat diwujudkan. Atas dasar inilah, MEDEC sedang berusaha untuk

menjadikan subjek usahawan sebagai satah satu subjek pilihan yang dipelajari di
peringkat ijazah dan sarjana.



Bagi mencapai tujuan ini, MEDEC menggunakan tiga pendekatan strategik
bersepadu berdasarkan kelebihan perbandingan kemahiran. Antaranya pernbangunarn
keusahawanan individu di peringkat memulakan perniagaan melalui Program
Pembangunan Usahawan. Pendekatan kedua adalah pembangunan enterprais supaya
permiagaan yang diusahakan berkembang ke peringkat yang lebih besar. Ketiganya,
menerapkan budaya keusahawaan di kalangan pelajar melalui program pendidikan
dan pengajian keusahawanan supaya dapat melahirkan usahawan yang berilmu dan

berteknologi.

Antara program utama yang telah diperkenalkan oleh MEDEC adalah
Program Latihan dan Pendidikan Keusahawanan. Ia bertujuan untuk membentuk dan
membangunkan individu yang berpotensi untuk menjadi usahawan. la memberi
peluang kepada usahawan dan bakal usahawan mengikuti program latihan secara

formal bagi meningkatkan pengetahuan dalam pengurusan perniagaan.

Selain itu, terdapat juga Program Susulan yang merupakan lanjutan kepada
Program latihan dan Pendidikan Keusahawanan. Tujuannya adalah untuk
membimbing peserta MEDEC dalam kegiatan perniagaan. Manakala kursus
Lanjutan Kemahiran Pengurusan pula mendedahkan peserta dengan sistem
pengurusan perniagaan. Antara program lain yang telah dijalankan oeh MEDEC
untuk menerapkan ilmu keusahawanan kepada usahawan adalah memberikan
khidmat nasihat, mengadakan Program Galakan Keusahawanan, Program Usahawan
Berjaya Utama (UBU), Program Pembangunan Eksport (PPE) dan Program
Pembangunan Usahawan (EDP).

MEDEC juga turut mengadakan progam untuk para graduan, iaitu Kursus
Keusahawanan Siswazah. Sectakat ini, terdapat dua program vang disediakan iaitu
Kursus Keusahawanan Insentif (KKI) untuk pelajar UiTM yang baru menamatkan
pengajian dan Skim Usahawan Siswazah (SUS) untuk pelajar vang telah lama

menamatkan pengajian dan berminat untuk membuka perniagaan.

Kementerian Pembangunan Usahawan sendiri ada melaksanakan program Pra
Skim Usahawan Siswazah (Pra-SUS) bagi memperluaskan pengetahuan dan

pendedahan dalam bidang keusahawanan di kalangan pelajar institusi pengajian



finggi (IPT). Menteri Pembangunan Usahawan, Datuk Seri Mohamed Nazn Abdul
Aziz, berkata melalui program berkenaan, pelajar akan diberikan latihan dalam
bidang keusahawanan dan galakan untuk menyusun rancangan perniagaan mastig-

masing sepanjang tempoh pengajian mereka di [PT (Berita Hanan, 2000,

Menurutnya lagi, Pra-SUS adalah kesinambungan kepada Program Usahawan
Muda (PUM) yang diperkenalkan pada peringkat sekolah menengah di seluruh
negara. Program ini adalah mencakupi aspek pengurusan syarikat, pengurusan
kewangan dan juga pendaftaran syarikat. Setelah menamatkan pengajian, pelajar
berkenaan boleh mendapatkan bantuan kewangan daripada dana yang telah

diperuntukkan datam Skim Usahawan Siswazah (SUS) (Berita Harian, 2000).

Menurut Ahmad Kamil Mohamed (2001), menceburi bidang keusalawanan
akan memben peluang yang luas kepasa seseorang untuk meneroka dunia perniagaan
dan bebas memuilih bidang kerja vang paling disukai. Peluang untuk berniaga adalah
suatu keperluan asas untuk menceburi bidang perniagaan. Peluang mestilah sclari
dengan kemampuan din untuk mengendalikan perniagaan secara berterusan dan

berkekalan dengan sektor yang diceburi.

Sebelum seseorang itu menceburkan dixi dalam bidang keusahawanan, ia
perlu diberi pendedahan awal tentang budaya keusahawanan, mempunyai kesedaran
yang tinggl mengenai ciri positif dan etika seorang usahawan, mengenali ciri-ciri

keusahawanan dan sebagainya.



[
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2.4  Keusahawanan Sebagai Kerjaya

Menurut Tengku Khairi (2001), dalam konteks pemahaman yang mudah,
keusahawanan merupakan satu konsep yang berkaitan dengan kegiatan yang

dilakukan oleh para usahawan.

Sarjana Robert D. Hisrich dan Michael P. Peters (1989) dalam Tengku Khain
(2001) telah mendefinisikan keusahawanan sebagai “entrepreneursiip is the process
of creating something different with value by devoting the necessary fime and effort,
assuming the accompanying financial, physic and social risks, and receiving the

resuiting rewards of monetary and personal satisfactions”.

Kebelakangan ini, ramai yang ingin melibatkan diri dalam bidang
keusahawanan atau dalam kata lain ingin menjadi usahawan. Tetapi, mereka tidak
begitu berminat untuk menjadi peuaga. Menurut Tenglu Khain (2001), kebanyakan
sarjana keusahawanan secara umurmnya menggariskan beberapa faktor yang

mendorong ramai individu untuk menceburi bidang keusahawanan.

Faktor pertama adalah keinginan untuk bertindak secara bebas. Motif ini
timbul kerana mereka ingin menjadi ‘tuan’ sendin dan menentukan arah tujuan serta
keputusan kepada usahanya sendiri. Faktor kedua pula adalah untuk meningkatkan
pencapaian diri kerana dengan menceburi bidang keusahawanan, ia akan membuka
ruang kepada individu yang terlibat dalam meningkatkan pencapaian dif selaras
dengan keupayaan yang dimiliki. Bidang kensahawanan memberi ruang kepada
individu untuk menggunakan sepenuhnya kreativiti yang dimiliki. Keupayaan
mencipta kreativiti dan inovasi mampu mempengaruhi kejayaan dalam sesuatu

perniagaan.

Manakala faktor ketiga adalah kepuasan kerja. Ia merupakan bahagian yang
terpenting berbanding dengan ganjaran lain yang diperolehi oleh usahawan.
Adakalanya, pulangan kewangan yang diperoleh oleh seseorang usahawan itu tidak
seberapa, tetapi kerja tersebut menjadi kebanggaan kerana dapat membuktikan
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1.10 Definisi Istilah

1.10.1 Keusahawanan

Sikap, nilai, pengetahuan dan kemahiran yang membolehkan seseorang itu
mampu dan cekap untuk mencari, mengenal, merebut peluang dan
menterjemahkannya kepada strategi-strategi dan usaha permiagaan bagt mendapatkan

keuntungan {Barjoyai Bardai, 2000).

1.190.2 Kursus Keusahawanan

Penggunaan kata ‘kursus keusahawanan’ bagi tujuan kajian ini adaiah
merangkurni maksud yang meluas. Ia melibatkan aspek pemasaran, keusahawanan,

pengurusan kewangan dan pengurisan perniagaan.

1.10.3 Kerjaya

Kamus Dewan (2000) telah menyatakan kerjaya sebagai perjalanan atau
kemajuan sesecorang dalam sesuatu lapangan kehidupan. Ia juga merupakan

profesyen atau pekerjaan yang dipilih sebagai mencari nafkah,



1.10.4 Pelajar

Definisi yang diberikan oleh Kamus Dewan (2000) kepada pelajar 1alah
orang yang belajar (seperti murid di sekolah, penuntut di maktab dan sebagainya),
orang vang mengaji (menyelidiki ilmu). Walau bagaimanapun, pelajar yang
dimaksudkan dalam kajian ini ialah penuntut yang yang sedang meneruskan
pengajian mereka di politeknik-politeknik di Malaysia. Semasa menjalani pengajian
di bidang ini, mereka diberi pendedahan dengan pelbagai teknik di bidang-bidang

tertentu.



BAHAGIAN DUA
S50



BAB2

SOROTAN KAJIAN

2.1 Pendahuluan

Sorotan kajian adalah penting dalam setiap penyelidikan. [a dijadikan
sebagai garis panduan dan pengetahuan kepada penyelidik untuk menjalankan kajian.

2.2 Usahawan

Menurut Tengku Khairt A Rahman (2001), usahawan adalah individu yang
bertanggungjawab menyusun, mengurus dan mengambil risiko terhadap sesuatu
perniagaan yang dilaksanakan.

Peter Drucker (1964) dalam Barjoyai Bardai (2000), menerangkan bahawa

usahawan adalah orang yang bertanggungjawab untuk memaksimumkan petuang-
peluang yang ada.
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Wan Liz Ozman dan Sulzari (2002) ada menyeparaikan beberapa definisi

usahawan dengan merujuk kepada beberapa pakar. Berikut adalah definisi-definisi

tersebut;

i Seseorang yang inovatif (Schumpeter).

il Seseorang yang membahagikan dan mengurus faktor-faktor pengeluaran dan
menanggung risiko (Marshall, 1920).

1il. Seseorang yang mempunyai keupayaan untuk melihat peluang-peluang
ekonomi dan mereka langkah-langkah untuk mengeksploitasikannya (Cole,
1959).

. Individu yang mencetuskan idea-idea perniagaan, membentuk organisas

syarikat, menambah modal, menggaji pekerja, menjatinkan hubungan dengan
pembekal, pelanggan dan pemerintah serta menukar konsep menjadi sebuah
organisasi yang berfungsi (Hugen, 1968).

V. Pembekal sumber-sumber, penyelia dan penyelaras dan pembuat keputusan

yang muktamad {Cortes, 1972, dipetik dalam Technonet Asta, 1984).

Kuratko dan Hodgetts (1989) dalam Wan Madznah Wan Ibrahim, Jumaat
Abd. Moen dan Hawati Janor (2001) mendefinisikan usahawan sebagai seseorang
yang sanggup memikul tanggungjawab, mengelola, mengurus dan mengandatkan

risiko-risiko tentang suatu pemiagaan.

Daripada definisi-definisi ini, konsep usahawan dan peniaga dapat dibezakan.
Penlaga dikatakan hanya melakukan aktiviti perdagangan atan perniagaan, manakala
usahawan merupakan orang yang peka kepada kewujudan peluang dalam
persekitarannya yang mungkin tidak disedari oleh orang lain. Oleh sebab itu,

usahawan mungkin seorang peniaga tetapi peniaga tidak semestinya seorang
usahawan.
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23 Pendidikan Keusahawanan

Menurut Nordin Abdul Malek (2001), dalam era ekonomi pengetahuan (K-
ckonomi), asas utama ekonomi adalah kekuatan pengetahuan yang berasaskan
maklumat dan ilmu. Ini bermakna faktor modal bukanlah alasan utara penguasaan

ekonomi sesebuah negara, organisasi, mahupun individu.

Menurutnya lagi, contoh yang paling dekat adalah Singapura. Sumber
semula jadi dan bahan mentahnya jauh lebih sedikit berbanding negara lain
(termasuk Malaysia) di rantau ini. Tetapi, kekuatan negara berkenaan sebagai pusat
perdagangan yang berpengaruh dan disegani di peringkat antarabangsa adatah
disebabkan kebijaksanaan mereka menjadikan negaranya sebagai sebuah pengkalan

dagangan dan pasaran kewangan.

Kuratko () dalam Zaidatol Akmaliah (1993) ada menyatakan bahawa
keusahawanan boleh dipelajari dan usahawan boleh dibentuk bukan dilahirkan.
Pendapat 1ni juga disokong oleh Drucker (1964) dalam Barjoyai Bardai (2000) yang
menyatakan bahawa disiplin keusahawanan boleh dipelajari kerana ia tidak

dipengaruhi oleh faktor-faktor genetik.

Cooper () dalam Zaidatol Akmaliah (1993) pula menyatakan bahawa
pendidikan formal membantu menyediakan seorang usahawan ke arah kejayaan.
Kejayaan selalunya mengiringi usahawan yang mempunyai tahap pendidikan vang
tinggl, mempunyai pengalaman yang relevan dan sentiasa mendapatkan nasihat
daripada individu yang mempunyai pengalaman. Begitu juga dengan dapatan Hoad §
(Zaidatol Akmaliah, 1993) yang menyatakan bahawa kombinasi pengalaman dan
ilmu pengetahuan adalah berkait rapat dengan kejayaan.

Menurut Aini Hayati Mohamed, Hasni Che Tsmail dan Norsiah Mat (2001),
usaha perfulah ditumpukan ke arah memupuk semangat keusahawanan dalam din
kanak-kanak di peringkat umur yang masih muda lagl iaitu melalui sistem
pendidikan di sekolah dan usaha sama ibu bapa.
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Mat Hassan Esa (1992} ada menyatakan bahawa pendidikan sama ada secara
formal atau tidak formal boleh membantu kejayaan seseorang usahawan. Pengaruh
dan amalan perlakuan sesuatu keluarga atau masyarakat banyak membantu
pembentukan sikap seseorang. Penanaman benih-benih keusahawann dan
penghayatannya perlulah disemai dari peringkat kanak-kanak lagi. Pendidikan secara
formal cuma untuk mengukuh dan mempertajamkan nilai-nilai yang sedia ada.
Kandungan mata pelajaran di sekolah dan di pusat pengajian tinggi perlu bersepadu
yang merangkumi kemahiran, teknikal, pengurusan, komunikasi dan akhlak di

samping menerapkan nilai-nilai budaya keusahawanan.

Di Malaysia, terdapat badan yang berusaha melahirkan usahawan yang
berilimu, Badan ini adalah Pusat Pembangunan Usahawan Malaysia (MEDEC). la
dikelolakan oleh Universiti Teknologi MARA (UiTM). Menurut Prof Madya Dr
Haji Razmi Chik, ketua MEDEC di dalam Salaudin Ahmad (2001), MEDEC
diwujudkan dengan objektif untuk merancang dan mengendalikan rancangan
pendidikan, latihan serta penyelidikan keusahawanan. Menurutnya lagi, usahawan
boich dibentuk dan dibangunkan sekiranya mereka dibekalkan dengan iimu
pengetahuan, diterap ketrampilan, dimantapkan nilat dan sikap serta khidmat

sokongan.

Walau bagaimanapun, Moha Asri (1999) menyatakan walaupun terdapat
pelbagai program latthan kemaliran pekerja yang ditawarkan oleh pelbagai agensi
kerajaan, sebahagian besar daripada mereka tidak peka kepada kemudahan ini,

sementara sebahagian lagi langsung tidak mempedulikan program latihan.

Salaudin Ahmad (2001) ada menyatakan bahawa selain masalah modal,
usahawan Bumiputera juga kekurangan ilmu mengenai permagaan dan ini
menyebabkan sebahagian daripada mereka tidak kekal lama. Tambahnya, budaya
keusahawanan berteraskan nitai murni perlu dipupuk dan diterapkan bermula di
peringkat pelajar agar usahawan yang berdaya saing, berilmu dan berteknologi serta
bertakwa dapat diwujudkan. Atas dasar inilah, MEDEC sedang berusaha untuk

roenjadikan subjek usahawan sebagai salah satu subjek pilihan vang dipelajari di
peringkat ijazah dan sarjana.



Bagi mencapai tujuan ini, MEDEC menggunakan tiga pendekatan strategik
bersepadu berdasarkan kelebihan perbandingan kemahiran. Antaranya pembangunan
keusahawanan individu di peringkat memulakan perniagaan melatui Program
Pembangunan Usahawan, Pendekatan kedua adalah pembangunan enterprais supaya
perniagaan yang diusahakan berkembang ke peringkat yang lebth besar. Ketiganya,
menerapkan budaya keusahawaan di kalangan pelajar melalui program pendidikan
dan pengajian kensahawanan supaya dapat melahirkan usahawan yang berilmu dan

berteknologi.

Antara program utama yang telah diperkenatkan oleh MEDEC adalah
Program Latihan dan Pendidikan Keusahawanan. Ja bertujuan untuk membentuk dan
membangunkan individu yang berpotensi untuk menjadi usahawan. Ia memberi
peluang kepada usahawan dan bakal usahawan mengikuti program latthan secara

formal bagi meningkatkan pengetahuan dalam pengurusan perniagaan.

Selain itu, terdapat juga Program Susulan yang merupakan lanjutan kepada
Program Latihan dan Pendidikan Keusahawanan. Tujuannya adalah untuk
membimbing peserta MEDEC dalam kegiatan perniagaan. Manakala kursus
Lanjutan Kemahiran Pengurusan pula mendedahkan peserta dengan sistem
pengurusan perniagaan. Antara program lain yang telah dijalankan ceh MEDEC
untuk menerapkan ilmu keusahawanan kepada usahawan adalah memberikan
khidmat nasihat, mengadakan Program Galakan Keusahawanan, Program Usahawan
Berjaya Utama (UBU), Program Pembangunan Eksport (PPE) dan Program
Pembanpunan Usahawan (EDP).

MEDEC juga turut mengadakan progam untuk para graduan, jaitu Kursus
Keusahawanan Siswazah. Setakat ini, terdapat dua program yang disediakan iaitu
Kursus Keusahawanan Insentif (KKI) untuk pelajar UiTM yang baru menamatkan
pengajian dan Skim Usahawan Siswazab (SUS) untuk pelajar vang telah lama

menamatkan pengajian dan berminat untuk membuka perniagaan,

Kementerian Pembangunan Usahawan sendiri ada melaksanakan program Pra
Skim Usahawan Siswazah (Pra-SUS) bagi memperiuaskan pengetahuan dan

pendedahan dalam bidang keusahawanan di kalangan pelajar institusi pengajian



tinggi (IPT). Menteri Pembangunan Usahawan, Datuk Seri Mohamed Nazri Abdul
Aziz, berkata melahui program berkenaan, pelajar akan diberikan tatthan dalam
bidang kensahawanan dan galakan untuk menyusun rancangan perniagaan masing-

masing sepanjang tempoh pengajian mereka di IPT (Berita Hartan, 2000).

Menurutnya lagi, Pra-SUS adalah kesinambungan kepada Program Usahawan
Muda (PUM) vang diperkenalkan pada peringkat sekolah menengah di seluruh
negara, Program ini adalah mencakupi aspek pengurusan syarikat, pengurusan
kewangan dan juga pendaftaran syarikat. Setelah menamatkan pengajian, pelajar
berkenaan boleh mendapatkan bantuan kewangan daripada dana yang telah

diperuntukkan dalam Skim Usahawan Siswazah (SUS) (Berita Hartan, 2000).

Menurut Ahmad Kamil Mohamed (2001), menceburi bidang keusahawanan
akan memberi peluang yang luas kepasa seseorang untuk meneroka dunia permiagaan
dan bebas memilih bidang kerja yang paling disukai. Peluang untuk berniaga adalah
suatu keperluan asas untuk menceburi bidang perniagaan. Peluang mestilah selani
dengan kemampuan diri untuk mengendalikan perniagaan secara berterusan dan

berkekalan dengan sektor vang diceburi.

Sebelumn seseorang itu menceburkan diri dalam bidang keusahawanan, ia
perlu diberi pendedahan awal tentang budaya keusahawanan, mempunyai kesedaran
yang tinggl mengenai ciri positif dan etika seorang usahawan. mengenali ciri-ciri

keusahawanan dan sebagainya.



2.4  Keusahawanan Sebagai Kerjaya

Menurut Tengku Khairi (2001}, dalam konteks pemahaman yang mudah,
keusahawanan merupakan satu konsep yang berkaitan dengan kegiatan yang

dilakukan oleh para usahawan.

Sarjana Robert D. Hisrich dan Michael P. Peters (1989) dalam Tengku Khairi
(2001) telah mendefinisikan keusahawanan sebagat “entrepreneurship is the process
of creating something different with value by devoting the necessary time and effort,
assuming the accompanying financial, physic and social risks, and receiving the

resulting rewards of monetary and personal satisfactions”.

Kebelakangan ini, ramai yang ingin melibatkan diri dalam bidang
keusahawanan atau dalam kata lain ingin menjadi usahawan. Tetapi, mereka tidak
begitu berminat untuk menjadi peniaga. Menurut Tengku Khairi (2001), kebanyakan
sarjana keusahawanan secara umumnya menggariskan beberapa faktor yang

mendorong ramai individu untuk mencebun bidang kensahawanan.

Faktor pertama adalah keinginan untuk bertindak secara bebas. Motif im
timbul kerana mereka ingin menjadi ‘tuan’ sendiri dan menentukan arah tujuan serta
keputusan kepada usahanya sendiri. Faktor kedua pula adalah untuk meningkatkan
pencapaian diri kerana dengan menceburi bidang keusahawanan, ia akan membuka
ruang kepada individu yang terlibat dalam meningkatkan pencapaian difi selaras
dengan keupayaan yang dimiliki. Bidang kensahawanan memben ruang kepada
individu untuk menggunakan sepenuhnya kreativiti yang dimiliki. Keupayaan
mencipta kreativiti dan inovasi mampu mempengaruhi kejayaan dalam sesuatu

permiagaan,

Manakala faktor ketiga adalah kepuasan kerja. Ia merupakan bahagian yang
terpenting berbanding dengan ganjaran lain yang diperolehi oleh usahawan.
Adakalanya, pulangan kewangan yang diperoleh oleh seseorang usahawan itu tidak

seberapa, tetapi kerja tersebut menjadi kebanggaan kerana dapat membuitikan
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kebolehannya dalam menjavakan projek pernfagaannya yang belum pernah diceburni

sebelum inL

Sementara itu, faktor keempat adalah kerana bidang keusahawanan
mendorong kepada usaha kemajuan yang berterusan. Bidang int dapat mengajar
usahawan untuk memburu kejayaan. Oleh yang demikian, cabaran yang terpenting
bagi usahawan adalah untuk memastikan bahawa kemajuan dan perkembangan
perniagaan vang berterusan. Seseorang usahawan dikatakan sukar untuk meivahkan
kata-kata “Cukuplah setakat ini sahaja™ kerana dengan wujudnya perasaan demikian,
usahawan ity mungkin akan melakukan kesilapan seperti tidak membaiki mutu
layanan kepada pelanggan, mensia-siakan peluang yang wujud dan tidak

menghiraukan perubahan serta pembaharuan yang dilakukan oleh pesaing,

Wan Liz Oznan dan Sulzari (2002) ada menyatakan faktor-faktor keperluan
vang memungkinkan seseorang itu memilih karier sebagai scorang usahawan seperti

yang telah dinyatakan dalam Rajah 2.1;
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Rajah 2.1 : Keperluan-keperluan Utama Yang Merangsang Seseorang Untu k

Menceburi Bidang Kcusahawanan

Kepuasan dalam kerja Kepuasan dalam keusahawanan
konvensional
Pengetalman % Mengawal nasib sendini.
Keperluan Keperhuan
Cema] Kemajuan _
P}em%p? ‘ Pen'bJ adi @ Membuat impak dan perubahan ke
i 7 atas masyarakat.
Kemahiran o
Keperluan Keperluan ﬁé Metakukan perubahan orgamsast,
« -
Sposial Sosial
@ Meningkatkan taraf sosial.
Keperluan Risiko Keperluan @ Pulangan kewangan vang
Ekonomi Elkonomi lumayan jika berjava.
_ @ Mencapal keseronokan
Persekitaran dan kepuasan dirt.

Pekerja Faktor Tolakan Kemungkinan Usahawan

Ann Roe ada mengasaskan teori pernilihan kerjaya vang memfokuskan
kepada hubungan pembangunan personaliti dengan pemilihan kerjaya. Teori 1m
menyatakan bahawa permilihan Kerjaya seseorang individu adalah dipengaruhi oleh

pengalaman semasa kecil (Peterson, Sampson dan Reardon, 1991).

Menurut teori im lagr, pemilihan kerjaya adalah bergantung kepada keperluan
individy, kebolehannya dan sosioekonomi. Teori ini menjelaskan bahawa dalam
pemilihan kerjaya, hubungan antara ibu bapa dan anak memainkan peranan yang
pentiig dalam menentukan minat, kebolehan dan sikap anak tersebut.
Kesimpulannya di sini. pengetahuan tentang diri sendiri (seperti minat. kebolelian
dan sikap) adalah dipengaruhi oleh individu lain (seperti bu bapa) semasa kecil

seterusnya mempengaruhi pemilihan kerjaya apabila individu tersebut telah dewasa,
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