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ABSTRAK 

M u l t i m e d i a i n t e r a k t i f t e l a h m e m p e r o l e h i p e r h a t i a n y a n g t i n g g i d a l a m b i d a n g 

p e n g a j a r a n d a n p e m b e l a j a r a n . M e d i a i n t e r a k t i f s e p e r t i C D y a n g b e r k u a l i t i d a p a t 

m e m b u k a p e l u a n g u n t u k p e m b e l a j a r a n p e l a j a r y a n g a k t i f d a n m e m b a n t u p e l a j a r 

d a l a m m e m a h a m i s e s u a t u k o n s e p y a n g s u k a r d i l a k u k a n m e l a l u i k a e d a h p e n g a j a r a n 

t r a d i s i o n a l . K a j i a n e k s p e r i m e n t a l i n i b e r t u j u a n u n t u k m e n g k a j i p e n g a r u h p e n g g u n a a n 

d a n k u a l i t i C D m a t a p e l a j a r a n L u k i s a n T e r b a n t u K o m p u t e r y a n g d i h a s i l k a n 

m e n g g u n a k a n p e r a k a m s k r i n Camtasia Studio, t e r h a d a p m o t i v a s i , k e f a h a m a n d a n 

p e n c a p a i a n p e l a j a r d i P o l i t e k n i k S u l t a n A b d u l H a l i m M u a d z a m S h a h ( P O L I M A S ) . 

D a t a t e l a h d i k u m p u l d a r i p a d a 4 2 o r a n g r e s p o n d e n d a n i n s t r u m e n k a j i a n m e l i p u t i C D , 

u j i a n p r a - p o s , b o r a n g s o a l s e l i d i k d a n s o a l a n t e m u b u a l . S e m u a d a t a d i a n a l i s i s s e c a r a 

d e s k r i p t i f d a n i n f e r e n s i m e n g g u n a k a n S P S S V e r s i 1 3 . U j i a n - / b e b a s d i g u n a k a n u n t u k 

m e n g u j i s a m a a d a t e r d a p a t p e r b e z a a n s t a t i s t i k y a n g s i g n i f i k a n d a l a m m i n p e n c a p a i a n 

d i a n t a r a k u m p u l a n e k s p e r i m e n d a n k u m p u l a n k a w a l a n . M a n a k a l a , u j i a n k o r e l a s i 

p u l a d i g u n a k a n u n t u k m e n g k a j i h u b u n g a n d i a n t a r a k u a l i t i v i d e o d e n g a n m o t i v a s i 

d a n k e f a h a m a n p e l a j a r . D a p a t a n k a j i a n m e n u n j u k k a n b a h a w a k u a l i t i C D v i d e o y a n g 

d i b a n g u n k a n m e n c a p a i s k o r m i n y a n g t i n g g i i a i t u 4 . 2 2 . M a n a k a l a p e n i n g k a t a n 

m o t i v a s i d a n k e f a h a m a n p e l a j a r s e t e l a h m e n g g u n a k a n C D r a k a m a n s k r i n v i d e o , j u g a 

m e n d a p a t s k o r m i n y a n g t i n g g i i a i t u 4 . 2 3 d a n 4 . 1 8 m a s i n g - m a s i n g . K a j i a n j u g a 

m e n u n j u k k a n p e n c a p a i a n p e l a j a r k u m p u l a n e k s p e r i m e n m e n i n g k a t s e b a n y a k 5 . 2 % 

b e r b a n d i n g p e l a j a r k u m p u l a n k a w a l a n . U j i a n k o r e l a s i m e n u n j u k k a n t e r d a p a t 

h u b u n g a n p o s i t i f y a n g s i g n i f i k a n b a g i m o t i v a s i d a n k e f a h a m a n p e l a j a r t e r h a d a p 

k u a l i t i v i d e o C D d e n g a n m a s i n g - m a s i n g m e n c a t a t 8 9 % d a n 8 5 % . N a m u n , m a s i h l a g i 

t e r d a p a t r u a n g a n u n t u k m e m p e r t i n g k a t k a n k u a l i t i C D v i d e o i n i b a g i t u j u a n 

p e n g a j a r a n d a n p e m b e l a j a r a n s e r t a p e n g k o m e r s i a l a n u n t u k k e g u n a a n u m u m . 
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ABSTRACT 

Interactive multimedia has gain a wide attention in the field of teaching and learning. 

Interactive media such as high-quality CD provides opportunity for an active 

learning and also helps students in understanding the subject concepts that could be a 

formidable task if traditional teaching method is applied. The experimental study is 

carried out to study the effect of usage and quality of Computer Aided Drawing 

course CD produced using Camtasia Studio screen recorder, on students' motivation, 

understanding and achievement in Sultan Abdul Halim Muadzam Shah Polytechnic 

(POLIMAS). Input data has been collected from 42 respondents and the study 

instruments include CD, pre-post tests, questionnaires and interview questions. All 

data have been analyzed descriptively and inferentially using SPSS Version 13. 

Independent t-test has been applied to test the statistical significance of the 

achievements' mean between experimental and control groups. Meanwhile, 

correlation test is used to study the relation between the quality of the video with 

students' motivation and understanding. Results from the study show that the quality 

of the video CD produced achieved a high mean score, that is 4.22. Motivation and 

understanding levels of the students after using the video screen recorded CD are 

also increase with high mean score of 4.23 and 4.18 respectively. The study have 

also shown that the achievement of the experimental group of students has been 

increased of about 5.2% compared to the control group of students. Correlation tests 

have shown that there is significant positive relation between students' motivation 

and understanding with the quality of the video CD with 89% and 85% respectively. 

However, there are still rooms for improvement of the quality of the video CD for 

teaching and learning purposes and also for commercialization for general use. 
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BAB I 

PENGENALAN 

1.1 Pendahuluan 

Masa depan multimedia dalam pendidikan sukar untuk diramal oleh kerana 

kepantasan perubahan teknologi-teknologi multimedia dan sistem pendidikan. 

Namun, pada masa ini dapat dilihat percambahan pendidikan jarak jauh dan 

pembelajaran terbuka di institusi-institusi pendidikan terutamanya pendidikan 

teknikal dan vokasional. Pensyarah harus sentiasa mencari strategi untuk 

melaksanakan pendekatan pengajaran yang lebih berkesan. Teknologi bergerak 

dengan maju dan telah mula menyediakan pensyarah dengan perkakasan yang 

berpotensi. Masa hadapan pendidikan adalah dengan terciptanya teknologi yang 

membolehkan pembelajaran aktif dan merupakan satu pengalaman untuk pelajar. 

Multimedia interaktif telah menjadi media pilihan dalam pengajaran dan 

penyebaran informasi dalam konteks kebangsaan atau antarabangsa. Ia merupakan 

medium pemindahan maklumat yang berkesan seperti untuk pendidikan dan latihan. 

Ia juga menyediakan tempat dan peluang untuk pembelajaran aktif pelajar yang 

menggambarkan isi kandungan pendidikan yang tidak mungkin disampaikan melalui 

kaedah pengajaran dan pembelajaran tradisional (Mohler, 2001). 
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Dalam kajian yang bertajuk "Multimedia and Megachange", Johnson (1994) 

mendapati bahawa kemudahan dan pakej multimedia boleh memperbaiki masa 

tahanan pembelajaran berbanding pendekatan tradisional. Multimedia menjadikan 

maklumat lebih menarik dan meningkatkan tahap pengingatan dan pemahaman 

maklumat yang diperolehi. Kajian tersebut mendapati bahawa masa tahanan, iaitu 

tempoh mengingati maklumat pembelajaran meningkat sebanyak 30% hingga kepada 

40%. Multimedia bukan sahaja mempengaruhi pembelajaran individu, tetapi juga ke 

atas pelbagai fungsi sektor pendidikan seperti pengajaran, pembangunan bahan 

pengajaran dan pedagogi, latihan pensyarah, penilaian pelajar dan pengiktirafan 

bahan kursus. 

Perkakasan baru seharusnya dibangunkan dengan lebih menumpu kepada 

komunikasi sesuatu konsep kepada pelajar dengan menggunakan pembaharuan dan 

teknologi unik. Penyelidikan harus dijalankan untuk menentukan tahap multimedia 

interaktif berkesan dalam memajukan pelajar dalam memahami sesuatu konsep, 

seiringan dengan menentukan teknologi yang paling sesuai dalam impak 

pembelajaran pelajar. Penyebaran dan kepentingan aplikasi komputer dalam industri 

berteknologi tinggi adalah tidak boleh dinafikan. 

Kebanyakan syarikat mengambil graduan yang mempunyai pengetahuan 

perisian dan kompetensi dalam aplikasi komputer. Adalah penting untuk graduan 

kejuruteraan mempunyai dan menguasai asas yang kukuh dalam teori dan fungsi 

aplikasi komputer dalam bidang industri (Boettcher, 1999 dan Hedberg, 2000). Salah 

satu usaha untuk menjadikan pelajar yang berpengetahuan dan berkemahiran ialah 

melalui pendedahan terhadap teknologi multimedia yang terkini seperti penggunaan 

Lukisan Terbantu Komputer (AidoCAD), Mechanical Desktop, Solid Works, Pro 

Engineer, Autodesk Inventor dan sebagainya. Kepentingan penggunaan perisian 

sedemikian telah menjurus kepada timbulnya kajian untuk membangunkan atau 

memperkenalkan perakam skrin Camtasia Studio untuk memudahkan pembelajaran. 
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1.2 Latar Belakang Masalah 

Pendidikan di politeknik mula diperkenalkan di Malaysia dalam tahun 1969 

melalui Rancangan Colombo dimana pendidikan politeknik telah dipertingkatkan 

dan diperkukuhkan lagi dengan perakuan Jawatankuasa Kabinet mengkaji 

pelaksanaan Dasar Pelajaran (1979) dan Pelan Induk Perindustrian Negara (1985-

1995). Sehingga kini, banyak politeknik-politeknik telah dibina. Sehubungan dengan 

itu, beroperasinya sesebuah politeknik itu adalah atas dasar misi dan juga objektifnya 

yang tersendiri. Misi sebuah politeknik ialah: 

Untuk melaksanakan dan mentadbir sistem pembelajaran di politeknik untuk 
tujuan melahirkan tenaga kerja separa mahir dan mahir yang mampu 
disalurkan kepada sektor pekerjaan sekarang. 

(Kementerian Pendidikan Malaysia, 2001) 

Terdapat tiga objektif utama pembelajaran politeknik Kementerian Pendidikan 

Malaysia iaitu: 

(i) Menyediakan dasar pembelajaran yang luas dan latihan bagi peringkat 
politeknik. 

(ii) Menyediakan pembelajaran berteraskan teknologi bagi memenuhi keperluan 
kajian di sektor pembangunan. 

(iii) Menyediakan lulusan yang mampu untuk meneruskan pengajian ke peringkat 
yang lebih tinggi bagi memenuhi keperluan negara. 

(Kementerian Pendidikan Malaysia, 2001) 

Berdasarkan objektif dan misi politeknik, didapati sistem pendidikan di 

politeknik adalah berkonsepkan pengetahuan dan kemahiran. Perlaksanaan 

eksperimen dengan kaedah yang betul dapat menambahkan pengalaman yang 

berkesan terhadap pelajar. Pendedahan terhadap pendidikan yang berteraskan 

perisian amat diperlukan dalam merealisasikan objektif Kementerian Pendidikan dan 

juga Pendidikan Teknik dan Vokasional (PTV). 
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Salah satu faktor penghalang rancangan Malaysia untuk menjadi negara 

industri sepenuhnya adalah disebabkan oleh kurangnya kemampuan sistem 

pendidikan Negara untuk melahirkan graduan dengan kompentensi teknikal yang 

mahir untuk memasuki pasaran buruh yang serba canggih (Ramlee at el., 2001). Oleh 

itu, pelajar harus menguasai segala yang dipelajari semasa berada di alam 

perkuliahan. Ini termasuklah kemahiran untuk menguasai kemahiran penggunaan 

perisian-perisian yang serba canggih seperti AutoCAD. 

Dalam artikel, Lessons for Schools: How to Work with Industry, Cecil 

Schneider (1997) menyatakan, 

Industry representatives indicated that they view the content of the degree as 
far more significant than the name of the program printed on a diploma. The 
important objective is to be sure that graduating engineers have a good 
knowledge and understanding of engineering and manufacturing principles." 

Pernyataan ini menyatakan bahawa pekerja berkelulusan tidak kira sama ada 

ijazah ataupun diploma perlu mempunyai pengetahuan dan pemahaman yang 

mendalam mengenai kejuruteraan dan prinsip pembuatan bagi suatu proses 

pembuatan. Oleh itu, kemahiran AutoCAD tidak boleh dikecualikan dalam 

melahirkan ramai pekerja mahir bagi memenuhi keperluan industri di negara ini. 

Pengajaran dan pembelajaran makmal kini kurang daya kefahaman dan tidak 

berorientasikan pelajar. Kajian yang dilakukan oleh Janice Lloyd (2005) mengenai 

kesan persembahan multimedia terhadap pembelajaran pelajar mendapati bahawa 

dalam mata pelajaran makmal, pensyarah akan bermula dengan mendemonstrasikan 

sesuatu latihan atau pengajaran. Namun, pelajar masih akan lupa sebahagian 

daripada pengajarannya apabila tiba masa untuk melakukan hands-on. Ini adalah 

kerana terdapat terlalu banyak maklumat yang disampaikan dalam sesuatu pelajaran 

makmal. Jika menggunakan video, pelajar boleh menghentikan video hands-on itu 

untuk seketika dan memainkannya semula untuk pembelajaran yang berkesan bagi 

dirinya. 

Mendidik memerlukan teknik pengajaran yang mudah dan cepat dalam 

pengajaran aplikasi perisian. Salah satu teknik tersebut ialah membangunkan 
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rakaman pengajaran perisian yang boleh digunakan untuk demonstrasi dalam kelas 

dan boleh diulangi untuk semakan. Ini dapat membantu pelajar-pelajar yang kurang 

cekap dan julung kali berdepan dengan Lukisan Terbantu Komputer misalnya. 

Malahan, ia menjimatkan masa pensyarah untuk mengulangi sesuatu prinsip dalam 

Lukisan Terbantu Komputer untuk pelajar-pelajar yang memerlukannya dan pada 

masa yang sama pensyarah boleh mengambil masa tersebut untuk menumpukan 

lebih perhatian terhadap pelajar-pelajar lain yang kurang cekap dan aplikasi lain. 

Pengurusan yang cekap hasil daripada penggunaan perakam skrin melahirkan 

pelajar-pelajar yang cemerlang dalam Lukisan Terbantu Komputer. Matlamat utama 

kursus Lukisan Kejuruteraan seperti Lukisan Terbantu Komputer ini adalah untuk 

membantu pelajar membangunkan pengetahuan dan kemahiran yang diperlukan 

untuk berfungsi sebagai ahli teknologi, jurutera, pelukis pelan dan pereka (McKenzie 

dan Jansen, 1998). Kajian ini adalah untuk membangunkan perisian perakam skrin 

bagi mencapai objektif pengajaran dan pembelajaran mata pelajaran Lukisan 

Terbantu Komputer Dua. Untuk membolehkan interaksi, tutorial pelajaran Lukisan 

Terbantu Komputer Dua dalam perakam skrin juga dihasilkan. Rakaman video dalam 

pengajaran sesuatu perisian komputer telah dibuktikan keberkesanannya dalam 

menunjukkan bagaimana sesuatu perisian itu berfungsi (Mohler, 2001; Tabbers et al,. 

2004; Topper, 2005). 

1.3 Pernyataan Masalah 

Sehubungan itu, perisian Lukisan Terbantu Komputer, iaitu AutoCAD yang 

digunakan dengan meluas dalam industri masa kini memerlukan perhatian 

sepenuhnya daripada pelajar-pelajar semasa pembelajaran dan pengajaran dijalankan 

supaya tidak ketinggalan konsep dan prinsip-prinsip penting dalam 

kepenggunaannya. Namun, disebabkan oleh bilangan pelajar yang ramai berbanding 

seorang pensyarah, bukan semua masalah yang dihadapi oleh pelajar semasa di 

dalam makmal dapat diselesaikan oleh pensyarah tersebut (Crown, 1999). Malahan, 

bilangan pelajar ramai dengan masalah yang banyak boleh mengurangkan kualiti dan 

keberkesanan pengajaran dan pembelajaran yang ingin disampaikan oleh pensyarah 
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tersebut (Crown, 1999; Akerson 2002). Terdapat keadaan, di mana jurang 

pengetahuan berpunca daripada perbezaan dalam menghabiskan rancangan mengajar 

harian dan sukatan yang dirancang tanpa menghiraukan masalah yang dihadapi oleh 

pelajar (Elton 1971; Subahan, 1999). Secara tidak langsung, ini boleh melemahkan 

semangat belajar, motivasi dan kefahaman pelajar. Lantaran, menyebabkan 

sesetengah pelajar yang tidak dapat menguasai konsep dan kemahiran 

penggunaannya. Keadaan ini juga boleh menyumbang kepada masalah pengangguran 

disebabkan pelajar politeknik tidak mempunyai kemahiran dalam melukis 

menggunakan komputer (Ramlee at el., 2001). 

Masalah sesetengah pelajar tidak dapat menguasai mata pelajaran ini telah 

lama wujud dan sukar untuk diselesaikan sepenuhnya (Wiebe & Clark, 1998; 

Reffold, 1998). Situasi ini mungkin disebabkan oleh kekurangan kepakaran dalam 

membangun dan menghasilkan CD interaktif yang berkualiti yang juga memerlukan 

pengetahuan dalam Lukisan Terbantu Komputer Dua. Sekiranya tiada tindakan 

susulan diambil dengan segera, graduan-graduan politeknik yang dihasilkan tidak 

boleh bersaing dengan mana-mana institusi pengajian kemahiran yang lain. Apatah 

lagi dengan kompentensi pekerjaan yang diperlukan oleh majikan. Kesannya, 

graduan ke luaran dari politeknik, Kementerian Pengajian Tinggi Malaysia dan 

negara secara khususnya tidak mendapat pengiktirafan dari industri dan global. 

Setiap pelajar mempunyai tahap penerimaan, latar belakang, kebolehan 

pembelajaran dan gaya pembelajaran yang berbeza terhadap pengajaran Lukisan 

Terbantu Komputer Dua yang hanya disampaikan secara format "lihat apa yang 

sedang disampaikan pada skrin dan lakukannya" (Crown, 1999; Folkestad & 

Miranda, 2002). Dalam keadaan sedemikian, terdapat pelajar yang dapat menguasai 

mata pelajaran tersebut dan terdapat pula pelajar yang menunggu dan melihat 

(Crown, 1999; Folkestad & Miranda, 2002). Oleh itu, akan ada sebilangan pelajar 

yang ketinggalan dan ini menyebabkan pengajaran tersebut tidak mencapai objektif 

yang diingini. Ini membawa kepada situasi dimana pengajaran dan pembelajaran 

Lukisan Terbantu Komputer Dua hanya semata-mata untuk demonstrasi dalam 

makmal tetapi bukan untuk mengaplikasikannya (Crown, 1999; Folkestad & 

Miranda, 2002). Ini merupakan faktor-faktor pelajar tidak dapat memahami apa yang 

disampaikan dan kurang berminat terhadap mata pelajaran Lukisan Terbantu 
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Komputer Dua. Oleh itu, adalah tidak mustahil pencapaian pelajar dalam mata 

pelajaran ini adalah rendah. 

Penyelesaiannya, bagi membantu memotivasikan pelajar dan mengurangkan 

bebanan pensyarah di dalam makmal AutoCAD, cakera padat (CD) mata pelajaran 

Lukisan Terbantu Komputer Dua dibangunkan bagi memberi tunjuk ajar kepada 

pelajar mengenai prinsip-prinsip dan kemahiran penggunaan Lukisan Terbantu 

Komputer Dua. Kebaikannya ialah, CD ini boleh diulang tayang untuk latih tubi bagi 

pelajar-pelajar yang lemah, di makmal ataupun di rumah. Malah, CD yang dihasilkan 

ini mengikut kualiti yang tinggi bagi mencapai keberkesanan pengajaran dan 

pembelajaran yang ingin disampai oleh seseorang pensyarah. Mengikut Lowe 

(2001), keberkesanan pengajaran lebih bergantung kepada kualiti reka bentuk media, 

bukan pada media tersebut. Masalah motivasi, kefahaman dan pencapaian pelajar 

dapat diselesaikan dengan pembangunan dan penghasilan rakaman skrin video ini 

yang dapat mengutarakan masalah sebenar yang dihadapi pelajar dalam mata 

pelajaran Lukisan Terbantu Komputer Dua. 

1.4 Matlamat Kajian 

Matlamat utama kajian yang dijalankan adalah untuk mengkaji pengaruh 

kualiti cakera padat (CD) mata pelajaran Lukisan Terbantu Komputer Dua dengan 

menggunakan perakam skrin Camtasia Studio terhadap motivasi, kefahaman dan 

pencapaian pelajar. 

1.5 Objektif Kajian 

Kajian ini adalah menjurus kepada menjadikan matlamat pembelajaran lebih 

sistematik dan terancang. Objektif-objektif kajian yang telah digariskan adalah: 
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