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VI 

ABSTRAK 

Pembelajaran elektronik melalui web interaktif adalah konsep bagi mengintegrasikan 

teknologi maklumat dan komunikasi (ICT) di dalam sistem pembelajaran. Konsep 

pembelajaran ini penting kepada institusi pendidikan untuk menghadapi pendidikan era 

k-ekonomi bagi menyediakan pelajar ke arah pekerja berpengetahuan (k-worker). 

Perisian yang dibangunkan bertujuan untuk menyediakan persekitaran pengajaran dan 

pembelajaran, dan menerapkan ciri-ciri pendidikan era k-ekonomi kepada pelajar 

Diploma Teknologi Maklumat di Politeknik Seberang Perai. Hasil kajian menunjukkan 

pelajar bersetuju perisian menyediakan persekitaran pengajaran dan pembelajaran dan 

perisian juga bercirikan pendidikan di era k-ekonomi. 
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VI 

ABSTRACT 

Electronic learning through interactive web is a concept that integrates information 

communication technology (1CT) in our learning system. This learning concept is vital 

for educational institute to face k-economy education era in preparing students to be 

knowledge worker (k-worker). This software was developed to develop a conducive 

learning environment and to introduce k-economy education features to the students of 

Diploma Teknologi Maklwnat in Politeknik Seberang Perai, Pulau Pinang. Findings 

from the research shows that the students agreed that the software produced the 

teaching and learning environment features of education in the k-economy era. 
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BAB I 

P END AH U LU AN 

1.1 Pengenalan 

Dalam menghadapi persaingan pada alaf baru dan cabaran globalisasi, dimensi 

pembangunan ekonomi yang berasaskan pengetahuan atau dikenali sebagai k-ekonomi 

memainkan peranan yang utama untuk pembangunan negara. Pelbagai aktiviti ekonomi 

akan lebih berteraskan kepada ilmu atau daya keintelektualan dengan disokong oleh 

prasarana teknologi maklumat dan komunikasi (ICT) (Ismail dan Rosni, 2000). 

Justeru itu dalam k-ekonomi, ilmu pengetahuan digunakan secara meluas dalam 

segala aktiviti ekonomi yang meliputi idea, maklumat, kreativiti, inovasi, kemahiran dan 

sebagainya yang mengutamakan penggunaan dan penjanaan ilmu pengetahuan untuk 

meningkatkan pendapatan yang dikuatkan dengan industri berteknologi tinggi seperti 

telekomunikasi dan perkhidmatan kewangan. 

Menurut Mohd Sarit (2001), kejayaan dalam mengaplikasikan k-ekonomi adalah 

bergantung kepada kualiti sistem pendidikan sesebuah negara. Beberapa buah negara lain 

juga turut mengakui hakikat dalam pelan induk k-ekonomi masing-masing. Kebanyakkan 
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negara telah melaksanakan sistem pendidikan yang berkonsepkan learning nation, thinking 

school dan tidak lagi menekankan kepada sukatan pelajaran dan technology-utilisation 

yang memperlihatkan sistem pendidikan pada peringkat sekolah yang cenderung kepada 

learning based, manakala pendidikan diperingkat tinggi pula mengutamakan research-

based. 

Penekanan perlu diberi agar masyarakat di negara ini tidak sekadar menjadi 

pengguna dan pengikut sahaja, sebaliknya mereka perlu mempunyai idea dan kreativiti 

sehingga dapat menjadi masyarakat pencipta Dalam konteks ini, modal tidak lagi menjadi 

faktor utama dalam aktiviti ekonomi, sebaliknya fimgsi utama diambil alih oleh 

pengetahuan yang disokong oleh prasarana teknologi maklumat. 

Menurut Ramizah dan Ramlee (2001), kini faktor pengetahuan telah mengambil 

alih kedudukan sebagai faktor pengeluaran yang utama, secara beransur-ansur dalam 

proses pengeluaran. Aset yang paling penting dalam k-ekonomi ialah sumber manusia 

yang berpengetahuan dan berkemahiran ICT. ICT merupakan pemangkin baru dalam 

pertumbuhan ekonomi dalam arus globalisasi. 

Bidang pendidikan juga tidak ketinggalan dalam meraih peluang-peluang yang 

disediakan oleh perkembangan teknologi di era k-ekonomi ini dalam proses pemantapan 

ilmu. Penggunaan komputer dalam bidang pendidikan bukan suatu perkara bam. 

Komputer mempunyai keupayaan grafik dan bunyi yang berkesan yang mana ia mampu 

dijadikan sebagai alat bantu mengajar dalam proses pengajaran dan pembelajaran yang 

menarik. Di negara-negara maju seperti Amerika dan Eropah, penggunaan teknologi 

komputer dalam bidang pendidikan telah diperkenalkan sejak awal tahun 60-an lagi 

(Hamdan dan Nasrudin, 2000). 

Menurut Chan (2001), dalam mencapai matlamat pendidikan di Malaysia, satu 

anjakan paradigma diperlukan dalam cara berfikir dan penggunaan teknologi. Para 

pendidik haruslah didedahkan kepada penggunaan teknologi terkini untuk membantu 
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memantapkan lagi proses pengajaran serta sentiasa dibekalkan dengan maklumat-

maklumat terbaru agar dapat seiring dengan perabahan-perubahan teknologi yang bergerak 

pantas. Seseorang pendidik juga perlulah sentiasa mengikut peredaran masa dan 

memahami tuntutan-tuntutan perkembangan teknologi dan sains. 

Untuk mempercepatkan proses ke arah pemacuan k-ekonomi, salah satu 

prasyaratnya ialah keperluan kepada infrastruktur penyedia, menyebar dan mencapai 

maklumat atau disebut sebagai 'infostriiktur' yang membolehkan maklumat dicapai oleh 

sesiapa sahaja dengan kadar yang cepat serta kemudahan teknologi dapat digunakan secara 

menyeluruh. 

1.2 Latar Belakang Masalah 

Ekonomi Malaysia perlu digerakkan ke fasa baru pembangunannya dengan 

tumpuan diberikan kepada kepakaran pengetahuan, inovasi serta kegiatan penyelididikan 

dan pembangunan (R&D). Dalam k-ekonomi, aset paling penting dalam tempoh jangka 

masa panjang ialah modal manusia. K-ekonomi memerlukan tenaga pekeija terlatih dan 

tenaga pekeija berpengetahuan (k-worker) yang mempunyai kapasiti serta keupayaan 

mengoptimumkan penggunaan teknologi baru dan menggabungkannya secara berkesan 

dengan kreativiti dan inovasi bagi menghasilkan produk serta perkhidmatan yang 

mempunyai nilai ditambah yang tinggi (Ramziah dan Ramlee, 2001). 

Sama ada di negara membangun mahu pun negara maju, reformasi pendidikan telah 

diterima sebagai tunggak dalam pembangunan ekonomi dalam alaf baru. Kuasa intelek 

dan ide dianggap sebagai pemacu kepada kecemerlangan dan kejayaan sesebuah ekonomi. 
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Menurut Tazzif (2002), sistem pendidikan dan latihan juga perlu diorientasikan 

semula supaya pengetahuan, kemahiran dan kepakaran yang diperolehi oleh rakyat 

Malaysia akan dapat menyokong dengan berkesan pembangunan masyarakat berasaskan 

pengetahuan. Ini bererti corak permintaan tenaga manusia akan berubah ke arah teknologi 

tinggi. 

Bagi menghasilkan tenaga manusia yang berkemampuan dalam teknologi tinggi, 

maka kualiti guru, kurikulum, pedagogi dan kemudahan keseluruhan kolej dan universiti 

memerlukan pengubahsuaian (Mohd. Sarit, 2001). 

Menurut Abdullah (2001), sistem pendidikan negara menjadi tulang belakang untuk 

merealisasikan objektif untuk menjadi negara yang berteraskan k-ekonomi. 

Pengubahsuaian yang diperlukan ialah secara berstruktur dan sistematik bagi melahirkan 

lebih ramai graduan dalam bidang saintifik dan teknikal serta berkemampuan berfikir 

secara literal. Sistem pendidikan juga perlu menyediakan ruang untuk membolehkan para 

pelajar berinteraksi dalam kelompok masyarakat yang lebih besar dan pelbagai. Ruang 

lingkup pelajaran juga tidak terbatas kepada keperluan tempatan sahaja, malahan amat luas 

dan berupaya memenuhi kehendak sejagat dan masyarakat antara bangsa. 

Bagi mewujudkan pendidikan yang selaras dengan era k-ekonomi, maka 

penggunaan komputer perlu didedahkan dalam proses pengajaran dan pembelajaran. 

Penggunaan komputer dalam proses pengajaran dan pembelajaran boleh merangsang dan 

meningkatkan minat pelajar untuk belajar. Dalam pengajaran berbantukan komputer 

{Computer Aided Instruction), komputer dianggap sebagai tutor atau pendidik dimana 

komputer telah mengambil alih peranan pendidik sebagai pengajar, penerang dan 

pemudahcara (Abd. Rahman, 1995). 

Menurut Zaidatun dan Yap (2000), pengajaran dan pembelajaran berasaskan 

komputer (PBK) yang terdiri daripada gabungan perkakasan dan perisian dapat menjadikan 

pembelajaran lebih mudah dan lebih diminati. 
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1.3 Pernyataan Masalah 

Berdasarkan kepada latar belakang masalah yang diutarakan di atas, kajian ini 

dilakukan bagi mengenalpasti sama ada perisian yang dibangunkan dapat menerapkan ciri-

ciri pendidikan dalam era k-ekonomi yang akan melahirkan seorang k-worker dikalangan 

para pelajar politeknik. 

1.4 Objektif Kajian 

Objektif kajian ini adalah untuk: 

a) Membangunkan perisian pembelajaran berasaskan web interaktif yang 

dapat menyediakan persekitaran pengajaran dan pembelajaran. 

b) Membangunkan perisian pembelajaran berasaskan web interaktif untuk 

subjek Pengaturcaraan Java yang dapat menerapkan ciri-ciri pendidikan di 

era k-ekonomi. 

c) Mengenalpasti secara am sama ada perisian pembelajaran berasaskan web 

interaktif yang dibangunkan ini memenuhi keperluan pengguna di era k-

ekonomi. 
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1.5 Persoalan Kajian 

a) Adakah perisian pembelajaran berasaskan web interaktif yang dibangunkan 

dapat menyediakan satu persekitaran pengajaran dan pembelajaran yang 

baik dan berkesan? 

b) Adakah perisian pembelajaran berasaskan web yang dibangunkan untuk 

subjek Pengaturcaraan Java dapat menerapkan ciri-ciri pendidikan di era k-

ekonomi? 

c) Secara am dapatkah perisian pembelajaran berasaskan web interaktif ini 

memenuhi keperluan pengguna di era k-ekonomi? 

1.6 Kcpcntingan Kajian 

Hasil kajian yang dilakukan diharap akan menjadi rujukan kepada Jabatan 

Pendidikan Teknikal, Kementerian Pendidikan Malaysia dalam merancang program 

pengajian di politeknik yang sesuai untuk keperluan k-ekonomi. Selain itu kajian ini juga 

akan dapat memberi manfaat kepada pensyarah dan pelajar dalam proses pengajaran dan 

pembelajaran di politeknik khasnya dan di IPTA lain amnya 
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1.7 Skop Kajian 

Pembagunan perisian pengajaran dan pembelajaran berasaskan web interaktif ini 

hanya difokuskan kepada salah satu tajuk dalam subjek Pengaturcaraan Java yang 

terkandung di dalam kurikulum program Teknologi Maklumat di politeknik. Subjek ini 

dipilih kerana antaranya ia dapat melibatkan pelajar berfikir logik, menjana idea-idea baru 

dan menggalakkan pelajar belajar dalam kumpulan. Pelajar-pelajar yang akan 

menggunakan perisian ini adalah pelajar-pelajar yang mengikuti program Teknologi 

Maklumat. 

1.8 Definisi Istilah 

1.8.1 K-ekonomi 

Menurut Ramziah dan Ramlee (2001), k-ekonomi adalah perlaksanaan konsep 

ekonomi yang berasaskan ilmu pengetahuan dengan mengaplikasikan kemajuan teknologi. 

Ekonomi berteraskan ilmu pengetahuan dan maklumat menggantikan tenaga fizikal dan 

wang sebagai modal utama peraiagaan. 
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1.8.2 Perisian 

Istilah perisian yang digunakan dalam kajian ini adalah merujuk kepada model 

perisian aplikasi yang dibangunkan untuk proses pengajaran dan pembelajaran bercirikan 

pendidikan di era k-ekonomi. 

1.8.3 Pembelajaran Elektronik 

Menurut Norafida dan Othman (2000), pembelajaran elektronik ialah satu proses 

pelajar dapat meningkatkan lagi pengetahuan, kemahiran dan kebolehan mereka melalui 

interaksi elektronik, iaitu internet sama ada antara pelajar dengan pelajar, pelajar dengan 

ahli fakulti atau interaksi bahan multimedia dengan pelajar itu sendiri. 

1.8.4 Pengajaran Dan Pembelajaran 

Menurut Baharuddin et.al (2001), pengajaran merupakan pemilihan maklumat yang 

perlu diajar darisegi kesahihan dan susunan yang sesuai mengikut keperluan pelajar. 

Pembelajaran berlaku apabila wujudnya satu perubahan tingkahlaku seseorang. Dalam 

konteks kajian yang dilakukan, pengajaran dan pembelajaran adalah sebagai pemerolehan 

maklum balas dari perspektif tingkah laku dimana pembelajaran tercapai melalui maklum 

balas yang kerap dan peneguhan berterusan sesuai dengan tingkah laku pelajar. 
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BAB n 

SOROTAN KAJIAN 

2.1 Pengenalan 

Era digital kini sekali lagi mengubah kaedah penyebaran iimu apabiJa 

maklumat kini boleli disebarkan dengan mudah dan pantas pada bila-bila masa dan di 

mana jua tanpa mempunyai sempadan. 

Peikembangan era teknologi maklumat dan komunikasi (ICT) yang bersifat 

global dan ia juga merupakan satu matlamat masa depan bagi perubahan dalam 

pembangunan negara yang mana memerlukan satu reformasi sistem pendidikan yang 

bersifat futuristik. 

Menurut Tazzif (2002), ICT kini membenarkan proses pembelajaran dan 

pendidikan sepanjang hayat dilakukan dengan mudah dan pantas. Jika duhulu 

manusia terpaksa pergi beribu-ribu kilometer untuk mendapatkan pengetahuan 

daripada seorang guru tetapi kini tidak lagi kerana ianya boleh dicapai di hujung jari. 
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Manakala, menurut Abdul Rahim (2001), ilmu dan teknologi adalah 

fundamental asas bagi k-ekonomi. Fundamental itu akan menjanakan pcnumbuhan 

ekonomi. Kemajuan ilmu dan teknologi akan mengubah masyarakat agraria ke 

masyarakat industri dan seterusnya masyarakat pascaindustri. Masyarakat 

pascaindustri merupakan tahap kemajuan masyarakat yang tertinggi maiali mgin 

dicapai oleh kebanyakan negara. Sebahagian besar daripada kegiatan ekonomi 

masyarakat pascaindustri adalah berasaskan ICT. 

Menurut Prof. Dr. Mohammad Alias (2000), satu cabaran yang dihadapi oleh 

negara untuk mencapai sebuah ekonomi berasaskan pengetahuan atau k-ekonomi 

ialah menghasilkan bilangan pekerja berpengetahuan (k-warker) yang mencukupi 

dalam berbagai bidang. Pelaburan dalam pembangunan sumber manusia adalah 

penting untuk menaik taraf keupayaan pekeija bagi mencapai produktiviti industri 

yang lebih tinggi. 

K-ekonomi melibatkan aset pengetahuan dan modal kepintaran sebagai kunci 

atau sumber untuk mendapatkan nilai dalam menghasilkan kekayaan. Sementara 

pengetahuan pula adalah interaksi antara dua pihak yang masing-masing mempunyai 

aspek pengetahuan berlainan untuk membolehkan pembelajaran (Halim, 2000). 

22 Perkembangan Teknologi Maklumat Dalam Pendidikan 

Perkembangan penggunaan ICT dalam masyarakat merupakan suatu 

wawasan dan matlamat penting dalam pendidikan era barn abad ke-21. Selaras 

dengan itu inovasi dalam teknologi yang baru barus diaplikasikan dalam 

pembelajaran bagi membolehkan ICT dapat dikembangkan di dalam masyarakat. 
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Pada masa kini kewujudan data yang banyak dalam internet menyebabkan 

ramai pengguna kehilangan arah dan keupayaan mengurus data tersebut. Bagi tujuan 

itu, kekuatan minda diperlukan untuk mencerna, mengolah, menganalisis dan 

membuat kesimpulan terhadap data atau maklumat tersebut (Tazzif, 2002). 

2 3 Komputer Dalam Pengajaran Dan Pembelajaran 

Peikembangan dalam teknologi komputer menyebabkan banyak kumpulan 

penyelidik telah berusaha untuk mengkaji serta memperkenalkan cara-cara 

bagaimana komputer dapat diguna untuk memudahkan proses pengajaran dan 

pembelajaran. Penggunaan komputer yang terhad adalah disebabkan oleh kekangan 

fizikal, keupayaan komputer, harga yang begitu tinggi dan kekurangan kepakaran 

dalam bidang penggunaan komputer untuk pengajaran dan pembelajaran. Kini 

dengan perkembangan pelbagai teknologi moden, kekangan-kekangan tersebut telah 

banyak diatasi (Khairul Nizam, 2002). 

Penggunaan komputer dalam pengajaran dan pembelajaran adalah satu 

kaedah pembelajaran menggunakan komputer sebagai media penyampaian dan 

pencarian maklumat. Dengan menggunakan komputer, seseorang pelajar dapat 

mempelajari sendiri bahan yang terkandung dalam sesuatu pakej matapelajaran 

dengan bantuan yang minima daripada guru matapelajaran. Oleh itu, komputer dapat 

memainkan peranan penting dalam pengajaran kerana ia melibatkan interaksi antara 

komputer, pelajar, tenaga pengajar dan perisian. Secara tidak langsung kaedah ini 

memberikan altematif dalam pemilihan media pengajaran dan pembelajaran masa 

kini, Penggunaan komputer sebagai alat bantu mengajar juga dipengaruhi oleh 

perkembangan pesat perkakasan dan perisian komputer (Baharuddin, et.al 2000). 
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