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ABSTRAK

Pemilihan alatan merupakan salah satu elemen penting dalam memastikan sistem yang
dibangunkan memenuhi keperluan sistem. Walaupun terdapat pelbagai alatan CASE di
pasaran, perisian Rational Rose telah digunakan sebagai alatan kajian disebabkan ia
merupakan salah satu perisian yang popular di kalangan pembangun-pembangun sistem.
Walaupun begitu, perisian CASE seperti ArgoUML dari Tigris, Visual UML dari Visual
Object Modeler, Enterprise Architect dari SparxSystems dan Visio dari Microsoft juga di
antara alatan yang biasa digunakan dalam membangunkan sistem. Pernyataan spesifikasi
oleh pengeluar perisian ini digunakan untuk mengenalpasti ciri-ciri yang ditawarkan oleh
perisian tersebut. Dalam kajian ini, kriteria perbandingan ditetapkan bagi melaksanakan
perbandingan alatan-alatan tersebut dengan Rational Rose. Terdapat dua kriteria
perbandingan iaitu permodelan UML dan round-trip engineering (RE). Permodelan UML
berorientasikan objek digunakan kerana ia menyediakan gambaran visual sistem yang
hendak dibangunkan secara menyeluruh. Proses RE pula dapat mengurangkan masa
pembangunan sistem dan secara tidak langsung ia dapat mengurangkan kos pembangunan
sistem. Dalam kajian ini, perisian Rational Rose digunakan untuk merekabentuk Sistem
Maklumat Perkilangan (FIS) memfokuskan kepada pengurusan produk sistem inventori.
Pendekatan wuse case digunakan untuk menganalisa dan merekabentuk FIS. lanya
melibatkan dua aktiviti utama iaitu analisa use case dan rekabentuk wuse case yang
menghasilkan dokumentasi rekabentuk sistem. Dokumentasi rekabentuk sistem telah
dihasilkan mengandungi rajah wuse case, rajah kelas, rajah jujukan serta dokumentasi
proses. Tiga rajah yang telah diperolehi diklasifikasikan mengikut kriteria-kriteria yang
ditawarkan oleh permodelan UML iaitu komunikasi, batasan sistem, dokumentasi dan
struktur pengetahuan. Berdasarkan dokumentasi rekabentuk ini juga, pembangunan
prototaip sistem dilaksanakan dengan dua pendekatan yang berbeza. Pendekatan pertama
ialah pembangunan sistem menggunakan Rational Rose Visual Basic yang diintegrasikan
dalam perisian Rational Rose dilaksanakan melalui proses RE yang berdasarkan daripada
salah satu permodelan use case. Manakala pendekatan kedua ialah pembangunan sistem
melalui kaedah konvensional yang membangunkan keseluruhan pengurusan produk
sistem inventori menggunakan Microsoft® Access 2002. Keputusan yang diperolehi
melalui kedua-dua pendekatan ini membolehkan perbandingan dari aspek penggunaan
semula komponen, keseragaman kod dan model serta proses dokumentasi dapat
dilaksanakan. Cadangan kajian dikemukakan bagi memperluaskan bidang kajian serta
mengatasi kelemahan-kelemahan kajian yang telah dikenalpasti. Adalah diharapkan
kajian ini dapat memberikan manfaat kepada semua dengan memberikan gambaran
menyeluruh tentang kepentingan pemilihan alatan dan notasi yang dapat menjamin
kejayaan pembangunan sesuatu perisian. Selain daripada itu, kajian ini juga dapat
memberikan gambaran menyeluruh berkenaan perisian Rational Rose, mengapa ia begitu
popular dikalangan pembangun sistem serta kelebihan dan kekurangan yang dimilikinya.
Disamping itu, kajian ini juga menyatakan kelebihan dan kepentingan permodelan UML
dan proses RE dalam pembangunan sistem.



ABSTRACT

Choosing the right tools is one of the most important ¢lements to ensure the system
developed can meet the system requirement. Even though lots of CASE tools in the
market, Rational Rose software has been used as main research tools because of the
popularity of this tool among system developers. Despite of that, CASE tools such as
ArgoUML from Tigris, Visual UML from Visual Object Modeler. Enterprise Architect
from SparxSystems and Visio from Microsoft are also commonly tools used in system
developments. Specifications from software vendor have been used to identify the criteria
offered by those tools. In this research, comparison criteria have been setup to compare
those tools with Rational Rose. These comparison criteria are mainly on two major
aspects which are UML modelling and round-trip engineering process. Object-oriented
UML modelling is used to generally visualize the system that will be developed. The
round-trip engineering process can reduce system development duration as well as
reducing the cost of system development. In this research, Rational Rose software has
been used to design the Factory Information Systems which is focusing into product
management inventory system. The use case approach is used to analyze and design the
Factory Information Systems. This approach involving two major activitics which are use
case analysis and use case design. These activities produced system design
documentation. System design documentation is included with use case diagram, class
diagram, and sequence diagram and process documentation. The first three diagrams
identified in this research has been classified into criteria that offered by UML modeclling
which are communications, system boundaries, documentations and knowledge
structures. Based on this documentation, system prototypes have been developed using
two different approaches. First approach is system development using Rational Rose
Visual Basic which integrated with Rational Rose software can be executed through
round-trip engineering process based on one of the use case that have been modelled.
Microsofit® Access however is used in developing the entire product management
inventory system through conventional approach. Results from both approaches allowing
making comparison due to aspects of component reuse, code and model consistency and
also documentation is discussed. Suggestion has been notified to expand the rescarch
area and weakness of this research is also been identified. From this research, hopefully
would give benefits and general knowledge on the importance of choosing the right tools
and notation to ensure the successful of system development. Besides that, this rescarch
also would give general information regarding Rational Rose, why it is so popular among
system developers, the advantage and disadvantages of this tool. In this research also
stated the importance of using the UML modelling and round-trip engineering process in
system development.
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BAB 1

PENGENALAN

1.1 PENDAHULUAN

Organisasi bersaing dalam pasaran global berdasarkan peluang-peluang dan risiko-
risiko yang terpaksa dihadapi dalam menangani persekitaran bisnes yang semakin
mencabar. Sehingga kini, organisasi tidak boleh hanya bergantung semata-mata
kepada adaptasi terhadap perubahan yang dihasilkan tetapi haruslah bermodalkan
kepada pengalaman dan pengetahuan yang diperolehi sepanjang melalui proses
evolusi ini. Organisasi juga tidak boleh bergantung kepada saiz fizikal semata-mata,
tetapi ia mesti mengawal modal inteleknya dan kreativitinya untuk terus berjaya.
Pengetahuan yang ingin diperolehi oleh sesebuah organisasi berada dalam pelbagai
bentuk, bagaimanapun, nilainya didemonstrasikan melalui aplikasi dan perlaksanaan
penyelesaian masalah. Jika pengetahuan atau maklumat ini berjaya diperolehi dan
digunakan semula secara berkesan, sesebuah organisasi itu boleh menjadi lebih

proaktif dan berdaya-saing.

Kebanyakkan organisasi melaksanakan proses-proses pengetahuan atau
maklumat yang diperolehinya dengan berbantukan komputer (computer-aided).
Bagaimanapun begitu, jangkahayat bagi kebanyakkan aplikasi menjadi bertambah
singkat dan kemungkinan perisian mahupun aplikasi ini tidak boleh digunakan dalam
jangkamasa setahun ataupun lebih dengan perkembangan teknologi yang semakin
pesat. Oleh itu, tekanan yang diberi oleh organisasi ini bagi menghasilkan perisian

baru dengan lebih pantas seiring dengan perkembangan teknologi. Penghasilan



[R]

perisian itu tidak hanya dibangunkan dalam masa yang singkat tetapi mestilah
berkualiti tinggi, bolehdigunakan, mudah diselenggara dan juga mudah serasi dengan
perubahan keperluan mahupun penambahan keperluan baru. Persoalannya ialah
bagaimana mungkin satu aplikasi direkabentuk, dibangunkan dan berada di pasaran
yang memenuhi ciri-ciri seperti kemantapan dan kebolehselenggaraan sistem dapat
dihasilkan dalap waktu yang singkat bagi memenuhi keperluan organisasi-organisasi

ini?

Bagi mempercepatkan proses pembangunan perisian sistem itu, pembangun
sistem sedar di mana tugas-tugas pembangunan tidak dapat dilaksanakan dengan
sempurna tanpa pelaksanaan dan bantuan daripada alatan yang berupaya. Dengan itu,
satu konsep atau pendekatan baru yang diperkenalkan pada tahun 1970an dalam
merekabentuk perisian dikenali sebagai Computer-Aided Software Engineering

(CASE).

Sebelum kemunculan CASE ini, organisasi-organisasi telah berusaha
menggunakan pelbagai cara untuk memperolehi modal intelek ini. Dalam lingkungan
industri teknologi dan maklumat, organisasi-organisasi ini telah berhadapan dengan

pelbagai pendekatan dengan pelbagai tujuan. Di antaranya ialah:

* Penggunaan pendekatan berstruktur untuk meminimakan kesan-kesan

perubahan dan kerumitan permasalahan.

= Penggunaan teknik kejuruteraan semula bisnes untuk mengoptimakan

proses berorganisasi.

* Penggunaan pendekataan berorientasikan objek untuk memudahkan

penggunaan semula.

* Penggunaan corak (pattern) untuk mendapatkan penyelesaian masalah

pengulangan (recurring).



* Penggunaan komponen-komponen untuk menggunakan semula bahagian-

bahagian tertentu.

Dengan kemunculan Unified Modeling Language (UML) dari Rational
Software Corporation dan Object Management Group (OMG), ia membolehkan
organisasi ber§aing antara satu sama lain dalam memperolehi modal inteleknya.
Rational Software Corporation dan tiga penemu metodologi yang menjadi perhatian
dalam industri teknologi dan maklumat, Grady Booch, James Rumbaugh and Ivar
Jacobson telah bertanggungjawab memperkenalkan UML kepada umum. Kemunculan
UML berasal dari penyatuan yang berlaku dalam tahun 1990 berikutan dari
“Peperangan Metodologi” pada 1970 dan 1980 untuk mendapatkan sokongan-
sokongan dari industri-industri penting dari pelbagai organisasi melalui UML Partners
Consortium dan telah mendapat persetujuan OMG untuk menjadi satu piawaian

industri.

Penggunaan permodelan visual dengan menggunakan UML dalam kaedah
analisa dan rekabentuk berorientasikan objek (OOAD) mempunyai kelebihan-
kelebihan dalam persekitaran pembangunan perisian semasa. Alatan perisian CASE
yang boleh mengautomasikan pembangunan bagi model visual ini menggunakan

UML adalah Rational Rose dari Rational Software Corporation.

Pemilihan  perisian Rational Rose adalah berdasarkan kepada kemampuan
perisian tersebut sebagai peneraju utama dalam menerapkan konsep pembangunan
sistem berorientasikan objek dengan permodelan UML. dan membantu proses
pembangunan sistem dengan lebih pantas. Memandangkan terdapat banyak perisian
lain dalam pasaran dalam menerapkan konsep pembangunan sistem berorientasikan
objek dengan menggunakan permodelan UML, didapati perisian Rational Rose

menjadi peneraju utama.



1.2 LATARBELAKANG MASALAH

Kajian ini melibatkan penggunaan alatan CASE UML iaitu Rational Rose
dalam merekabentuk sistem maklumat perkilangan (FIS). Alatan atau perisian
Rational Rose lrﬁerupakan antara alatan CASE UML yang berada di pasaran. Perisian
Rational Rose dikatakan satu alatan yang hebat dalam lingkungannya dalam
melaksanakan permodelan visual [6]. Perlaksanaan dan pengautomatan pembangunan
perisian adalah menggunakan UML. UML mengkhususkan kepada set piawaian notasi
grafik dan sintaks yang digunakan dalam OOAD. Organisasi seperti Microsoft,
Hewlett Packard, Oracle, IBM, Sun dan Compaq merupakan antara industri yang

menyokong UML sebagai piawaian permodelan berorientasikan objek.

Permodelan visual dalam pembangunan perisian boleh dibandingkan dengan
penggunaan ‘blueprints’ dalam industri penyelenggaran di mana ia meliputi
spesifikasi-spesifikasi  objek bisnes dan perkhidmatan-perkhidmatan  serta
mempromosikan pemahaman ke atas sistem. Bahkan permodelan visual memberi

kebatkan dalam pembangunan aplikasi bagi perusahaan besar.

FIS pula merupakan satu sistem yang sangat kompleks melibatkan semua
aktiviti di sesebuah kilang. Bagaimanapun, bagi FIS yang hendak direkabentuk dalam
kajian ini, ia difokuskan kepada sistem inventori di mana naratifnya dinyatakan dalam
bab kedua. Sistem inventori merupakan di antara sistem yang penting dalam sesebuah
organisasi. Ia melibatkan dua jenis pengurusan inventori iaitu pengurusan inventori

produk dan juga pengurusan inventori item.

Di dalam kajian ini, perisian Rational Rose Enterprise Edition versi 2000,

Microsoft Visual Basic versi 6.0 dan Microsoft® Access versi 2002 digunakan.
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1.5

PERNYATAAN MASALAH

Mengapakah perisian Rational Rose digunakan dalam kebanyakkan
pembangunan sistem atau perisian oleh organisasi-organisasi berbanding
dengan alatan CASE UML yang terdapat di pasaran?

Apakah kriteria-kriteria alatan-alatan CASE UML yang berada di pasaran
dalam pembangunan sistem yang mempunyai persekitaran bisnes yang

sentiasa berubah-ubah?

HIPOTESIS

Penggunaan perisian Rational Rose sebagai alatan CASE UML adalah lebih

baik di dalam merekabentuk sistem maklumat perkilangan (FIS).

OBJEKTIF DAN KEPENTINGAN KAJIAN

Penggunaan perisian Rational Rose dalam merekabentuk sistem maklumat

perkilangan mempunyai lima objektif iaitu:

1) Mengenalpasti kriteria-kriteria bagi membandingkan perisian Rational
Rose dengan alatan CASE UML lain seperti ArgoUML, Enterprise
Architect, Visio dan Visual UML.

ii) Melaksanakan perbandingan di antara alatan CASE UML yang

dinyatakan di atas dengan perisian Rational Rose.

iii)  Menganalisa dan merekabentuk sistem maklumat perkilangan yang
mengkhususkan kepada sistem inventori dengan menggunakan

permodelan UML.



iv) Membangunkan salah satu permodelan use case dengan melaksanakan
proses round-trip engineering (RE) menggunakan Rational Rose dan
Microsofit® Visual Basic versi 6.0 atau lebih dikenali sebagai Rational

Rose Visual Basic.

V) Membangunkan keseluruhan permodelan wse case dari hasil
dokumentasi rekabentuk sistem dengan menggunakan perisian yang
tidak diintegrasikan dengan perisian Rational Rose iaitu Microsoft®
Access 2002. Aplikasi Visual Basic (VBA) digunakan dalam penulisan
kod.

1.6 SKOP KAJIAN

Skop kajian ini terbahagi kepada dua bahagian iaitu perisian Rational Rose dan sistem

maklumat perkilangan (FIS).
Skop kajian ke atas perisian Rational Rose adalah terhad kepada dua cirt iaitu:

1)  Penggunaan permodelan UML dalam memodelkan dan membantu dalam
membangunkan sistem.

2)  Keupayaan round-trip engineering yang ditawarkan bagi memudahkan
penjanaan kod daripada model yang dibangunkan serta pengemaskinian model

berdasarkan perubahan ke atas kod.

Manakala, skop kajian ke atas FIS yang hendak dibangunkan adalah dalam

lingkungan seperti berikut:

1)  Sistem Maklumat Perkilangan (FIS) yang di analisa dan di rekabentuk keperluan
sistemnya adalah terhad kepada sistem inventori. Kajian kes bagi sistem
inventori yang menerangkan bagaimana ia dilaksanakan adalah berdasarkan

daripada kajian kes FIS di bab dua seksyen 2.4 mukasurat 19.



2) Berdasarkan kajian kes, pengurusan inventori terbahagi kepada dua iaitu
pengurusan inventori item dan pengurusan inventori produk. Bagaimanapun,
sistem inventori yang dibangunkan memfokuskan kepada hasil analisa dan

rekabentuk bagi pengurusan inventori produk.

1.7 SUMBANGAN KAJIAN

Secara keseluruhannya, kajian ini terbahagi kepada tiga bahagian iaitu
pengenalpastian kriteria alatan CASE UML, menganalisa dan merekabentuk
menggunakan permodelan UML dan membangunkan sistern dari hasil yang diperolehi

melalui aktiviti menganalisa dan merekabentuk.

Sebelum mengenalpasti kriteria alatan CASE UML, terlebih dahulu alatan
CASE yang menyokong permodelan UML dikenalpasti. Perbandingan di antara alatan
CASE UML yang dipilih dengan Rational Rose melalui kriteria yang ditetapkan.
Dalam kajian ini, terdapat dua kriteria yang ditetapkan iaitu permodelan UML dan
proses RE. Dengan adanya perbandingan ini, ia dapat memberikan gambaran secara
am dalam memilih alatan CASE UML terbaik yang menyokong samada pérmodelan
UML mahupun proses RE dalam membantu mencapai objektif dan mempercepatkan

proses pembangunan sistem.

Permodelan UML yang digunakan dalam menganalisa dan merekabentuk
sistem ini memberikan kelebihan dalam memberikan gambaran yang lebih jelas dalam
membangunkan sesuatu sistem. Dalam kajian ini, pembangunan sistem dilaksanakan
dengan dua pendekatan iaitu melalui pendekatan konvensional dan pendekatan proses
RE. Melalui hasil yang diperolehi dan pemerhatian sepanjang proses pembangunan
sistem membolehkan perlaksanaan perbandingan di antara kedua-dua pendekatan ini
dari segi kemudahan dokumentasi, penggunaan semula komponen dan juga
kemudahan menyelaraskan kod dan model. Dengan ini, ia memberikén panduan

dalam membuat pemilihan kaedah pembangunan sistem maklumat.



1.8  RINGKASAN TESIS -

Keseluruhan tesis ini mengandungi enam bab. Bab pertama menerangkan tentang
pernyataan masalah, hipotesis-hipotesis kajian. Di samping itu, objektif dan

kepentingan kajian serta skop kajian turut dibincangkan.

'Dalam‘ bab kedua, kajian literatur dilaksanakan ke atas alatan CASE yang
terdapat di pasaran. Kelebihan penggunaan alatan CASE dalam pembangunan sistem
juga dinyatakan. Alatan-alatan CASE yang menyokong UML dikenalpasti dan

dinyatakan ciri-ciri bagi setiap alatan CASE secara am.

Bab ketiga membincangkan mengenai perisian Rational Rose dengan lebih
mendalam. Ini merangkumi perbincangan ke atas teknologi objek serta teknologi
UML. Selain itu, dinyatakan juga ciri-ciri yang disokong, konsep-konsep yang .
digunakan serta asas permodelan Rational Rose. Penggunaan semula komponen-
komponen, proses RE serta perkaitannya dengan perisian Rational Rose juga

dibincangkan.

Bab keempat tesis ini menyatakan metodologi yang digunakan dalam
membuat perbandingan dan juga membangunkan sistem inventori. Metodologi
perbandingan dilaksanakan bagi membandingkan perisian Rational Rose dengan
alatan CASE UML yang lain secara am mengikut kaedah kajian literatur. Pendekatan
use case pula digunakan dalam menganalisa dan merekabentuk sistem. Pendekatan
use case yang digunakan ini menggunakan panduan dari rangkakerja Rational Unified
Process (RUP Framework) yang juga dibangunkan oleh Rational Software
Corporation. Fasa yang seterusnya ialah perlaksanaan dan pengkodan di mana sistem
inventori dibangunkan dengan menggunakan dua perisian ijaitu perisian yang
diintegrasikan bersama Rational Rose, Rational Rose Visual Basic dan perisian yang

tidak diintegrasikan bersama Rational Rose, Microsoft® Access 2002.

Bab kelima merupakan bahagian yang terpenting dalam tesis ini kerana
bahagian ini membincangkan keputusan-keputusan yang diperolehi daripada aktiviti-

aktiviti yang dinyatakan dalam bab keempat. Terdapat dua bahagian hasil iaitu hasil
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