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ABSTRAK 

Kajian ini adalah usaha untuk mengenalpasti kekangan-kekangan yang dihadapi 

oleh pelajar Satjana Pendidikan Teknik dan Vokasional di KUiTTHO. Aspek penting 

yang menjadi kekangan dalam pendidikan pelajar tersebut terbahagi kepada tiga aspek 

utama iaitu kekangan institusi, situasi dan psikolo!:,ri. Selain daripada itu aspek perbezaan 

yang sif,1J1ifikan di an tara min faktor yang menjadi kekangan an tara pelajar le1aki dan 

perempuan turut dikaji. Pe1ajar Satjana Pendidikan Teknik dan Vokasional yang 

berumur 22 tahun ke atas masih baru menikmati kehidupan bekerja, namun disebabkan 

keinginan menimba ilmu pengetahuan telah mendorong mereka kembali menuntut ilmu. 

Hasil dapatan kajian menunjukkan hampir keseluruhan fak'1or yang dikaji tidak menjadi 

kekangan dalam pendidikan pelajar dewasa. Selain itu tidak wujud perbezaan pendapat 

yang ketara terhadap kekangan dalam pendidikan dewasa antara pelajar lelaki dan 

perempuan. Namun begitu terdapat beberapa dapatan kajian menunjukkan wujud 

kekangan dalam pendidikan pelajar dewasa. Kekangan tersebut adalah berkaitan dengan 

kos pengajian dan pembiayaan yang tinggi. Adalah diharapkan pihak yang 

bertanggungjawab menyelesaikan masalah tersebut. 
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ABSTRACT 

This research is the afford to identify difficulties or barriers faced by master 

education student in Kolej Universiti Teknologi Tun Hussein Onn (KUiTTHO). The 

important aspect of the difficulties has been divided into three main categories; which is 

institutional, situational and psychological barriers. Tne different view about barrier 

factors in adult education between male and female student also analyzed in this 

research. Some students aged 22 years and above are newly employer in certain 

industries but the desire to capture more knowledge have brought them back to the 

university. From analysis, the finding showed that almost of master education student 

does not faces difficulties in their study. The results also showed that there are no 

different view between male and female students. However some barriers has been 

found in adult education. There are increasing of cost of study and small amount of 

scholarship rewarded to each student. For this purpose, the authorities need to make an 

afford to overcome this problem. PTTA
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BABI 

PENDAHULUAN 

1.1 Pengenalan kajian 

Pendidikan merupakan suatu fenomena penting kepada setiap manusia. Setiap 

kalangan manusia berusaha mendapat ilmu pengetahuan samaada secara formal atau 

tidak formal. Sudah menjadi hukum alam bahawa kemajuan pembangunan sesebuah 

negara banyak bergantung kepada kewujudan para-para intelektual yang dinamik. 

Perkembangan dan kepesatan sesebuah negara memerlukan tenaga intelektual yang 

dapat menyerap maklumat-maklumat terkini agar mampu bersaing dengan negara-

negara lain. Ini membuka lembaran baru di mana ramai pelajar-pelajar yang telah 

menamatkan pengajian di universiti pada peringkat saIjana muda dan kemudiannya 

bekerja, kern bali semula menyambung pengajian di peringkat lebih tinggi. Pada satu 

ketika pelajar dewasa menjadi golongan kedua terbanyak di universiti selepas siswazah 

peringkat sarjana muda. 

Negara-negara maju seperti Amerika Syarikat dan Eropah telah mernbuka 

peluang kepada beribu-ribu pelajar dewasa untuk kernbali rnenyambung pengajian di 

peringkat saIjana mahupun doktor falsafah (Cross, 1981). Menurut Domberg dan Winter 

(1993) dalam melahirkan pelajar tersebut terdapat pelbagai rintangan dan kekangan yang 

terpaksa dilalui oleh pelajar sebelurn mereka menggenggarn segulung ijazah lanjutan . 

Rintangan atau halangan utama yang dihadapi oleh pelajar dewasa ini adalah ketika 

proses pernbelajaran. 
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Banyak kajian telah dijalankan oleh penyelidik-penyelidik terutama Barat 

mengenai cabaran dan kekangan yang dihadapi oleh pelajar dewasa dalam proses 

pembelajaran. Antara kajian yang tersohor adalah kajian oleh Apps J. W dari University 

of Winconsin Madison pada tahun 1975 yang dilaporkan dalam artikel Study Skills/or 

Adults Returning to School (1978). 

2 . 

Lazimnya motivasi pelajar dewasa untuk meneruskan pengajian adalah 

disebabkan faktor berkaitan dengan keIjaya (Aslanian C.B & Brickell H.~ 1980). 

Sesetengah berpendapat bahawa pendidikan pada ketika usia remaja tidak dapat 

menyediakan individu sepenuhnya dalam menempuhi cabaran ketika menghadapi 

kehidupan dewasa. Pendapat ini banyak diterima pakai oleh masyarakat terutama 

negara-negara yang pesat membangun. Golongan pelajar dewasa telah menjadi golongan 

majoriti di pusat pengajian tinggi di USA akibat ledakan kemajuan ekonomi yang 

memerlukan tenaga mahir. 

Cross K.P. (1981) pula menyatakan bahawa cabaran dan kekanganpelajar 

dewasa di klasifikasikan kepada tiga kategori iaitu: 

a) Situasi (Situational) 

b) Institusi (Institutional) 

c) Kecenderungan (Dispositional) 

Menurut Brookfield (1986) dalam Malhotra et. al (1995) bahawa cabaran atau 

kekangan situasi wujud akibat daripada situasi kehidupan individu. Kekangan institusi 

berlaku apabila wujud amalan dan prosedur yang tidak menggalakkan penglibatan 

pelajar dewasa dalam aktiviti pembelajaran, ketidaksesuaian jadual atau lokasi 

pendidikan, yuran yang tidak fleksibel dan tawaran kursus yang tidak sesuai. Kekangan 

kecenderungan pula merupakan sikap negatif dan persepsi terhadap pelajar yang 

kembali ke menyambung pengajian. Kebanyakan penyelidik menjalankan kajian cabaran 

dan kekangan pelajar dewasa secara umum dan hanya di institusi awam yang besar. 

Oleh itu pusat pengajian samaada kolej, universiti dan pusat pengajian tinggi seharusnya 
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memandang serius setiap cabaran dan kekangan yang dihadapi oleh pelajar dewasa 

supaya pendidikan menjadi lebih efektif dan menarik. 

1.2 Latar Belakang Masalah 

Perkembanganjumlah pelajar dewasa menuntut di pusat pengajian tinggi telah 

memperlihatkan keistimewaan yang wujud di dalam dunia pendidikan. Menumt Synder 

et. al (1998) dalam Nesler M.S (1999) kebanyakan instisusi pengajian memfokuskan 

pengambilan dan pengekalan pe'lajar-pelajar remaja di institusi mereka. Namun begitu 

antara tahun 1985 hingga 1995, bilangan kemasukan pelajar dewasa di pusat pengajian 

tinggi telah meningkat lebih cepat berbanding kemasukan pelajar remaja. 

WaJaupun kedudukan pelajar dewasa di pusat pengajian tersebut kurang 

mendapat perhatian daripada pentadbiran, pendidikan pelajar dewasa tetap mendapat 

perhatian penyelidik dan penyedia polisi. Lebih tiga dekad lalu, satu suruhanjaya besar 

telah ditubuhkan untuk menyiasat kedudukan pendidikan pelajar dewasa di Amerika 

Syarikat (Lehmann & Maehl dalam Nesler M.S ,1999). Gould & Cross dalam Nesler 

M.S (1999) menyatakan bahawa pada tahun 1970an Commision on Non-Traditional 

Study telah ditubuhkan oleh Carnegie Cor portion yang bertujuan untuk memeriksa 

sebarang kemungkinan yang berlaku dan menyediakan cadangan untuk menyelesaikan 

masalah pelajar dewasa. 

Pendidikan ke atas pelajar dewasa bertujuan untuk meningkatkan jatidiri dan 

potensi individu di samping menyediakan kemahiran bam kepada mereka untuk 

menceburi bidang pekerjaan semula. Kebanyakan daripada pelajar dewasa yang 

menyambung pendidikan mempunyai keyakinan yang lebih setelah mendapat latihan 

lanjutan di pusat pengajian tinggi. Pendidikan dewasa mampu melengkapkan individu 

dalam pelbagai aspek kehidupan. Pendidikan dewasa temtama individu yang pemah 

bekeIja sebelumnya dapat menyediakan tenaga keIja yang lebih bersifat intelektual dan 

progresif. Michael R. W. (1991) dalam jumalnya menyatakan bahawa kejadian msuhan 
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4 

.di Winnipeg yang dinamakan Winnipeg General Strike adalah kesan daripada tenaga 

kerja yang tidak mendapat pendidikan dewasa. Latihan dan pendidikan vokasionaI bagi 

dewasa seharusnya merupakan aktiviti yang berterusan dan berpanjangan bagi membuka 

peluang kepada semua golongan yang berkelayakan mencapai profesionalisme dalam 

kerjaya. 

Penyelidikan yang dijalankan menekankan kepada cabaran dan kekangan yang 

dihadapi pelajar dewasa dalam pendidikan. Kewujudan kepelbagaian suasana dan 

pengaruh persekitaran dalam kehidupan pelajar dewasa menjadi aset penyumbang 

kepada permasalahan tersebut. Pelajar dewasa dikatakan mempunyai komitmen yang 

tinggi terhadap keluarga dan pekerjaan (bagi yang bekerja sambilan). Selain daripada itu 

mereka dibebani oleh tanggungjawab menyempumakan pengajian yang diikuti dan 

komitmen-komitmen lain (Carp, Peterson, and Roelfs, 1973). 

Kekurangan kemahiran yang diperlukan dalam sektor pekerjaan telah mengalih 

pandangan pelajar dewasa menyambung semula pengajian mereka. Persaingan dalam 

mendapat pekerjaan yang memerlukan tenaga kerja yang cekap dan mahir merupakan 

tanda pembangunan pesat yang berlaku dalam sesebuah negara (Hillage, 1., et. aI ~. 

Peningkatan dalam pengambilan tenaga buruh asing mengambil tempat tenaga mahir 

dan separuh mahir dalam negara menyebabkan pekerja tempatan terpaksa bersaing 

mendapat tempat dalam industri. Aslanian dan Brickell (1980) berpendapat individu 

perlu menyiapkan diri dengan ilmu pengetahuan dan pendidikan mengenai teknologi 

moden untuk memajukan diri dan memperolehi kedudukan yang lebih baik dalam 

industri . 

Kepentingan melahirkan tenaga kerja yang mahir juga telah mendorong Malaysia 

menyediakan pusat pengajian lanjutan kepada pelajar dewasa. Kolej Universiti 

Teknologi Tun Hussein Onn (KUiTTHO) Batu Pahat merupakan salah satu pusat 

pengajian yang menyediakan pendidikan pelajar dewasa. Penyelidik berpendapat kajian 

sesuai dijalankan di sini kerana ia merupakan pusat pengeluar pelajar Sarjana 

Pendidikan Teknik dan Vokasional yang juga bakal pesyarah Politeknik. Pelajar-pelajar 
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sarjana pendidikan di KUiTTHO kebanyakan terdiri daripada pelajar dewasa yang 

berumur 22 ke atas. Kebanyakan di kalangan mereka pernah bekerja tetapi memilih 

menyambung pengajian di peringkat Sarjana Pendidikan Teknik dan Vokasional di 

KUiTTHO kerana sebab-sebab tertentu. Penyelidikan yang dijalankan akan meninjau 

cabaran dan kekangan yang dihadapi setelah meninggalkan pekerjaan dan komitmen-

komitmen mereka terhadap keluarga. 

5 

Pengkaji menggunakan pendekatan kajian berdasarkan pemerhatian yang telah 

dijalankan oleh penyelidik Barat terhadap cabaran-cabaran pelajar dewasa. 

Permasalahan-permasalahan seperti situasi pembelajaran, cabaran institusi dan psikologi 

yang di hadapi oleh golongan pelajar sarjana akan dikajikan dalam projek ini. Dapatan 

yang diperolehi kelak akan membantu meningkatkan kelicinan dan keberkesanan 

pendidikan yang dijalankan ke atas pelajar Sarjana Pendidikan Teknik dan Vokasional di 

KUiTTHO. 

1.3 Pernyataan Masalah 

Kesediaan pelajar dewasa untuk menyambung semula pengajian setelah 

menamatkan pengajian di peringkat sarjana muda amat mengkagumkan kerana 

kebanyakan mereka pernah bekeIja dan berjawatan tetap. Penyelidik cuba untuk 

mendapatkan~maklumat tentang cabaran dan kekangan yang dihadapi oleh pelajar 

Sarjana Pendidikan Teknik dan Vokasional di Kolej Universiti Teknologi Tun Hussein 

Onn (KUiTTHO) setelah mereka mengambil keputusan menyambung pengajian di 

peringkat saIjana pendidikan. 

Pengkaji akan mengkaji masalah-masalah yang dihadapi oleh pelajar sarjana 

pendidikan di dalam bentuk kekangan institusi, situasi dan psikologi. Pelajar-pelajar 

Sarjana Pendidikan Teknik dan Vokasional di KUiTTHO yang berumur 22 tahun ke atas 

masih baru menikmati kehidupan bekerja, namun disebabkan keinginan menimba ilmu 

pengetahuan telah mendorong mereka kembali menuntut ilmu. Walaubagaimanapun 
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tinjauan yang akan dij~lankan bukan sekadar untuk melihat persoalan masalah Smjana 

Pendidikan Teknik dan Vokasional sahaja tetapi merangkumi tindakan"tindakan yang 

perlu diambil untuk mengatasi masalah tersebut. 

1.4 Soalan Kajian 

6 

Dalam kajian ini penyelidik akan membuat tinjauan terhadap beberapa persoalan 

kajian yang perlu dijalankan ke atas pelajar srujana pendidikan. Antara persoalan yang 

ingin diselidiki penyelidik adalah: 

1. Apakah faktor-faktor institusi yang menjadi kekangan kepada pelajar 

satjana pendidikan di KUiTTHO? 

11. Apakah faktor-faktor situasi yang menjadi kekangan kepada pelajar 

satjana pendidikan di KUiTTHO? 

Ill. Apakah faktor-faktor psikologi yang menjadi kekangan kepada pelajar 

satjana pendidikan di KUiTTHO? 

IV. Apakah wujud perbezaan faktor-faktor tersebut mengikut jantina? 

1.5 Objektif Kajian 

Objektifkajian ini secara khususnya adalah seperti berikut: 

(i) Untuk mengenalpasti faktor-faktor institusi yang menjadi kekangan kepada 

pelajar Sarjana Pendidikan Teknik dan Vokasional di KUiTTHO. 

(ii) Untuk mengenalpasti fak1:or-fak1:or situasi yang menjadi kekangan kepada pelajar 

SaIjana Pendidikan Teknik dan Vokasional di KUiTTHO. 

(iii) Untuk mengenalpasti fak1:or-fak1:or psikologi yang menjadi kekangan kepada 

peJajar dewasa Sarjana Pendidikan Teknik dan Vokasional di KUiTTHO. 

(iv) Untuk menentukan sarna ada wujudnya perbezaan fabor mengikut jantina. 
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1.6 Kerangka Teori 

i;) Kos Pengajian 
i;) Kekurangan Masa i;) 
~ Tanggungjawab i;) 

Rumah Tangga 
~ Tanggungjawab Kerja i;) 

Sambilan 
i;) Penjagaan Anak i;) 
~ Tiada Pengangkutan 

i;) 

i;) 

i;) 

CABARANDAN 
KEKANGAN 

Pengajian Sepenuh Masa 
Jangka Masa Menamat-
kan Pengajian 
Kekurangan Kursus Yang 
Diminati 
Tiada Maklumat 
Mengenai Kursus 
Kekurangan Peluang 
Latihan 
Kekangan Sistem 
Kelayakan Umur 

7 

i;) Sikap 
i;) Keyakinan Diri 
i;) Motivasi. 
i;) Sokongan 
~ Persepsi 
i;) Restu Keluarga 

Sumber: Cross K.P. (1981) dalamAdult As Learners: Increasing Participation and Facilitating 
Learning 

Rajah 1.1: Kerangka Teori Kajian 
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1.7 Kepentingan Kajian 

Penyelidik berharap melalui kajian ini ia dapat membantu pihak tertentu 

terutama pengelola SaIjana Pendidikan Teknik dan Vokasional di KUiTTHO. Selain 

daripada melalui dapatan kajian ia dapat membantu pihak-pihak berkenaan memikirkan 

hala tuju dan peranan masing-masing dalam usaha memartabatkan mutu pendidikan di 

negara kita. Secara kasarnya, kajian ini membolehkan setiap pengkaji mengetahui 

faktor-faktor yang menjadi kekangan dan cabaran kepada pelajar saIjana pendidikan. 

Tujuan utama kajian ini adalah untuk menyalurkan maklumat yang diperolehi 

daripada responden, iaitu pelajar SaIjana Pendidikan Teknik dan Vokasional di 

KUiTTHO kepada pihak-pihak tertentu seperti Kementerian Pendidikan Malaysia, 

labatan Pendidikan Teknik dan Vokasional, universiti-universiti, kolej universiti, 

politeknik dan pensyarah di pusat pengajian tinggi supaya memberikan perhatian yang 

khusus seperti mana perhatian yang telah diberikan kepada pelajar-pelajar di peringkat 

ijazah pertama. 

Dapatan daripada kajian faktor-faktor cabaran situasi, institusi dan psikologi 

yang dihadapi Sarjana Pendidikan Teknik dan Vokasional di KUiTTHO diharap dapat 

memberikan sumbangan dalam membantu pelajar-pelajar Sarjana Pendidikan terutama 

di KUiTTHO memperolehi manafaat yang maksimum sepanjang tempoh pengajian di 

KUiTTHO. 

1.8 Skop Kajian 

Kolej Universiti Teknologi Tun Hussein Onn (KUiTTHO) telah dikenali sebagai 

satu-satunya pusat pengajian tinggi yang mengeluarkan pelajar SaIjana Pendidikan 

dalam kuantiti yang ramai. Selain daripada itu juga dikenali sebagai pembekal tenaga 

pengajar kepada Politeknik-politeknik di Malaysia. Program SaIjana Pendidikan Teknik 

PTTA
PERP

UST
AKA
AN 
TUN
KU T

UN 
AMI
NAH



dan Vokasional di KUiITBO melibatkan pelajar-pclajar dewasa yang bcmmur dalam 

lingkungan 22 tahun ke atas. 

9 

Oleh itu skop kajian ini lebih tertumpu kepada pelajar Sarjana Pcndidikan Tcknik 

dan Vokasional di KUiITHO. Penyelidik berpendapatan pemungutan data diperolehi di 

KUiITHO lebih bersesuaian memandangkan data lebih mudah dipungut dan cfisicn. 

Selain daripada itu penyelidik menggunakan kaedah statistik dalam membuat membuat 

analisa dapatan. Basil dapatan kajian tersebut sesuai diaplikasikan oleh universiti, kolcj 

dan politeknik di seluruh negara. 

1.9 Definisi Istilah 

Tajuk kajian yang hendak dijalankan penyelidik adalah " Kekangan Dalam 

Pendidikan Pelajar Dewasa: Kajian ke Atas Pelajar SaIjana Pendidikan Teknik dan 

Vokasional di KUiITHO." 

Definisi dan istilah perkataan memainkan peranan dalam menerangkan maksud 

sesuatu perkataan itu. Ini bertujuan memberikan pemusatan yang lebih kepada sesuatu 

tajuk yang hendak dibincangkan. Berdasarkan tajuk kajian yang hendak dijalankan, 

definisi-definisi berkaitan konteks kajian diterangkan di bawah: 

(i) Kekangan 

Kekangan merupakan satu istilah yang menggambarkan masalah-masalah atau 

halangan yang dihadapi oleh seseorang dan memerlukan pertolongan untuk 

menyelesaikannya. Evan (1987) mengandaikan halangan tersebut seperti sebuah beg 

atau baggage. Beg tersebut kadangkala diisikan dengan benda-benda yang berat dan 

kadangkala diisikan dengan benda yang ringan. lsi yang berat diertikan sebagai masalah 
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besar seperti kewangan, keluarga dan pekeIjaan. Manakala isi ringan menggambarkan 

individu yang bebas daripada kekangan tersebut disebabkan mempunyai keyakinan diri 

(. .. elf-esteem) dan semangat yang tinggi. 

Cross K.P (1981) telah mengklasifikasikan halangan pendidikan pelajar dewasa 

kepada tiga jenis iaitu halangan situasi, halangan institusi dan halangan kecenderullgan 

atau psikologi. 

(ii) Pendidikan 

Pendidikan merupakan suatu proses pembelajaran sepanjang hayat yang 

terancang dan tersusUD. Harold Wiltshire dalam Roger (1986) menyatakan pendidikan: 

" .... planned processes of learning undertaken by intent, the sort of thing 

commonly (through not by any means always) goes on in classrooms and that 

involves some who are teachers and some who are taught .... " 

UNESCO telah mentakrifkan pendidikan sebagai proses pengajaran dan 

pembelajaran yang dibentuk secara tersusun dan rapi bagi tujuan perhubungan yang 

menggabungkan pengetahuan, kemahiran dan kefahaman tentang nilai-nilai dalam 

aktiviti kehidupan (Jarvis, 1990). 

Darkenwald dan Merriam (1982) telah menyatakan definisi pendidikan dewasa 

yang digunakan di seluruh dunia sebagai: 

" Adult education is a process whereby persons whose major social roles are 

characteristic of adult status undertake systematic and sustained learning 

activities for the purpose of bringing about changes in knowledge, attitudes, 

values and skills. "(ms 9) 
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(iii) Pelajar 

Dalam Kamus Dewan (1997) mendefinisikan pelajar sarjana sebagai orang bijak 

pandai, cendiakawan dan berilmu pengetahuan atau gelaran orang yang telah 

melengkapi pelajaran di universiti. 

(iv) Dewasa 

Perkataan dewasa merujuk kepada kitaran hidup manusia yang bermula daripada 

peringkat kanak-kanak, kemudian meningkat kepada remaja dan seterusnya peringkat 

dewasa. Kebiasaannya orang dewasa merujuk kepada peringkat umur seseorang individu 

dan komitmen mereka kepada masyarakat. UNESCO (1976) menyatakan individu 

dikategorikan dewasa apabila masyarakat secara umumnya menganggap individu 

tersebut orang dewasa. 

Menurut Kamus Dewan (1997) mendefinisikan dewasa sebagai sudah akil 

baligh, sudah berumur 21 tahun ke atas dan sudah cukup besar. Selain itu dewasa juga 

ditakrifkan sebagai keadaan sudah banyak pengalaman dan pengetahuan. 

Definisi pelajar dewasa yang dikemukakan oleh penyelidik bercampur aduk. 

Sesetengah mengatakan usia dewasa bermula pada umur 17 tahun tetapi terdapat yang 

mengemukakan usia pelajar dewasa pada usia 20 tahun (McGivney, V., 1990). 
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