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ABSTRAK 

Keselamatan merupakan salah satu faktor yang terpenting dalam 

kehidupan manusia. Sikap cuai terhadap amalan kesihatan boleh 

mengakibatkan terjadinya kemalangan. Kajian ini bertujuan untuk meninjau 

dan mengetahui sejauh manakah sikap, kefahaman serta kepekaan pelajar 

terhadap kepentingan amalan keselamatan dalam bengke1. Kajian ini 

menggunakan kaedah penyelidikan deskriptif dengan menggunakan borang 

soal selidik. Sampel terdiri dari 50 orang pelajar Kejuruteraan Awam, Kolej 

Universiti Teknologi Tun Hussein Onn (KUiITHO) diperolehi secara rawak 

mudah. Di akhir kajian ini, beberapa cadangan difikirkan sesuai telah 

dikemukakan untuk membantu mempertingkatkan lagi amalan keselamatan di 

dalam bengkel. Daripada analisis yang telah dijalankan terhadap empat 

elemen penting yang mempengaruhi amalan keselamatan bengkel telah 

memberikan respon yang positif. Ini adalah kerana secara puratanya sebanyak 

58.3 peratus respond en bersetuju dengan keputusan yang telah diberikan. Oleh 

itu, kepentingan amalan keselamatan bengkel dapat dipertingkatkan \agi 

dengan adanya kerjasama an tara pensyarah dan pelajar pada masa akan 

datang. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Pengenalan Kajian 

Dalam perkembangan teknologi industri yang semakin maju, negara 

memerlukan lebih banyak tenaga kerja yang mahir dan faham terhadap 

keselamatan. Keselamatan adalah penting kerana ia berkait rapat dengan 

individu yang menjalankan kerja, peralatan dan tempat sekitarnya. Keselamatan 

bukan sahaja kepada diri sendiri, tetapi juga mengenai keselamatan pada alat-

alat atau mesin-mesin, keselamatan benda kerja, keselamatan tempat kerja dan 

keselamatan kepada orang lain. Kesedaran terhadap keselamatan perlulah 

ditanam kepada setiap pelajar supaya sikap mementingkan keselamatan ini 

dapat diamalkan semasa membuat kerja amali di sekolah dan seterusnya 

diamalkan setelah memasuki ke alam pekerjaan. Kita sering terbaca di akhbar-

akhbar tentang kemalangan yang melibatkan kerosakan pada alat-alat mesin, 

ban gun an , kecederaan anggota badan dan lebih teruk lagi yang melibatkan 

nyawa manusia itu sendiri. Sejarah sendiri telah banyak membuktikan bahawa 

kemalangan yang berlaku akan melibatkan kesakitan dan kerugian. 
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Institut pengajian tinggi merupakan satu pusat yang melahirkan tenaga 

mahir dan separuh mahir dalam pelbagai bidang profesional terutamanya dalam 

bidang yang berkaitan dengan Teknologi Kejuruteraan. Untuk melahirkan 

tenaga mahir dan separuh mahir ini, sikap berdisiplin perlulah diterapkan ke 
I 

dalam diri setiap pelajar terutamanya dalam aspek keselamatan di bengkel. Ini 

adalah amat penting kerana negara hams menyediakan tenaga kerja yang mahir 

dan berdisiplin tinggi serta mempunyai etika budaya kerja yang baik dan 

berkualiti sejajar dengan perkembangan teknologi negara yang semakin 

berkembang. Di dalam usaha kerajaan untuk melaksanakan program ini, 

kurikulum yang dilaksanakan seharusnya selaras dengan kehendak institusi 

negara. 01eh itu bagi meningkatkan lagi bidang teknol<1gi, negara perlu 

menyediakan pusat pengaj ian teknikal yang lengkap dengan peralatan yang 

memenuhi spesifikasi yang telah ditetapkan. Peralatan yang baik inl perlu 

dikawal oleh tenaga pengajar yang berpengalaman dan berkemahiran. 

Pengurusan bengkel adalah amat penting terutamanya di peringkat 

bahagian teknikal. Bagi pelajar-pelajar yang mengambil kursus-kursus 

kejuruteraan perlulah didedahkan dengan kerja-kerja amali dengan 

menggunakan mesin serta peralatan yang telah disediakan. Dengan ini, secara 

langsung pelajar-pelajar juga terdedah kepada situasi yang boleh menyebabkan 

kemalangan atau kecederaan sekiranya langkah-Iangkah keselamatan tidak 

diambil dengan segera. Oleh itu, langkah-Iangkah keselamatan perlu 

didedahkan kepada para pelajar semasa mereka diberi latihan. Dengan adanya 

pengetahuan dan kemahiran tentang amalan keselamatan ini, kemalangan di 

bengkel-bengkel dan seterusnya di dalam bidang industri dapat diatasi. 

Selain itu, aspek pengurusan yang cekap tentang kemahiran perlu dititik 

beratkan terutamanya kepada para tenaga pengajar agar mereka lebih 

berketerampilan di dalam mengendali, menyenggara dan membaik pulih segala 

mesin dan peralatan agar proses pengajaran di dalam bengkel tercapai. Peranan 

pensyarah terhadap kerja-kerja yang dilakukan di dalam bengkel akan 

dipengaruhi oleh pelajar. Ini adalah kerana guru merupakan model dan contoh 

khusus bagi pelajar dalam mencorakkan sesuatu keadaan semasa proses 
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pengajaran dijalankan. Oleh itu kegagalan pensyarah memberi arahan yang 

tidak sempurna sebeltun kerja amali boleh menyebabkan berlakunya 

kemalangan akibat daripada perancangan yang tidak teliti. Dalam menangani 

masalah ini, kepekaan serta sikap pelajar yang tidak mematuhi peraturan 

keselamatan dan arahan pensyarah semasa menjalani kerja amali boleh 

mengakibatkan kemalangan. 

1.2 Latar Belakang Kajian 

Menurut Baley (1977), langkah-langkah keselamatan hendaklah 

dilaksanakan. Pihak pengurusan hendaklah mencatat pre stasi pencegahan 

kemalangan di tempat bekeIja untuk menilai keberkesanan sesuatu program dan 

juga berusaha untuk memperbaiki dari masa ke semasa. 

Kebiasaannya kemalangan yang berlaku mempunyai kaitan yang 

tertentu antaranya disebabkan oleh kelalaian atau kecuaian di pihak manusia, 

kurang pengetahuan tentang sesuatu keIja yang hendak dilakukan dan 

kerosakan atau kegagalan samada pad a bahan, peralatan dan mesin yang 

digunakan. (Mohd Afifi Abdul Mukti, 1985) 

Walaupun di bengkel terdapat peraturan-peraturan dan langkah-Iangkah 

keselamatan bagi menjamin pelajar-pelajar dapat menjalani latihan amali 

dengan teratur dan selamat, tetapi sejauh manakan sikap dan kefahaman mereka 

terhadap amalan keselamatan semasa membuat keIja-kerja amali di bengkel. 

01eh kerana itu langkah-langkah yang sewajarnya perlulah diambil untuk 

memelihara dan menjaga kesihatan serta keselamatan pelajar yang terlibat. 
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KeIja amali yang dijalankan dibengkel-bengkel merupakan titik mula 

kepada pelajar unuk membiasakan diri serta mendapat kemahiran sebelum 

memasuki ke alam pekeIjaan sebenar di industri-industri. Pendedahan ini adalah 

memberi nilai positif kepada semua pihak. Pendedahan yang dimaksudkan ialah 

pendedahan kepada teknik menjalani keIja secara sistematik, menanam sikap 

nilai murni dan sifat tanggungjawab. Tidak secara langsung dapat menjaga 

keselamatan diri sendiri, keselamatan orang lain dan juga keselamatan mesin, 

bengkel khususnya. Sebagai contoh di dalam kursus Kejuruteraan Awam, setiap 

pelajar diwajibkan mengikuti keIja-keIja amali di dalam bengkel. 01eh itu, 

penerangan mengenai langkah-langkah keselamatan kepada setiap pelajar 

perlulah diberi perhatian semasa berada di dalam bengkel tersebut. Ini 

termasuklah cara pengendalian mesin-mesin serta peralatan-peralatan yang 

berkaitan dengan kursus haruslah diikuti dan dipatuhi supaya kemalangan tidak 

akan berlaku. 

1.3 Pernyataan Masalah 

Langkah-langkah yang penting perlulah diambil bagi mengelakkan 

berlakunya kemalangan di dalam bengkel semasa melakukan keIja-keIja amali. 

Masalah yang sering dihadapi di dalam bengkel semasa bekeIja adalah 

disebabkan kurangnya perhatian yang diberikan terhadap keselamatan 

terutamanya pelajar-pelajar. Antara faktor-faktor yang menyebabkan teIjadinya 

perkara seperti ini adalah :-

1. Sikap pelajar yang tidak memainkan peranan utama semasa 

melakukan keIja-keIja di dalam bengkel terutamanya dalam 

mengendalikan mesin-mesin serta peralatan tangan. 
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11. Tiada rasa tanggungjawab terhadap keselamatan semasa berada 

di dalam bengkel terutamanya semasa beketja di dalam satu 

kumpulan yang ramai. 

111. Tidak mengadakan sistem susunan, simpanan alatan dan bahan 

dengan berkesan. Mewujudkan ciri-ciri organisasi pengurusan 

bengkel yang lebih kemas. 

]v. Tidak mementingkan peralatan kelengkapan pencegahan 

kebakaran serta peti pertolongan cemas di dalarn bengkel. 

v. Kurangnya pengetahuan tentang langkah-Iangkah pertolongan 

cemas apabila berlakunya kecemasan. 

1.4 Persoalan Kajian 

1. Adakah sikap pelajar mempengaruhi amalan keselarnatan di 

dalarn bengkel? 

2. Adakah penerangan tentang amalan keselamatan diterapkan 

kepada setiap pelajar sebelum keIja-ketja amali dijalankan? 

3. Apakah peranan pensyarah dan pelajar dalam menangani 

kernalangan semasa rnenggunakan peralatan yang 

merbahaya? 

4. Bagaimanakah eara yang paling berkesan bagi melahirkan 

suasana bengkel yang selesa dan selamat? 

PTTA
PERP

UST
AKA
AN 
TUN
KU T

UN 
AMI
NAH



1.5 Objektif Kajian 

Dalam menjalankan kerja-kerja amali di dalam bengkel, pelajar 

merupakan golongan yang sering berhadapan dengan risiko kemalangan yang 

tidak diduga. Antara perkara yang ditinjau ialah :-

a. Meninjau sejauh manakah sikap pelajar terhadap kepentingan 

amalan keselamatan semasa kerja amali bengkel dijalankan. 
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b. Meninjau sejauh manakah sikap pelajar terhadap kefahaman tentang 

kepentingan amalan keselamatan dalam penggunaan peralatan dan 

kesedaran terhadap persekitaran di dalam bengkel. 

c. Mengenalpasti suasana bengkel yang selesa dan selamat supaya 

kemalangan dapat dielakkan. 

d. Mengenalpasti kaedah yang betul dan sesuai dalam menyusun 

semula peralatan tangan di tempat yang telah disediakan. 

1.6 Batasan Kajian 

Tinjauan yang dijalankan ini adalah tertumpu sejauh manakah sikap dan 

kefahaman pelajar terhadap amalan keselamatan di bengkel Kejuruteraan Awam 

Kolej Universiti Teknologi Tun Hussein Onn (KUiTTHO), Batu Pahat, lohor. 

Tinjauan yang akan dilakukan adalah terbatas kepada pelajar kursus Sarjana 

Muda Kejuruteraan Awam yang terlibat di dalam bengkel sahaja. Hasil daripada 

kajian ini dapat menilai kebaikan dan kelemahan perjalanan dari segi amalan 

keselamatan di dalam bengkel serta sebagai bahan ruj ukan dan panduan bagi 

amalan keselamatan agar kadar kemalangan yang mungkin akan berlaku di 

bengkel dapat diatasi. 
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1. 7 Kepentingan Kajian 

Kajian ini diharapkan dapat memberikan sumbangan dan idea kepada 

pihak kakitangan KUiTTHO yang terlibat secara langsung atau tidak langsung 

di dalam bengkeJ bagi merancang suatu pendekatan yang terbaik tentang amalan 

keselamatan. Ini adalah bertujuan agar setiap pelajar sedia memprak-iikkan 

peraturan keselamatan bukan sahaja ketika berada di dalam bengkel malah di 

dalam kehidupan harian mereka. 

1.8 Definisi Kajian 

Terdapat beberapa definisi kajian yang menerangkan maksud 

perbendaharaan kata tertentu iaitu :-

a. Sikap 

Menurut Meor Ibrahim Kamarudin (1992), sikap bermaksud 

kecenderungan atau perasaan untuk bertindak secara percakapan atau 

gerak balas bagi memenuhi kepuasan atau nilai seseorang iaitu atau 

tidak terhadap sesuatu objek. Sikap yang dimaksudkan dalam kajian ini 

ialah sikap yang positif atau negatif dan tingkahlaku, gerak keIja dan 

tabiat yang mempengaruhi terhadap kepentingan amalan keselamatan 

semasa melakukan kerja amah di dalam bengkel. 
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b. Keselamatan 

Keselamatan dalam kajian ini bermaksud selamat, iaitu wUjud 

suasana yang atau keadaan yang bebas daripada sebarang bahaya 

(Kamus Dewan, 1996). Masalah yang mungkin wujud dalam 

melaksanakan langkah keselamatan di dalam bengkel adalah seperti 

pengurusan, susun atur peralatan dan bahan, penyediaan alat bantuan 

kecemasan, sikap dan disipJin individu yang terlibat dengan keIja-kerja 

bengkel. 

c. Amalan Keselamatan 

8 

Dalam bentuk pembelajaran kemahiran, pengajaran psikornotor 

adalah eliperlukan. Pembelajaran kemahiran psikomotor berlaku dalam 

tiga peringkat iaitu peringkat awal, peringkat pertengahan dan peringkat 

akhir. (Jurnal Keselamatan dan Kesihatan Kementerian Pendielikan 

Malaysia, 1992) 

d. Bengkel 

Diberi nama untuk menjelaskkan perbezaan asas di dalam 

persediaan pengajaran profesional eli mana pelajarnya akan dididik 

dalarn aspek pengetahuan kemahiran. Bengkel sebuah bangunan yang 

mempunyai kawasan di mana di tempatkan mesin dan peralatan tangan 

untuk rnernbuat benda keIja sarna ada dari bahan kayu, logam dan 

sebagainya. (Mohd Afifi Abdul Mukti, 1985) 
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BAB2 

SOROTAN KAJlAN 

2.1 Pengenalan 

Kesedaran mengenai keselamatan diri amat penting bagi mengelak 

daripada berlaku kecederaan atau kemalangan ketika bekerja. Melalui 

kesedaran, setiap perkara buruk yang mungkin akan berlaku dapat diatasi jika 

pensyarah mahupun pelajar memeberikan keIjasama yang sepenuhnya semasa 

menjalankan keIja amali eli dalam bengkel. Bahagian Teknik dan Vokasional 

Kementerian Pendidikan Malaysia telah ditubuh pad a 1964 di mana tujuan ia 

ditubuhkan ialah untuk meninggi dan mengembangkan mutu pendidikan teknik 

dan vokasional di Malaysia. la menyediakan pelajar-pelajar untuk memasuki 

bidang pekerjaan disamping menyokong dan menguatkan usaha kerajaan untuk 

memajukan bidang ekonomi dan perindustrian berasaskan pengetahuan teknik 

dan vokasional (Laporan Jawatankuasa Keselamatan Bengkel Sekolah, 1977). 
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2.2 Sikap 

Sikap memainkan peranan yang utama dalam perhubungan peribadi 

manusia. Sikap adalah perasaan, fikiran dan kecenderungan yang menjadi 

kebiasaan pada seseorang untuk bertindak terhadap sekeliling. Sikap juga 

sebagai perasaan individu pemikiran atau keadaan mudah terpengaruh untuk 

bertindak terhadap sesuatu objek atau elemen di persekitaran dengan cara 

tertentu. (Karim, 1988) 

Meor Ibrahim Kamarudin (1992), menyatakan sikap ialah 

kecenderungan atau perasaan untuk bertindak secara percakapan atau 

gerakbalas bagi memenuhi kepuasan atau nilai seseorang, iaitu sam ada individu 

itu suka atau tidak terhadap sesuatu perkara atau objek. Sikap seseorang pekerja 

terhadap jenis tugasnya, persekitaran kerja atau rakan sekerja akan 

mempengaruhi perilaku seseorang terhadap kesan produktiviti, pre stasi kerja 

serta mutu kerja di sesuatu tempat. 

Menurut tinjauan yang dibuat oleh Karim (1988). fak'tor utama yang 

mempengaruhi sikap adalah minat dan motivasi disamping alam persekitaran, 

guru, kaedah pembelajaran, rakan sebaya dan prospek dalam latihan latihan 

kemahiran juga boleh mempengaruhi sikap individu. 

Tinjauan beliau dikukuhkan lagi oleh Selamat Asral (1991) yang 

menyatakan waktu pembelajaran amali yang terlalu panjang, melakukan gerak 

kerja yang serupa sepanjang latihan, suasana tempat kerja yang membosankan 

dan kurangnya minat untuk belajar ke tahap yang lebih tinggi adalah antara 

faktor yang menimbulkan masalah sikap seseorang. 

Ramlah Hamzah (1992), pemerolehan kemahiran akan menjadi Jebih 

berkesan jika jangka masa praktik tidak terlalu panjang. Oleh itu pelajar perJu 

diberi rehat seteJah selesai satu masa praktik sebeJum memulakan praktik yang 
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berikutnya. Terlalu lama praktik boleh membuatkan pelajar jemu, letih dan 

menurunkan paras keberkesanan pelajar. 

2.3 Sikap Terhadap Kerja Amali 

Kebarangkalian berlakunya kemalangan dalam mengendalikan kerja-

keIja amali sememangnya wujud. Kajian dan laporan pertubuhan keselamatan 

sosial (PERKESO) mengenai kemalangan dalam kerja industri yang melibatkan 

aJ...1:iYiti amah menunjukkan peningkatan Iebih daripada seratus peratus (100%) 

di anatara tahun 1987 sebanyak 76,482 kes sehingga tahun 199] kepada 

124,898 kes. 

Sikap keseIamatan yang baik daIam menjalani aktiyiti kerja amali akan 

dapat menghindari atau kurangkan berlakunya kemalangan. Sikap tersebut perIu 

ada kerana ia dapat membina niIai-nilai moral yang tinggi terhadap amalan 

keselamatan dan produktiyiti keIja. (Ramli Asun, 1993) 

Kesedaran keselamatan atau sikap keselamatan itu meruj uk kepada 

kesedaran sikap pelajar terhadap wujudnya merbahaya yang dihadapi oJeh 

mereka dalam mengendalikan peralatan tangan, mesin, kelengkapan-

keJengkapan, bahan industri pertanian yang terdapat di bengkeJ sekoJah ataupun 

di tempat latihan pekerjaan. Kesedaran sikap ini dapat membentuk tingkahlaku 

yang seIamat pada diri pelajar daIam menghadapi sesuatu yang melibatkan 

penggunaan peralatan bahan atau proses kerja amali yang dilakukan. 
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2.4 Sikap Terhadap Keselamatan 

Pengetahuan, kefahaman dan mempunyai sikap yang positif terhadap 

sesuatu keIja yang hendak dilakukan adalah penting agar kemalangan dapat 

dielakkan. Dalam Kajian Langley (1969), pekerja yang kurang latihan terhadap 

tugasnya lebih cendernng melakuakn kesilapan dan lebih terdedah terhadap 

kemalangan. Beliau mencadangkan seharusnya pekerja diberi latihan yang 

sistematik terhadap kemahiran dan pengetahuan yang dapat membentuk sikap 

budaya kerja yang selamat. 

Kajian beliau diperkukuh lagi oleh pendapat Laney (1982), menyatakan 

bahawa beberapa faktor yang boleh mendorong kepada berlakunya kemalangan 

adalah berpunca daripada sikap pekerja itu sendiri terhadap perkara-perkara 

yang berkaitan dengan keselamatan. PekeIja-pekerja barn, program orientasi 

diperluakn untuk tujuan penyesuaian dan kefaharnan tentang pekerjaan dan 

organisasi disamping itu latihan juga penting untuk menyesuakan pekerja 

dengan perubahan tugas dan persekitaran berikutan daripada perkembangan 

teknologi dan pembesaran yang menjadikan bertambah kompleks. 

Karim (1988) pula menyatakan, sebarang bentuk latihan akan 

menghasilkan pembelajaran dari segi kemahiran (skills), ilmu (knowledge) dan 

sikap (attitudes). Hasil kajian-kajian di atas menunjukkan bahawa amalan 

keselamatan harnslah seimbang dengan perkembangan teknologi peralatan 

supaya perkembangan-perkembangan ini dapat memberi kesejahteraan kepada 

pekeIja dan pengguna. 

PTTA
PERP

UST
AKA
AN 
TUN
KU T

UN 
AMI
NAH



2.5 Keselamatan Bengkel 

Berhubung dengan peraturan bengkel di Sekolah dan Politeknik, 

Kemeterian Pendidikan Malaysia telah mengeluarkan surat pekeliling kepada 

pengarah-pengarah pendidikan negeri, guru besar dan guru-guru yang terlibat di 

dalam bengkel. Surat Pekeliling Ikhtisas No 1 1/1974, Kementerian Pendidikan 

Malaysia, antara lain mengutamakan penekanan kepada tanggungjawab guru 

bagi melaksanakan segala peraturan dan langkah-Iangkah keselamatan didalam 

makmal dan bengkel supaya keselamatan pelajar terjamin. Pengurusan bengkel 

amat penting memandangkan pelajar-pelajar pada peringkat sekolah menengah 

atas menjalani latihan amali di bengkel dengan menggunakan alatan mesin yang 

terkini dan canggih. Mereka mungkin terdedah kepada kemalangan sekiranya 

langkah-Iangkah awal tidak diberi perhatian. Oleh itu setiap individu yang 

terlibat di dalam pengurusan bengkel terutamanya pensyarah haruslah 

bertanggungjawab di atas segala aktiviti yang dijalankan agar keselamatan 

terjamin. 

Baley 1977, telah menyatakan empat fak10r kelemahan pengurusan yang 

boleh menyebabkan kemalangan ketika bekerja di bengkel. 

1. Penyelia kurang mahir dalam pengurusan. 

ii. Penyelia kurang mengukuhkan langkah-langkah keselamatan. 

111. Penyelia kurang menengaskan langkah-langkah keselamatan 

sejajar dengan peraturan keselamatan. 

IV. Penyelia kurang pengalaman dan pengetahuan mengenai tugas 

penyelia. 

v. Penyelia memainkan peranan penting dalam keselamatan 

bengkel oleh itu pendedahan secukupnya mengenai keselamatan 

bengke) perlulah didedahkan. 

VI. Kemalangan tidak dapat dielakkan tetapi penyenggaraan yang 

rapi dapat mengurangkan tahap kemalangan yang berlaku 

disebuah sekolah. Kemalangan yang berlaku di dalam bengkel 
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