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ABSTRAK 

Kajian ini dijalankan bertujuan untuk mengetahui perlaksanaan program latihan 

industri bagi kursus Sijil Kejuruteraan Elektrik mengikut perspektifpelajar. Sampel 

kajian ini adalah terdiri daripada pelajar-pelajar Sijil kejuruteraan Elektrik di Politeknik 

Kota Bharu yang telah menjalani latihan industri. In strum en kajian terdiri daripada lima 

bahagian iaitu bahagian A, B, C, D dan E. Data-data yang diperolehi telah dianalisis 

dengan menggunakan perisian SPSS versi 11.5 (Statistical Package for the Social 

Science Version 11.5) dan dipersembahkan dalam bentuk min, peratus dan keterangan 

analisis. Dapatan kajian pertama berkenaan dengan pandangan responden terhadap tahap 

pengetahuan dan persediaan menjalani latihan industri menunjukkan purata skor min 

pada tahap kecenderungan yang tinggi iaitu 4.07. Begitujuga dengan dapatan kajian 

yang kedua berkenaan dengan pandangan responden terhadap peranan pihak politeknik 

dalam menentukan penempatan pelaj ar yang mengikuti latihan industri berada pada 

tahap kecenderungan yang tinggi iaitu purata skor min adalah 4.06. Bagi dapatan yang 

ketiga berkenaan dengan pandangan responden terhadap kesesuaian program latihan 

industri yang dijalankan menunjukkan purata skor min juga berada pada tahap 

kecenderungan yang tinggi iaitu 4.25. Secara keseluruhannya, dapatan kajian ini telah 

menunjukkan reaksi yang positif di mana tiga aspek yang di kaji menunjukkan purata 

skor min yang tinggi. 
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ABSTRACT 

The purpose of this study is to know the perception of Electrical Engineering's 

students about implementation of industrial training among them. The research 

respondent for this study is certificate students of Electrical Engineering, Politeknik 

Kota Bharu. Questionnaire for this study has divided into five part which are A, B, C, D 

and E. All of data that collected was analyze using SPSS system and present by mean 

score, percentage values and elaborations. Average mean score for knowledge level and 

preparation is 4.07; the role of polytechnic members in deciding the place for training is 

4.06 and suitableness industrial training is 4.25. Overall ofthis study showed that all 

respondent agree and positive with three aspects that had focused according of all mean 

score are in highest position. PTTA
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BAB1 

PENDAHULUAN 

1.1 Pengenalan 

Institusi pengajian tinggi merupakan satu pusat yang melahirkan tenaga mahir 

dan separuh mahir dalam pelbagai bidang profesional terutamanya dalam bidang yang 

berkaitan dalam bidang kejuruteraan seperti Kejuruteraan Awam, Elektrik dan 

Mekanikal. Kementerian Pendidikan Malaysia ( KPM ) telah mewujudkan berbagai

bagai institusi untuk menyediakan kemahiran kepada para pelajar. Salah satu institusi 

pendidikan dibawah kelolaan KPM adalah politeknik. KPM sedang merancang 

menubuhkan 10 lagi Politeknik menjadikan keseluruhannya 22 buah. Sehingga 

penulisan ini dibuat, sebanyak 16 politeknik telah beroperasi dan mempunyai pelajar dan 

tenaga pengajar. Tenaga kerja yang dilahirkan di politeknik-politeknik dilihat 

mempunyai masa depan yang cerah dalam prospek pekerjaan berbanding dengan 

graduan dari institusi pengajian yang berteraskan akademik semata-mata ( Roslan Sarip, 

2002). 
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Semua sistem pendidikan dan vokasional telah dipertingkatkan bagi melahirkan 

lebih ramai tenaga manusia yang terlatih. Sehubungan dengan itu, beberapa program 

telah diatur dan dilaksanakan dari semasa ke semasa untuk menampung permintaan 

pasaran, antaranya ialah latihan industri. Keperluan latihan industri ini dimasukkan ke 

dalam kurikulum pendidikan institusi pengajian dengan tujuan untuk menyediakan 

tenaga kelja yang berdaya saing memenuhi spesifikasi semasa industri ( Khairiani 

Othman et. aI., 2001). 

Untuk: melayakkan para pelajar untuk dianugerahkan sijil, mereka diwajibkan 

menjalani latihan industri selama enam bulan ataupun satu semester di mana-mana 

organisasi yang sesuai. Objektifutama latihan industri berkenaan adalah untuk 

memberikan pendedahan yang sewajamya dengan suasana pekeljaan yang sebenar dan 

para pelajar mampu untuk mengaplikasikan apa yang dipelajari di dalam kuliah. 

Pengalaman berkenaan mampu dijadikan asas kepada para graduan yang dilahirkan 

untuk: meneroka alam pekelj aan yang sebenar. 

2 

Tahun 2020 menjadi satu tahun keramat bagi mencapai banyak perkara bagi 

rakyat Malaysia terutamanya selepas bekas Perdana Menteri Malaysia, Tun Dr Mahathir 

Mohamad merealisasikan wawasannya. Dalam keghairahan rakyat Malaysia menuju ke 

arah negara yang setanding dengan negara-negara maju yang lain, bidang pendidikan 

perlu memainkan peranannya yang tersendiri untuk merealisasikan wawasan yang 

selama ini dibayangkan. Pembangunan ekonomi yang mampan dan berterusan 

bergantung kepada pencapaian, pengekalan produktiviti dan daya saing industri yang 

tinggi di negara ini ( Fadlol Hadi dalam Syahira Mohd Zayadi, 2002 ) 

Politeknik adalah salah satu institusi pendidikan di bawah KPM yang 

memainkan peranan penting dalam melahirkan lulusan yang mempunyai kemahiran 

dalam bidang teknikaI. Objektif penubuhan politeknik ini adalah untuk melatih para 

lepasan Sijil Pelajaran Malaysia (SPM) dan Sijil Pelajaran Malaysia (Vokasional) 

(SPMV), menghasilkan tenaga keIja separa profesional di dalam bidang kejuruteraan, 
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perdagangan dan hospitaliti. Ia bertujuan melahirkan produk yang memenuhi kriteria 

seperti berkualiti, berdaya saing dan memiliki pengetahuan serta kemahiran yang 

memenuhi spesifikasi industri dan pasaran dunia. Keberkesanan sistem pendidikan di 

politeknik banyak dipengaruhi oleh sokongan padu serta keIjasama di antara kedua 

belah pihak iaitu pelajar dan kakitangan. 

Selain dari itu, faktor kemudahan yang serba canggih yang disediakan juga 

banyak memberi kesan kepada kemajuan di politeknik. Para tenaga pengajarnya pula 

hampir mencapai 50% mempunyai pendidikan di peringkat SaIjana dan selebihnya 

merupakan pengajar yang mempunyai pengalaman luas di dalam bidang kejuruteraan 

Untuk merealisasikan visi KPM, setiap pelajar politeknik diwajibkan menjalani 

dan lulus latihan industri selama satu semester. Latihan industri ini wajib dijalakan 

setiap pelajar pada semester tiga bagi kursus sijil dan semester empat bagi kursus 

diploma. Ia bertujuan untuk memberi pendedahan kepada pelajar mengenai suasana 

sebenar keIja dan dapat mengaplikasi segala teori dan amali yang dipelajari semasa 

menjalani latihan industri. 

1.2 Latar Belakang Kajian 

3 

Latihan industri merupakan satu pendedahan keIj a dalam masa yang singkat 

yang perlu diikuti dengan konsep sebenar alam pekeIjaan di dalam mengaplikasikan 

teori dan kemahiran sedia ada agar pengalaman ini dapat dimanfaatkan semaksima 

mungkin. Daripada pengalaman menjalani latihan industri ini, pelajar akan dapat 

dilengkapi dengan pengetahuan bam, kecekapan dan kebolehan sebelum memasuki alam 

pekerjaan. 
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Mcnumt Anis (1999), latihan industri adalah kcadaan yang mcmbcnarkan para 

pclajar untuk mcngaplikasikan kemahiran yang telah dipelajari di luar sistcm 

persckolahan dan mendcdahkan mereka terhadap pengalaman keIja. Latihan inclustri 

juga berperanan mengetahui kebolehan diri dalam mengendalikan aset kc arah 

memenuhi kepercayaan kakitangan, memahami nilai dan norma yang wujud dalam 

orgamsasl. 

Latihan industri juga menggalakkan pelajar melibatkan diri dalam suasana 

pekeIjaan, dengan meletakkan budaya positif seperti bersaing, bemsaha memajukan diri 

dan mengekalkan kewibawaan. Secara tak langsung pelajar-pelajar dapat mengetahui 

kekuatan imej diri dengan menghormati pekeIja lain dan organisasi semasa menjalani 

latihan. 

Menurut Ismail Aasis (1999), kebanyakkan institusi-institusi pendidikan yang 

melatih tenaga keIja terlatih dan separa mahir terutamanya dalam bidang teknik dan 

vokasional hanya menitikberatkan kursus berbentuk teori semata-mata dan kurang 

penekanan terhadap aspek amaIi dalam proses pembelajaran dan pengajaran meraka. Ini 

mungkin menjadi salah satu faktor terhadap masalah yang timbul pada hari ini sebab

sebab mengapa ramai lulusan institusi pengajian tinggi gagal mendapat temp at di alam 

pekeIjaan. 

Alam pekeIjaan tidaklah semudah yang kitajangkakan, meneroka sendiri 

suasana pekeIjaan akan mematangkan seseorang pelajar. Pelajar politeknik sudah biasa 

dengan keadaan ini kerana pengalaman mengikuti program latihan industri yang 

dilaksanakan secara sistematik di Politeknik-Politeknik KPM. Namun begitu, sebelum 

kita melangkah ke alam pekeIjaan sebenar beberapa perkara perlu diambil kira antaranya 

seperti, cabaran sebenar suasana pekeIjaan, saingan yang perlu dihadapi, persediaan diri 

serta kemahiran yang ada. 

Oleh itu, pengkaji ingin mengkaji prosedur perlaksanaan terhadap latihan 

industri bagi pelajar-pelajar kursus sijil kejuruteraan elektrik di kalangan pelajar 
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5 
Politeknik Kota Bharu yang menjalani latihan industri. Pcmilihan Polteknik Kota 

Bharu adalah berdasarkan apsek status iaitu pengkaji adalah merupakan bckas pclajar 

Politeknik Kota Bharu dan ini memudahkan perhubungan di an tara pengkaji dcngan 

pihak pengurusan. Politeknik Kota Bharu merupakan politeknik yang kelima ditubuhkan 

dibawah KPM iaitu pada tahun 1985. Di awal penubuhannya ia beroperasi di kampus 

sementara bertempat di Sekolah Menengah Teknik Bunut Susu, Pasir Mas Kelantan. 

Menjelang tabun 1988 politeknik ini telah berpindah ke kampus tetapnya di Kok Lanas, 

Ketereh, Kota Bharu. Memandangkan hampir dua dekad pengoperasian Politeknik Kota 

Bharu, ianya telah banyak menghasilkan produk separuh mahir. 

1.3 Pernyataan Masalah 

Kajian ini adalah bertujuan mengkaji perlaksanaan latihan industri terhadap 

pelajar-pelajar yang mengikuti kursus Sijil Kejuruteraan Elektrik di Politeknik Kota 

Bharu yang mana bersesuaian dengan bidang pengkhususan yang diikuti. Program 

latihan industri sememangnya banyak membawa kebaikan dan keuntungan kepada 

pelajar. Namun begitu, mengikut kajian oleh Wood dan Thompson dalam Fa'izah 

Yaacob (2000), mendapati bahawa latihan adalah tidak berkesan dan tidak sesuai, 

membazir wang dan masa. 

Menurut Muhamad Rumzi Mamat dalam Suhana Ramli (2003), keberkesanan 

latihan industri juga sukar untuk dicapai kerana terdapatnya segelintir pelajar yang tidak 

mematuhi peraturan semasa menjalani latihan industri. Kajian ini menggunakan 

beberapa aspek penting yang boleh mempengaruhi perlaksanaan latihan industri kepada 

pelajar yang menjalani latihan industri. Aspek-aspek tersebut ialah kesesuaian pelajar 

terhadap bidang pengkhususan yang diikuti, penempatan pelajar di organisasi yang 
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6 
menjalani latihan dan pengetahuan serta kemahiran tambahan yang perlu ada sebelum 

menjalani latihan industri. Namun begitu, program latihan industri yang akan dijalankan 

tidak dapat mencapai tahap keberkesanan 100% sekiranya tidak mendapat keIjasama 

daripada sernua pihak terbabit kursusnya pihak universiti, pelajar dan juga organisasi 

terbabit. 

Persediaan para pelaj ar dalam rnenj alani latihan industri adalah penting dari segi 

kernahiran, pengetahuan dalam teknologi yang dipelajari dan teori yang berkaitan 

dengan kursus yang diikuti. Program latihan industri mula ditekankan dalam kurikulum 

pendidikan teknik dan vokasional di Malaysia pada tahun 1981. Tujuan utarnanya adalah 

untuk rnerancang keperluan tenaga mahir yang dapat dilatih bersesuaian dengan 

kehendak industri ke arah merealisasikan Wawasan 2020. 1a selari dengan rnatlamat 

pendidikan teknik dan vokasional iaitu untuk rnernbantu pelajar rneningkatkan potensi 

dan kernahiran, menerapkan nilai-nilai keIja yang baik dan sikap positif di kalangan 

pelaj ar bagi rnelahirkan produk yang produktif dan berkesan ( Wilson, 1989 dalam 

Khairiani Othman et. aI., 2001). 

Oleh itu, kajian ini dijalankan adalah untuk rnengetahui sarna ada pelajar Sijil 

Kejuruteraan Elektrik di Politeknik Kota Bharu telah bersedia dari segi pengetahuan dan 

kemahiran sernasa rnenjalani latihan industri. 

1.4 Persoalan Kajian 

Bagi menjalankan kajian ini, beberapa persoalan kajian telah dijadikan panduan 

untuk rnendapatkan maklumat bagi perlaksanaan latihan industri di Politeknik Kota 

Bharu; 
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Pcrsoa lan-pcrsoa I an tcrscbll t aela lah: 

I. Scjallhmanakah tahap pcngctahu(ln dan pcrscdiaan lllcnjaJani Latihan 

Industri rncngikut pcrspcktif pclajar? 

ii. Apakah pcranan pihak politcknik cIalam mcncntllkan pcncmpatan pc\ajar 

yang akan mcngikuti latihan inclustri? 

111. Adakah program latihan industri yang dijalankan bcrscsuaian c1cngan 

kursus yang diikuti? 

1.5 Objektif Kajian 

Kajian ini adalah bertujuan untuk menilai tahap perlaksanaan latihan industri 

yang diikuti oleh para pelajar Sijil Kejuruteraan Elektnk, Politeknik Kola Bharu. 

Pengkaji juga telah mengumpul maklumat dan segi pcndapal dan pandangan dari 

responden yang terlibat bagi menjayakan kajian ini. 

Objektif-objektifyang perlu dicapai ialah : 

1. Mengenalpasti tahap pengetahuan dan persediaan mcnjalani Latihan Inclustri 

mengikut perspektif pelajar. 

11. Mengenalpasti peranan pihak politeknik dalam mencntukan pcncmpatan 

pelaj ar yang mengikuti latihan industri. 

111. lv1cngcnalpasti kescsuaian program latihan indllstri yang dijalankan scslIai 

dcngan bidang kurSllS pc\ajar. 
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1.6 Kcpcntingan Kajian 

Kajian ini adalah lIntllk mcngctahlli pcrlaksanaan program lalihan incluslri bagi 

kursus Sijil Kcjurlltcraan Elcktrik di Politcknik Kota Bharu clari scgi kcmahiran dan 

pengetahuan. Di harap kajian ini dapat mcmbcri manfaat dan pandllan kcpacla pihak 

Politeknik Kota Bharu kursllsnya dan pihak Jabatan Pcndidikan Tcknikal, KPivl amnya 

dalam meningkatkan mutu program latihan industri agar dapat direalisasikan dcngan 

objektif latihan indllstri yang dijalankan. 

1.7 Skop Kajian 

Kajian ini telah dijalankan di Politeknik Kota Bharu bagi memastikan latihan 

industri yang akan dijalankan dapat mencapai objektifyang telah ditetapkan oleh KPM. 

Kajian ini tertumpll kepada pelajar Semester Empat Sijil Kejuruteraan Elektrik di 

Politeknik Kota Bharu sesi 200312004 . Kajian ini juga untllk melihat persepsi pclajar 

dalam aspek pengetahuan dan persediaan pelajar, peranan Politeknik Kota Bharu dalam 

menentukan penempatan pelajar dan kesesuaian program latihan industri yang 

dijalankan sesllai dengan kursus pelajar. 
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1.8 Kerangka Teori 

Penguasaan dari segl 
kemahiran-kemahiran 

t 
yang diperlukan dalam :' 
bilang kejuruteraan 
elektrik. 

... .. 

Pelajar .~ 
~ 

U' 

Penguasaan dari segi 
pengetahuan 

Pekerjaan 
(bidang kejuruteraan elektrik) 

Rajah 1.1: Kerangka Teori 

Pengalaman semasa 
menjalani latihan 

industri 
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Hasil daripada kajian pengkaji, kerangka teori di at as telah diadaptasikan 

daripada satu kajian lepas iaitu "Tahap Penguasaan Pengetahuan,Kemahiran Serta 

Pengalaman Semasa Latihan Industri Sebagai Persediaan Sebelum Memasuki Dunia 

Pekerjaan Dalam Sektor Pelancongan" (Norhaslin Abu Hassan, 2003) di mana seseorang 

pelajar perlu melengkapkan diri dengan tiga aspek utama sebelum mereka menamatkan 

pengajian bagi membolehkan mereka menceburkan diri dalam dunia pekerjaan. Tiga 

aspek tersebut adalah penguasaan dari segi pengetahuan, kemahiran serta pengalaman 

semasa latihan industri. 

PTTA
PERP

UST
AKA
AN 
TUN
KU T

UN 
AMI
NAH



Dua dari aspck pcnguasaan ini disokong olch Chcung dan Lcwis (1998), di 

mana beliau mcngatakan apabila seseorang pelajar itu ingin mcnccburkan diri di dalam 

dunia pekerjaan, mereka perlulah menguasai ilmu pengctahuan dan kemahiran

kemahiran yang dikehendaki oleh majikan dengan secukupnya. Manakala satu aspck 

lagi disokong oleh Shahril (1993) di mana pelajar juga perlu mendapat scrba scdikit 

pendedahan melalui latihan industri supaya kefahaman mengenai spesifikasi bidang 

kerja adalah lebih jelas. 

1.9 Definisi Istilah 

Di dalam kajian ini, terdapat beberapa istilah yang sering digunakan. Bagi 

memberikan kefahaman yang lebihjelas dan bertepatan dengan maksud kajian ini, 

definisi-definisi istilah tersebut dinyatakan seperti di bawah : 

1. Latihan 

In 

Pelajaran atau didikan untuk memahirkan atau membiasakan ajaran yang 

diterima. Iajuga bermaksud satu proses perlaksanaan sesuatu kerja atau 

ajaran secara berterusan untuk memahirkan seseorang itu di dalam 

sesuatu bidang (Dewan Bahasa dan Pustaka, 2000). 

11. Industri 

Perusahaan yang biasanya secara besar-besaran untuk menghasilkan, 

membuat, mengeluarkan barangan atau bahan untuk keperluan lain 

(Dewan Bahasa dan Pustaka, 2000). 
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II I. Latihan Industri 

Latihan indllstri adalah program pcnclidikan yang mcrupakan Iangkah 

lIntllk mcngcmbangkan potcnsi pclajar elalam bielang kcjurlltcraan dan 

mcmbina kCllpayaan untllk mcnjalankan tugas-tugas apabila mcrcka 

tamat pcngajian llntuk mcmbolchkan mcrcka bcrsaing clalam pasaran 

pckcrjaan eli agcnsi awam atau swasta (Khairiani Othman ct. a1., 2001). 

IV. Pelajar 

II 

Pclajar semcster cmpat kursus Sijil Kcjuruteraan Elcktrik Politcknik Kola 

Bharu sesi 200312004. 

V. Tahap pengetahuan dan persediaan 

Peringkat kepandaian, bijaksana dan berilmu serta kecckapan yang ada 

dalam diri pelajar-pelajar untuk menjalankan tugas-tugas yang diberikan 

semasa latihan industri. 

VI. Peranan Pihak Politeknik 

Tugas atau tanggungjawab yang perlu dilaksanakan oIeh Unit Latihan 

Industri Politeknik kota Bharu dalam memantapkan program Iatihan 

industri. 

Vll. Program Latihan Industri 

Satn perancangan yang telah ditetapkan oleh pihak Politeknik Kota Bham 

bagi pelajar-pelajar sijil kejumteraan elektrik. Pelajar-pelajar perIl! 

melaksanakan perancangan ini semasa berada pada semester 3 sclcpas 

memenuhi syarat-syarat yang telah ditctapkan. 
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IL\ B II 

SOROT:\N KA.JIAN 

2.1 Pcngcnalan 

Latihan industri merupakan satu latihan yang wajib diikuti bagi setiap pclajar 

yang mengikuti kursus di politcknik-politcknik di ivlalaysia. Latihan industri ini perlll 

dijalankan di sektor swasta ataupuT1 scktor awam. Jangkamasa yang ditctapkan oJch 

pengurusan di politcknik adalah sclama G bulan pada scmestcr tiga bagi kursus sijil dan 

scmcstcr cmpat bagi kursus diploma. Pcrancangan yang dcmikian di buat dcngan 

harapan para pclajar bcrupaya mclaksanakan tugas-tugas di inelustri dengan Tllcllgaitkan 

pclajaran tcori scmasa eli dalam kampl!s dan amali eli tcmpat Iatihan indllstri. 

2.2 Politcknik Kcmcntcrian Pcndidikan i\Jalaysia 

Scbagai salah satl! pusat pcngajian tinggi a\\"am yang Il1cnawarkan kurslls-kllrslls 

yang bcrhentuk kcmahirall. yisi Polilcknik KP\ 1 adalah berazam llntllk Il1cnjadi pusa! 

kccclllcrlangan pcncIidibn ll:1lam bidang kcjllrulcraan. pcnbgangan d;1!1 1ll1spitalili h;l::i 
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