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ABSTRAK

Ke arah mencapai Revolusi Industri 4.0 kriteria pelajar teknikal diberi penekanan

terhadap bakat. Ini boleh dilihat melalui pihak industri yang menyatakan pelajar

kurang diperkasakan dalam aspek bakat bagi memenuhi kehendak industri. Tujuan

kajian ini mengenal pasti dan membangunkan Kerangka Konsep Kecemerlangan

Bakat Bekerja bagi pelajar teknikal di Malaysian Technical University Network

(MTUN). Kajian ini menggunakan reka bentuk Kaedah Bercampur Penerokaan

Berjujukan yang mengandungi dua fasa. Pada fasa pertama kaedah kajian (kualitatif)

protokol temubual dan fasa kedua kajian tinjauan (kuantitatif). Pada fasa pertama

melalui analisis dokumen kekerapan dan temu bual melibatkan 5 pakar iaitu jurutera

berpengalaman dari industri bagi meneroka domain dan komponen bakat bekerja.

Hasil dapatan menerusi temu bual memperolehi 6 domain dan 46 komponen

berkaitan dengan bakat bekerja, walau bagaimanapun hanya 6 domain dan 42

komponen yang telah disepakati oleh pakar dan memenuhi jumlah akhir persetujuan

pekali kappa ((κ) > 0.77). Bagi fasa kedua, kajian tinjauan soal selidik dilakukan

terhadap 741 pelajar teknikal tahun akhir dalam bidang Kejuruteraan Elektrik dan

Elektronik, Mekanikal dan Awam di MTUN. Dapatan hasil kajian dianalisis

menggunakan Model pengukuran Rasch menggunakan perisian Winsteps bagi

kesahan, kebolehpercayaan dan kesesuaian bagi 6 domain dan 42 komponen. Hasil

dapatan menunjukkan 6 domain iaitu bakat menjalinkan hubungan, bakat motivasi

diri, bakat berfikir, bakat mempengaruhi, bakat teknologi dan bakat pekerjaan yang

terdiri daripada 42 komponen yang sesuai digunakan. Berdasarkan 6 domain dan 42

komponen tersebut telah diuji dan disahkan melalui Analisis Komponen Utama

(PCA). Tiga syarat wajib bagi menentukan domain dan komponen Kerangka Konsep

Kecemerlangan Bakat Bekerja yang dihasilkan bersifat unidimensi (tidak bersandar)

telah berjaya dipatuhi (RV Explained antara 41.8-47.7%, V_Unexplained1stContrast

antara 5.0-9.9% dan Eigenvalue antara 1.7-2.6). Kerangka Konsep Kecemerlangan

Bakat Bekerja ini dapat dijadikan rujukan MTUN dan Institusi TVET lain bagi

meningkatkan kualiti diri pelajar teknikal dalam berdaya saing di industri.
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ABSTRACT

Towards achieving the Industrial Revolution 4.0, the talent possessed by technical

students have been given emphasis. This is observed from the industry stating that

students are less empowered in terms of talent to meet the needs of the industry. The

aims of this study are to identify and develop a Conceptual Framework for Working

Talent Excellence for technical students in the Malaysian Technical University

Network (MTUN). This study was executed by deploying the Exploratory Sequential

Mixed Method design that comprised of two phases. In the first phase, the interview

protocol research method (qualitative) was performed and in the second phase, a

survey research (quantitative) was conducted. In the first phase, frequency document

analysis and interviews that involved 5 experts, namely experienced engineers from

the industry, were carried out to explore the domain and components of working

talent. The interview outcomes generated 6 domains and 46 components related to

working talent, in which only 6 domains and 42 components were agreed upon by

the experts and met the final total agreement of the kappa coefficient ((κ)> 0.77). As

for the second phase, a set of survey questionnaires was distributed to 741 final year

technical students in the fields of Electrical and Electronic, Mechanical, and Civil

Engineering at MTUN. The study findings were analysed using Rasch measurement

model via Winsteps software to determine the validity, reliability, and suitability for

the 6 domains and 42 components. The results revealed that the 6 domains, which are

related to talent, striving talent, thinking talent, impacting talent, technological talent,

and practical working talent, which consisted of 42 components, are suitable for use.

The 6 domains and 42 components were tested and validated using Principal

Component Analysis (PCA). Three mandatory conditions for determining the

domains and components of the Unidimensional (independent) Work Talent

Excellence Concept Framework have successfully complied with RV Explained

(41.8-47.7%), V_Unexplained1stContrast (5.0-9.9%), and Eigenvalue (1.7-2.6). The

Conceptual Framework of Working Talent Excellence may serve as a reference to

MTUN and other TVET institutions to improve the technical students' self-quality of

competitive in industries.
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1BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Pengenalan

Pembangunan kemajuan ke arah Revolusi Industri 4.0 menjadi fokus dalam kalangan

negara di dunia. Maka, Revolusi Industri 4.0 telah membuka lembaran baru dalam

dunia digital melalui perkembangan teknologi dan pengautomasian (Razali, Ani &

Tohar, 2020). Seiring dengan perubahan revolusi, maka corak modal insan turut

berubah serentak dengan keperluan dan kehendak pekerjaan di industri (Azman, et

al., 2016; Mohamad, 2020). Ini kerana modal insan adalah merupakan individu

berbakat dan menyumbang daya saing dalam menggerakkan ekonomi sesebuah

negara (Ayob, Daud & Ismail, 2016; Yusof, 2017). Tambahan pula, dengan adanya

modal insan berbakat yang berkualiti amatlah penting bagi menyumbang kepada

peningkatan ekonomi dan produktiviti negara berkenaan (Mohamad, 2020).

Berdasarkan Sessen (2018), Korea Selatan, Jepun dan Switzerland di antara negara

perindustrian negara yang berjaya dengan perubahan ekonomi yang meningkat hasil

daripada modal insan berbakat yang berkualiti. Meskipun negara tersebut tidak

mempunyai banyak sumber ekonomi.

Lantaran itu, masa depan negara Malaysia juga amatlah bergantung kepada

pembangunan modal insan berbakat dan berkemahiran tinggi (Azman et al., 2016;

KPTM, 2018). Justeru itu, bagi membentuk modal insan berbakat dan berkemahiran

tinggi harus bermula daripada pendidikan yang diberikan oleh sesebuah negara

(Ibrahim, Esa & Kamal, 2019). Menurut Esa dan Rahman (2014) dan Kipli dan

Khairani (2020), Pendidikan Teknik dan Vokasional serta Latihan (TVET)

merupakan sistem pendidikan yang berasaskan kemahiran, pengetahuan, dan

berteknologi dalam meningkatkan daya saing dan membentuk kualiti kebolehpasaran

kerja untuk menuju ke arah negara berpendapatan tinggi. Seiring dengan itu, TVET

berperanan besar bagi membuka laluan untuk menghasilkan bakat-bakat baru

berkemahiran tinggi bagi menyumbang kepada peningkatan ekonomi sesebuah

negara maju (Yusof, 2017).
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Tambahan pula, melalui penguasaan pelajar terhadap bakat kemahiran tinggi

dapat menjadikan pelajar berbakat dalam bekerja serta menjadikan pelajar TVET

lebih berdaya saing menuju ke arah negara berpendapatan tinggi (Esa & Rahman,

2014; Langa, 2015; Ismail, Hassan, Bakar, Hussin, Hanafiah & Asary, 2018). Selain

itu, bakat bekerja merupakan bakat yang diperoleh daripada potensi diri dan

kemampuan seseorang individu bagi menghasilkan kemahuan diri dan minat dalam

sesuatu bidang (Moon, 2002; Wang, 2018; King, 2019). Menurut kajian (Kismanto,

Marlitha & Kusrini, 2011; Peters & Engerrand, 2016; Dai, 2017) bakat bekerja ini

juga dapat dikembangkan melalui proses latihan serta pendidikan secara intensif,

malah ia juga dapat dikembangkan apabila pelajar mempunyai peluang untuk belajar

di bidang yang dipilih bersesuaian dengan minat serta kemampuan diri pelajar.

Bakat bekerja diwujudkan bagi mencapai matlamat TVET untuk melahirkan

pelajar produktif dan bertanggungjawab dengan menerapkan ilmu pengetahuan,

kemahiran dan mempunyai kompetensi yang tinggi, penerapan ilmu soft skill,

kemahiran generik dan latihan semula turut diberikan supaya pelajar komited dan

bermotivasi melaksanakan pekerjaan (Minghat, Yasin, Subari & Nordin, 2013;

Deloitte, 2016; Siddique, Lodhi, Anwer & Zubair, 2020). Pelajar yang bakal

menamatkan pengajian seharusnya bersedia dengan bakat dan kemahiran baharu

yang diperlukan pasaran supaya mudah diterima bekerja (Organisation for Economic

Co-operation and Development (OECD), 2013; Ithnin et al., 2018; KPTM, 2018). Di

samping itu juga penerapan pengetahuan, kemahiran dan bakat yang selari dengan

teknologi terkini perlu diberi keutamaan, bagi menghasilkan pelajar teknikal yang

betul-betul dikehendaki oleh pihak industri (Xing & Marwala, 2017; Asmawi &

Jaladin, 2018; KPTM, 2018).

Pembangunan ekonomi sesebuah negara juga memerlukan penguasaan

kecemerlangan bakat dalam kalangan generasi baharu. Negara perlu bersaing di

peringkat ekonomi dunia dalam bidang kepakaran dan penghasilan teknologi.

Berdasarkan status Malaysia menghadapi covid 19 pada Mac 2020 hingga sekarang,

ini menunjukkan bahawa kadar ekonomi negara mungkin mengambil masa untuk

pulih pada tahun 2022 menurut pernyataan Pengarah Serantau Pertubuhan Kesihatan

Sedunia, World Health Organization (WHO) (Bernama, 2021), ini mengundang

kepada keperluan mahasiswa/graduan untuk meningkatkan kecemerlangan bakat

supaya mereka dapat bersaing di pasaran pekerjaan akan datang (Omar, 2020).
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