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ABSTRAK

Kajian yang dijalankan adalah bertajuk ““Program Latihan Industri D1 Kolej
Universiti Teknolog Tun Hussein Onn : Kapan Terhadap Perlaksanaan Sistem
Penilaian™. Sampel terdin daripada 6 orang pakar serta 63 orang pelajar yang terlibat
datam latthan nidusti. Maldumat yang diperolehi berdasarkan kaedah kualitatif dan
kuantitatif Data dianahisis untuk meninjau kaedah penilaion yang dijalankon don

scterusnya memastikan apakah sistem penilaian yang perlu diperbaiki. Secara

ada adalah perlu diperbaki dan disistematikkan selaras dengan [SO 9000 : 2001,
Berdasarkan daripada keputusan yang diperolehi dan bimbingnan pakar dart Unit
Latihan Industn KUYTTHO, maka satu “Buku Panduan Pemlaian Latthan Industn”
dihasilkan dengan panduan yang ringkas dan lampiran borang-borang yang telah
diperbaiki dan diubahsuar. Diharapkan produk ini dapat digunakan untuk masa-masa

akan datang.
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ABSTRACT

The research that had been carried out 1s “A Assessment Implimentation for
Industrial Training Program in Kolej Universiti Teknologi Tun Hussein Onn. The
sample includes 6 expertise and 63 students who directly and indirectly involved in this
program. The data and the information are based on Quantitative and Qualitative method
had been analyse to measure that assessment method and to make sure that what type of
assessment that should be improve or to be improvise. Generally, most of the respondent
believed that the existing assessment should be improve or should be mnprovise to make
it systematic parallel to 1SO 9000 ; 2001. Based on the results and the expertise
guidance, a book concerning this assessment system had been produced with a fitle “A
Guideline for The Industrial Training Assessment System in KUITTHO™ in a very

daline baal-

simple manner with all the respective forms included. Hopefully that this guideline book

will help the students for better assessment system .
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PENDAHULUAN



BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Pengenalan

Program Latihan Industri adalah bertujuan untuk menyediakan bekalan pekerja
mahir yang mencukupi, terutamanya untuk memenuhi keperiuan sektor industri yang
semakin berkembang. Dalam tempoh Rancangan Malaysia ke-8, institusi kemahiran
telah monjadi sumber utama bekalan tenaga mahir. Ini kerana menurut Shahril (1993),
untuk membentuk masyarakat yang progresif, berpengetahuan dan berkemahiran; aspek

pembangunan sumber manusia amat penting dan perlu diberikan perhatian yang sertus.
melalui pertambahan kemudahan sedia ada dan pertumbuhan institusi baru.

Bagi Pusat Pengajian Tinggi seperti KUITTHO, latihan sebegini akan
memberikan pendedahan dan pengenatan kepada pelajar tentang pelbagai aspek dalam
kejuruteraan dan peranannya dalam masyarakat. Dengan u pelajar akan dapat

mengimbangkan pengetahuan mereka sebagai seorang siswazah kejuruteraan yang



berkemampuan sama ada dari segi akademik yang luas tetapi juga dari segi pengalaman

praktik (Buku Panduan Latihan Industri KUITTHO ,2001).

Sebagaimana Institusi Pengajian Tinggi yang lain, KUITTHO menawarkan
Latihan Industni sebagai memenuhi sebahagian daripada syarat-syarat untuk
mendapatkan ljazah Sarjana Muda. Dengan itu tiap-tiap pelajar mestilah lulus latihan
praktikal mereka sebagai syarat lulus dalam tempcoh 8 mingou, Penempatan belehlah

meliputi sektor awam dan sektor swasta di seluruh Malaysia.

Menurut buku panduan itu juga, latihan 1 akan diseliakan oleh kakitangan
akademik KUTTHO melalw satu program lawatan ke organisasi/ firma semasa pelajar
menjalani latihan tersebut pada minggu keempat latthan. Tujuannya adalah wntuke
memberikan bimbingan dan nasihat kepada pelajar, membuat penilaian latthan serta
berbincang mengenai masalah yang tirmbul semasa latthan dyjalankan bersama spma
majikan. Disamping itu hubungan yang baik akan dapat dijalin antara pihak universiti

dengan firma tersebut.

Secara amnya, setiap penilaian Latihan Industri yang dibuat adalah meliput: tiga
laporan iaitu
1. Laporan penyehia ditempat latthan (Majikan)
1. Laporan penyelia dari fakulti yang membuat lawatan (Pensyarah)

it Laporan penulisan lengkap pelajar selama menjalani latthan industrt.

(]



1.2 Latar Belakang Masalah

Latihan industri merupakan salah satu cara berkesan bagi pelajar mendapatkan
pengalaman kerja-kerja praktikal di dalam pekerjaan sebenar.Dengan itu pendedahan
mendalam mengenai konsep teont dan praksikal akan diperelehi dalam masa yang same
(Knutt Philling 1901} Dasipada penelitian, setiap IPT tidak mempunyai bilangan kredit
dan tempoh masa latthan sama. Ini boleh dibuktikan melalui (buku Panduan Latthan
industrt KUITTHO, sesi 2000/2001) yang menetapkan 4 kredit dalam tempoh dua bulan
bagi latthan Industri peringkat ljazah Sarjana Muda. Buku Panduan Latthan Praktik
UTM, sest 2000/2001 pula menetapkan 12 kredit dalam tempoh enam bulan bagi
peringkat Ijazah Sarjana Muda. Persoalannya adakah tempoh masa yong singlat danat

menjamin kualiti latihan yang baik bagi pelatth?

Selain itu, pelajar-pelajar Kejuruteraan juga didapati tidak dapat
mengaphkasikan teort yang dipelajari dalam aktiviti peindustrian dengan batk. Pada
masa sekarang kebanyakan firma tidak mahu ataypun takut untuk menerima graduan-
graduan baru dari Pusat Peagajian Tinggi bekerja dengan mereka. Ini disebabkan oleh

faktor umur yang terlalu muda dan pengalaman yang tidak mencukupt.

Menurut Admawati (1996) dalam laporan Latihan Industri Pohteknik Kota
Bharu, pihak firma tidak memberikan sepenuh kepercayaan kepada kebanyakan petatih
dalam melaksanakan aktiviti perindustrian, kebanyakan mereka hanyalah diberikan
kerja-kerja pejabat sahaja. Selain dari itu, ada juga diantara firma yang memberikan

mereka kerja berlainan dengan bidang yang mereka ambil.

Bagi pihak firma pula, mereka mempunyai masalah untuk menerima mereka
sebagat pelatih di tempat mereka disebabkan kekangan masa yang singkat, masalah

pengurusan pelatih dan sebagamya.



W alau bagaimanapun, dan segr pemlaran pula. prthak fimma dan universi
mempunyar masalah untuk menghasitkan sate bentuk pengukuran yvang lebih
sistematik. Apa vang jefas. mereka hanva mengukur secara kasar melalu pemerhanan
vang dibuat sepanjang latihan. Oleh yang demikian dalam kapan terhadap pemlman
latihan industn ini pengukuran yang sistematik dan tepat senta selaras bagi semua firma

perlu dijalankan dengan berpandukan kepada aspek-aspek yang dinila oleh pentlar.

1.3 Penyataan Masalah

Masalah kuaht penilaian dalam menilai pelatih timbul apabila majikan yang
sibuk dengan tugas firma hanyalah menilai pelatih secara kasar sahaja ataupun
menyerahkan tugas menilai kepada staf yang tidak mempunyai kepakaran dalam bidang
latthan. Selain dari itu, penyelia dari fakulti juga terdirt daripada pelbagai latar belakang
kursus tidak dapat memberikan penilaian yang tepat terhadap pelatih yang bukan dart
bidangnya. Sedangkan menurut Shanff ¢r.a/ (1994) mengatakan penilaian yang baik
berpantung kepada maklumat dan data yang sah dan boleh dipercayat disamping
kepakaran penilai itu sendini. Penilaian adalah bertujuan untuk memastikan objektif
terhadap keperluan latihan tercapai (GPLI PKS, 1989). Oleh itu kajian mengenai sistem
penilaian di KUITTHO perlu dilaksanakan berdasarkan kepada panduan atau skop-skop
yang tepat. Selain dari itu diharapkan kajian terhadap Program Latihan Industri di Kolej
Universiti Teknologi Tun Hussein Onn: Kajian Terhadap Perlaksanaan Sistem Penilaian

dapat memberikan sumbangan dalam program ini.



1.4 Persoalan Kajian

Tujuan kajian ini dijalankan adalah untuk meninjau pandangan responden
terhadap perlaksanaan penmilaian program Latihan Industri . Antara persoalan-persoalan

vang dikemukakan adalah :

I Sejauhmanakah tahap pengetahuan pelajar terhadap penilaian Latthan
Industn?

. Apakah pandangan pelajar tentang kaedah penilaian Latthan Industn?

1313 Apakah respond pelajar tentang pengetahuan dan pengalaman dalam Latihan
Industri?
v, Sejauhmanakah kesan permasalahan, penerimaan industri dan teknologi

terhadap penilazan Latihan Industn?
V. Apakah item-item yang dinilai dalam penilaian Latihan Industri ?
Vi, Bagaimanakah pengetahuan dan pengalaman standard boleh mencapai

keperluan objektif latihan ?

1.5 Objektif Kajian

Pada amnya kajian ini adalah bertujuan untuk memastikan pandangan responden
terhadap perlaksanaan penilaian program Latihan Industri. Seterusnya dapat
mencadangkan produk yang bersesuaian untuk pendedahan pthak yang tertibat dalam

Latthan Industn.

i.  Untuk menentukan tahap pengetahuan pelajar terhadap penilaian Latthan

Industr1?



ii.  Untuk mengetahui pandangan pelajar tentang kaedah pemilaian Latihan Industri?
i, Untuk mengetabui respond pelajar tentang pengetahuan dan pengalaman dalam
Latihan Industn?
iv.  Untuk mengetahui kesan permasalahan, penerimaan industri dan teknologi
terhadap penilaian Latihan Industri?
v.  Untuk menentukan item-item yang dinilai dalam penilaian Latthan Industr: ?
vi.  Untuk memastikan pengetahuan dan pengalaman standard boleh mencapai

keperluan objektif latthan ?
1.6  Kepentingan Kajian

Kepentingan kajian ini dapat dilthat daripada berbagai sudut iaitu

1.6.1 KUITTHO

Sebagai pengeluar tenaga mahir, cadangan kajian mi akan dapat membantu
mclicinkan pengurusan pentlaian pelatih dan seterusnya memastikan kualiti penilaian
vang bermutu. Dengan itu penghasilan tenaga mahir yang bermutu juga dapat

ditingkatkan dengan kandungan pengetahuan dan pengalaman yang lengkap.

1.6.2 Pensyarah

Hasil kajian im: akan dijadikan panduan untuk meningkatkan mutu latihan

ataupun ia dapat digunakan bagi menilai pelatih yang menjalani latthan industri.



1.6.3 Pelatih

Bagi pelatih latihan industri sendirni, mereka akan dapat memastiksan sahsiah dan
mutu pencapaian latihan yang mereka perolehi baik dan seterusnya dapat mengelakkan

sebarang keburukan yang mungkin akan mempengaruht latthan.

1.7  Skop Kajian

Skop kajian int adalah tertumpu kepada penilaian yang dijalankan ke atas pelatih
samada oleh majikan, pensyarah yang menyelia dan melalui borang penilaian yang
berkaitan. Penilaian yang dibuat mestilah memenuhi kriteria yang telah ditetapkan dalam
garis panduan penilaian samada dari aspek sahsiah, pencapaian mutu kerja dan bakat

kerja yang ditonjolkan.

1.8  Definisi Istilah dan Pengoperasian
1.8.1 Latihan Industri

Secara konseptual menurut Kamus Dewan Bahasa Dan Pustaka Edisi Ketiga
{1993), latthan bermaksud pelajaran atau didikan untuk memahirkan ajaran yang
diterima manakala Industri adalah perusahan untuk membuat, menghasilkon,

mengeluarkan barangan.

Roger dan Jim (1992) serta Goldstein(1993) mengatakan latihan merupakan



usaha yang sistematik bagi menigkatkan pengetahuan kemahiran dan sikap pekerja
melalui pengalamanan pembelajaran yang disediakan. Pembelajaran secara tidak formal

yang dijalankan di tempat kerja seperti pejabat, tapak bina dan sebagainya.

Manakala menurut (Robert ¢t. al, 1989) menyatakan latihan industri adalah

meliputi amalt yang terancang dan bersistematik dalam jangkamasa yang ditetapkan.

Kesimpulannya latihan industri dalam kajian ini merujuk kepada amali selama
tompoh yang ditetapkan mengikut kredit tertentu ke atas pelajar-pelajar jazah Sarjana
Muda sebagai memenuhi sebahagian daripada syarat-syarat untuk mendapatkan $jazah

Sarjana Muda.

1.8.2 Penilaian

Menurut Kamus Dewan Bahasa dan Pustaka Edist Ketiga (1998), nila: adalah
tokstran terhadap dorjat, kualiti, mutu atau taraf manakala penilaian pula adalah perthal

atau perbuatan memilai, pentaksiran oleh orang yang menilai atau mentaksir

Definis: penilaian boleh dibahagikan kepada dua kategori iaitu definisi yang

sama dengan pencapaian sesuatu objektif program seperti menurut Tyler (1949:104),

dicapai melalui program kurikulum dan pengajaran dilaksanakan. Manakala kategori

kedua pula menyatakan penilaian sebagai asas untuk buat keputusan.

Manakala Yahya (1995), mendefinasikan penilaian bermutu adalah penilatan
terhadap bentuk program yang mempunyai perancangan rapi. Latthan yang dilengkapi
jadual, skop kerja yang jelas dan pengurusan masa yang baik. Namun ianya boleh

dibahagikan kepada penilaian formal dan tidak format. Robert et,al. (1986) menjelaskan

HLQE NS
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