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ABSTRAK

Peta konsep adalah satu kaedah persembahan yang menerangkan sesuatu konsep
dalam bentuk grafik. Penggunaannya dalam proses pengajaran dan pembelajaran
mampu untuk meningkatkan pencapaian pelajar dan mengurangkan pemasalahan di
dalam pembelajaran. Kajian ini telah dijalankan untuk mengkaji keberkesanan peta
konsep dalam proses pengajaran dan pembelajaran Rekabentuk Sistem bagi pelajar
tahun dua semester satu Program Ijazah Sarjana Muda Teknologi Maklumat Dan
Multimedia. Kajian Kuasi-Eksperimental Bentuk Siri Masa Gangguan Sementara yang
dijalankan menggunakan ujian pra dan pos ke atas sampel seramai 25 orang pelajar bagi
kumpulan eksperimen dan 25 orang pelajar bagi kumpulan kawalan melalui kawalan
secara memadan. Kumpulan eksperimen telah diajar dengan bantuan peta konsep
manakala kumpulan kawalan diajar secara konvensional. Instrumen kajian yang
digunakan ialah borang soal selidik dan set soalan kuiz. Data dianalisis dengan
menggunakan SPSS 16.0 bagi data deskriptif iaitu frekuensi, skor min dan sisihan
piawai serta data inferensi melalui Ujian ANOVA sehala. Hasil kajian mendapati
bahawa tidak terdapat perbezaan yang signifikan secara statistik Ujian Pra diantara
kedua-dua kumpulan (p>0.05) dengan skor min kumpulan eksperimen dan kumpulan
kawalan adalah 3.280, manakala terdapat perbezaan yang signifikan secara statistik
Ujian Pos diantara kedua-dua kumpulan (p<0.05) dengan skor min tertinggi kumpulan
eksperimen adalah 5.760 berbanding kumpulan kawalan iaitu 4.280. Hasil dari kajian
ini menunjukkan bahawa penggunaan peta konsep telah meningkatkan keberkesanan
pembelajaran Analisis Dan Rekabentuk Sistem. Pelajar juga dapat menerima

penggunaan peta konsep dalam proses pengajaran dan pembelajaran.



ABSTRACT

Concept mapping is a graphical method for describing a specific concept.
When used in the teaching and learning process, it can improve student achievement and
reduce a problem in the learning among students. This study was conducted to
investigate the effect of concept mapping on teaching and learning Bachelor Information
Technology and Multimedia in Design Phase. The study used a pre and post-test quasi-
experimental time series interruption design method with a control group. The samples
were two groups of second semester first year student those take a subject BIT 2013
System Analysis and Design. The samples by control compare comprised of two student
groups consist of 25 students for the experimental group and 25 students for the control
group. The experimental group was taught using concept mapping and the control group
was taught without it. The research instruments were a knowledge achievement test
(Quiz) and a questionnaire. Data have been analyzed using the descriptive method by
frequency, mean score and standard deviation and inferential method by one way
ANOVA. The results show that there no significant statistically difference for
achievement test knowledge before (Pre Test) between two groups (p>0.05) with score
experiment group mean and control group is 3.280, while there are significant
statistically difference for achievement test knowledge after (Post Test) between both
groups (p<0.05) with score mean highest experiment group is 5.760 over control group
4.280, which means that the use of concept mapping enhances the effectiveness of
concept learning in System Analysis and Design. Student also can accept the use of

concept map in the teaching and learning process.
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BAB1

PENDAHULUAN

.1 Pengenalan

Dasar pendidikan negara menjadikan sasaran pendidikan bertaraf dunia dan
>cara tidak langsung meletakkan proses pendidikan sebagai satu bidang yang penting
alam kehidupan seharian khususnya di sekolah-sekolah yang berfungsi sebagai pusat
erkembangan ilmu. Corak pembelajaran yang bijak akan melahirkan pelajar yang bijak.
agaimana seorang pelajar itu dapat mengikuti pelajaran di dalam kelas dan membuat
langkaji di luar kelas biasanya berrhula dari cara seorang guru itu mengajar dan

iemberi corak pembelajaran yang berkesan hasil dari pengajaran yang menarik.

Ruggiero (1991), menyatakan manusia mempunyai dua bahagian otak iaitu
emisfera kiri dan hemisfera kanan. Hemisfera kiri berfungsi untuk menyelesaikan
1asalah yang berbentuk analitik iaitu berikir secara logik dan urutan. Ia amat cekap
alam penyelesaian matematik. Hemisfera kanan pula berfungsi dalam melihat sesuatu
ang unik, imaginasi, mengawal perasaan, persepsi dan visual. Ia amat berguna dalam

saha untuk berfikir secara kreatif. Menurut Dato Sri Dr. Mahathir Mohamad, Malaysia



mempunyai sistem pendidikan yang terbaik di kalangan dunia ketiga maka kejayaan yang
perlu dicapai mempunyai kaitan dengan cabaran ke enam Wawasan 2020 iaitu
mewujudkan masyarakat yang saintifik dan progresif, inovatif dan memandang jauh ke
hadapan (Som Haji. Nor, 1998).

Kemabhiran Berfikir Secara Kritis dan Kreatif (KBKK) dijadikan penguasaan asas
ilmu dikalangan guru-guru untuk diterapkan kepada pelajar-pelajar. Kemahiran berfikir
yang dikembangkan dan perlu dikuasai oleh pelajar ialah pemikiran secara kritis dan
kreatif. Poh Swee Hiang (1999) menyatakan pemikiran kritis amat penting untuk
membentuk warganegara yang tahu dan mampu menggunakan pemikiran mereka dalam
menghadapi pelbagai cabaran, tekanan dan perubahan manakala pemikiran kreatif dapat
membentuk individu lebih inovatif mempunyai daya kreativiti yang baik, ideal,
imaginatif dan mempunyai unsur-unsur humanistik dan artistik yang tinggi. Apabila
kedua-dua kemahiran ini dikuasai oleh pelajar melalui rangsangan dan latihan yang diberi
seterusnya pelajar mengaplikasikan dalam corak pembelajaran harian maka pembelajaran

yang optimum akan berlaku.

Amalan pengajaran menggunakan peta konsep dalam pembelajaran dalam bilik
darjah amat penting dalam merealisasikan matlamat kurikulum. Ini adalah kerana
menurut Wahidin er. al (2004), penggunaan peta konsep dalam pengajaran dapat
menunjukan peningkatan sikap pelajar terhadap mata pelajaran yang diajar. Kaedah—
kaedah alternatif yang selari dan bersesuaian dengan kehendak kurikulum perlu diketahui
dan difahami oleh pengamal-pengamal kurikulum. Pemilihan strategi pengajaran yang
sesuai untuk sesuatu pelajaran amat dipengaruhi oleh kepercayaannya yang benar tentang
sesuatu pelajaran itu. Menurut Huo Kok Sen (2002) dalam Aida Tukiran (2004), kesan
penggunaan peta konsep ini telah banyak dilihat keberkesanannya di luar negara sebagai

satu advancer organizer untuk pembelajaran sains.



Pendidikan bertaraf dunia haruslah mampu menjana generasi yang
mengaplikasikan budaya berfikir secara kreatif dan kritis. Ini adalah kerana kemampuan
berfikir sercara kreatif dan kritis mampu melahirkan insan yang dapat bersaing bukan
sahaja di peringkat negara tetapi sebagai pemain globalisasi dalam pelbagai bidang. Al-
Ghazali telah mengenal pasti vlim.a fungsi otak iaitu ingatan, visual, bayangan, perasaan,
sintesis dan daya berfikir. Manusia mampu menjadi kreatif jika mereka tahu cara

mengoptimakan minda (Bono.D 1997).

Pembelajaran adalah satu proses mengakumulasi maklumat dan pengalaman
secara berterusan yang berlaku dalam diri seseorang sejak dia dilahirkan. Proses ini
berlaku dalam dua bentuk sama ada secara disedari atau tidak disedari. Pembelajaran
melibatkan organ deria untuk mengesan semua bentuk pengalaman dan ilmu pengetahuan
yang berselerak di dalam persekitaran. Rangsangan yang sesuai dan perlu daripada
persekitaran dipilih menggunakan organ-organ deria kemudiannya akan diproses di
dalam otak untuk dijadikan pengalaman yang bermakna. Pengalaman tadi kemudiannya
akan dipraktikkan dan menghasilkan perubahan tingkah laku. Menurut Roth (1993),
melalui kajian yang dilakukan oleh Novak, penggunaan konsep dalam pembelajaran
bermakna menjadikan pembelajaran lebih huristik melalui peta konsep.



1.2  Latar Belakang Masalah

Sungguhpun banyak isu-isu yang kompleks pada hari ini berada dalam
lingkungan kefahaman pelajar, kemahiran yang diperlukan untuk mengatasi masalah-
masalah ini selalu hilang. Dalam situasi ini, prosedur diperlukan untuk menyelesaikan
masalah yang berfokuskan kepada arahan. Malangnya, kemahiran pelajar dalam kaedah
ini adalah tidak cukup bersedia untuk menghadapi masalah yang memerlukan mereka
untuk mengaplikasikan pembelajaran mereka ke domain 'yang baru iaitu satu kemahiran

yang diperlukan untuk berfungsi dengan berkesan dalam masyarakat (Reich, 1993).

Terdapat beberapa perkara yang mendorong pengkaji untuk melaksanakan kajian
ini yang berorientasikan kepada keperluan negara dalam membentuk modal insan. Ianya
adalah seperti yang telah dinyatakan dalam Wawasan 2020, Rancangan Malaysia ke-9
(RMKD9) dan Laporan Ekonomi Malaysia bagi tahun 2007. Kementerian Pelajaran
Malaysia (KPM) telah melakukan banyak perubahan dalam sistem pendidikan. Sistem
pendidikan di Malaysia ini adalah berteraskan kepada matlamat kerajaan yang ingin
menjadikan Malaysia sebuah negara yang benar-benar maju bersatu, mampu berdikari,
progresif dan makmur. Ini adalah seperti yang dinyatakan dalam Wawasan 2020 yang
telah dibentangkan oleh mantan Perdana Menteri Malaysia Tun Dr. Mahathir Mohamad

semasa pelancaran Majlis Perdagangan Malaysia pada 28 Februari 1991.

Wawasan 2020 ini bukanlah satu dasar khas negara tetapi ia hanyalah satu garis
panduan mengenai pendekatan yang harus di ambil dalam memulakan langkah bagi
memajukan negara. Salah satu tujuan utama yang terkandung di dalam Wawasan 2020
ini ialah ingin mewujudkan masyarakat saintifik dan progresif, mempunyai daya

perubahan tinggi dan memandang ke depan, yang bukan sahaja menjadi pengguna



teknologi tetapi juga menyumbang kepada tamadun saintifik teknologi masa depan.
Justeru itu, negara Malaysia amat memerlukan ramai rakyatnya yang produktif, matang

dan mampu bersaing di peringkat global.

YAB Datuk Seri Abdullah Ahmad Badawi juga telah membentangkan bajet
negara bagi tahun 2007 pada 1 September 2006 bagi melaksanakan Misi Nasional ke arah
mencapai wawasan negara. Menurut beliau, antara teras utama Misi Nasional ini ialah
untuk membolehkan sektor swasta menerajui semula pembangunan ekonomi negara serta
mempergiatkan lagi sumber penjanaan pertumbuhan baru berintensif teknologi dan
pengetahuan. Oleh itu negara amat memerlukan tenaga kerja mahir yang mempunyai
kompetensi bersesuaian dengan keperlﬁan perindustrian. YAB Datuk Seri Abdullah
Ahmad Badawi juga mengkehendaki negara melahirkan lebih ramai profesional ICT dan
juga perlukan lebih ramai ahli sains, jurutera, juruteknik dan pakar lain. Pada masa yang
sama, sistem pendidikan negara akan terus mengambil pendekatan holistik bagi
pembangunan modal insan dengan memberi tumpuan terhadap pendidikan sepanjang
hayat, pemerolehan pelbagai pengetahuan dan peningkatan kemahiran di dalam
Mesyuarat Panel Penasihat Antarabangsa (IAP) MSC Malaysia ke-10 di Pusat
Persidangan Antarabangsa Putrajaya (PICC).

Daripada latar belakang masalah di atas, dapat dirumuskan bahawa negara
Malaysia memerlukan lebih ramai modal insan yang mempunyai minda kelas pertama
bagi memenuhi keperluan dalam sektor perindustrian dan pertanian yang akan
dibangunkan. Sehubungan dengan itu, adalah amat penting bagi pensyarah untuk
mengetahui pendekatan pembelajaran para pelajar teknikal serta pendekatan

pembelajaran pelajar agar lebih kreatif dan profesional.



Pelbagai teknik pengajaran dan pembelajaran yang perlu dimasukkan dalam kelas.
Antaranya pembelajaran kooperatif dan kolaboratif, kaedah inkuiri, kaedah pengajaran
dan pembelajaran berbantukan komputer dan lain-lain. Apabila banyak teknik dan
kaedah digabung-jalinkan dengan sepadunya, ia dapat mencernakan pelajar yang mahir
berbincang, mengeluarkan idea, saling bekerjasama dan mastery learning melalui

bimbingan guru yang mabhir.

Penggunaan konsep dalam pengajaran dan pembelajaran pelajar teknikal adalah
perkara biasa namun, pelajar juga mengalami masalah dalam menggunakan konsep
dengan betul (Abd Rashid, 1994). Pada kebiasaanya pelajar hanya menghafal dan
menggunakan teks justeru menurut Ismail Zain (2003) dalam Aida Tukiran (2004),
amalan ini tidak dapat membentuk insan yang kritis dan kreatif malahan kaedah ini tidak

sesuai digunakan pada zaman yang serba maju ini.

Berdasarkan kajian terdahulu iaitu kajian pembinaan dan penggunaan peta
konsep ini dalam mata pelajaran sains Kurikulum Baru Sekolah Menengah (KBSM)
mendapati bahawa pelajar yang mengikuti strategi pengajaran dan pembelajaran jenis
inkuiri-penemuan dengan menggunakan peta konsep sebagai tambahan telah menunjukan
peningkatan pencapaian dalam ujian akademik berbanding pelajar yang mengikuti |
pengajaran dan pembelajaran inkuiri-penemuan tanpa bantuan peta konsep. Ini
membuktikan bahawa penggunaan peta konsep mampu meningkatkan pembelajaran dan

pencapaian pelajar.

Menurut Srantesson (1999), kaedah pengajaran dengan menggunakan peta
konsep juga dapat melahirkan satu suasana belajar yang menyeronokan pelajar selain dari
dapat meningkatkan kreativiti diri. Peta konsep merupakan satu kaedah grafik yang dapat
mempamerkan perkaitan antara pelbagai konsep khususnya dalam sesuatu konsep. Peta

konsep dapat meringkaskan keseluruhan idea atau konsep. Cara ini membolehkan sesuatu



perkaitan atau perhubungan ditunjukan diantara elemen-elemen konsep tersebut (Deshler,
1990). Peta konsep juga dikatakan boleh mewujudkan komunikasi diantara pelajar
dengan pelajar serta pelajar dengan guru (Ian Kinchin, 2003).

Selain daripada itu kecemerlangan para pelajar di institusi pendidikan tinggi
sering diperkatakan oleh masyarakat umum. Kecemerlangan bukan sahaja di bidang
akademik, tetapi juga merangkumi aspek jasmani, emosi, rohani dan intelek seperti yang
telah termaktub dalam prinsip pendidikan dan Falsafah Pendidikan Kebangsaan (FPN).

1.3  Penyataan Masalah

Masalah pelajar dalam menggunakan tanggapan, idea atau konsep dengan betul
dalam pembelajaran adalah sangat lemah (Abd Rashid, 1994). Kesukaran untuk
menghafal dan menyalin nota memberi impak kepada pembelajaran pelajar. Menurut
Srantesson (1991), kebanyakkan orang tidak puas hati dengan nota yang dicatatkan.
Kesedaran terhadap terlalu banyak perkataan yang digunakan hingga sukar untuk
mendapatkan gambaran sebenar isi yang ditulis memberi kesan dalam pemahaman
sesuatu topik. Selain itu juga, kesukaran untuk meringkaskan fakta yang penting yang
diperolehi semasa proses pengajaran dan pembelajaran yang diikuti menjadikan pelajar
mudah bosan dengan pembelajaran. Oleh yang demikian, di dalam proses pembelajaran
seseorang itu harus menyusun strategi agar segala isi pe]ajarén yang diperolehi dapat

diproses oleh otak dengan lebih mudah dan berkesan.



Pensyarah-pensyarah di Fakulti Teknologi Maklumat dan Multimedia UTHM
yang mengajar mata pelajaran Analisis dan Rekabentuk Sistem menyatakan ketidak
puasan hati keatas pencapaian pelajar yang mengambil mata pelajaran ini. Ini adalah
berdasarkan kepada laporan keputusan Peperiksaan Akhir Semester bagi sesi 2005/2006
dan 2006/2007 adalah kurang memuaskan (rujuk Lampiran G). Bilangan pelajar yang
mendapat gred B- keatas adalah sikit bilangannya berbanding pelajar yang memperolehi
gred C+ ke bawah. Perbezaan ini menunjukkan bahawa terdapat pelajar yang bermasalah

dari segi pembelajaran justeru memberi implikasi terhadap pencapaian pelajar.

Memandangkan peta konsep mempunyai potensi dalam meningkatkan
penguasaan pembelajaran, meningkatkan pencapaian pelajar dan membina kemahiran
berfikir pelajar serta memberi kesan pembelajaran bermakna kepada pelajar maka
pengkaji menjalankan kajian keatas pelajar yang mengambil mata pelajaran Analisis dan
Rekabentuk Sistem pada tahun dua semester satu 2008/2009. Tujuan kajian ini adalah
untuk menjawab persoalan kajian yang ada serta menjadikan kajian ini sebagai satu
cadangan pendekatan alternatif dalam proses pengajaran dan pembelajaran untuk
membantu meningkatkan pencapaian pelajar yang mengambil mata pelajaran Analisis

dan Rekabentuk Sistem.



1.4  Objektif Kajian

Berpandukan kepada persoalan kajian yang telah dinyatakan, objektif kajian ini

adalah untuk:

ii.

iii.

iv.

Mengenal pasti tahap pelaksanaan peta konsep dalam pengajaran dan

pembelajaran.

Mengenal pasti tahap pencapaian pelajar bagi mata pelajaran Rekabentuk

Sistem melalui ujian pra.

Mengenal pasti tahap pencapaian pelajar dengan menggunakan peta

konsep bagi mata pelajaran Rekabentuk Sistem melalui ujian pos.

Mengenal pasti tahap kecenderungan pelajar terhadap peta konsep dalam

pengajaran dan pembelajaran.

Mengenal pasti kesan pembelajaran bermakna selepas menggunakan peta

konsep dalam pengajaran dan pembelajaran.
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