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ABSTRAK

Kemajuan dalam bidang sains dan teknologi masa kini telah banyak membawa
perubahan dalam aktiviti manusia seharian terutamanya dalam proses pengajaran dan
pembelajaran. Selaras dengan itu kajian ini dijalankan untuk melibat kesesuaian CD
ROM Interaktif yang dibina dalam membantu pelajar menghasilkan bahan pengajaran
Teknik dan Vokasional. Aspek kajian ini meliputi rekabentuk antara muka dan interaksi,
kefahaman projek, motivasi dan keselesaan pengguna. Metodologi kajian adalah
berdasarkan kepada soal selidik yang telah diedarkan kepada 30 orang Pelajar Sarjana
Pendidikan Teknik dan Vokasional Semester 01 sesi 2002/2003 KUiTTHO. Merujuk
kepada analisis data, kajian mendapati CD ROM Interaktif yang dihasilkan oleh
penyelidik adalah sesuai dan dapat membantu pelajar dalam menghasilkan bahan
pengajaran Teknik dan Vokasional jika diryjuk dalam Jadual Lendell.
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ABSTRACT

The development in science and technology has brought a lot of gratification in
human activities, especially in teaching and learning process. The purpose of this study
1s to figure out the suitability of the Interactive CD ROM that had been developed to
produce Technical and Vocational teaching materials. The discussion of this research
involves Interface and Interaction Design, Project Understanding, Motivation and User
Convenience. The methodology of this research has been done through collecting data
and information based on questionnaires given to 30 Master students in Technical and
Vocational Education, semester 01 session 2002 /2003 KUiTTHO. Based on the data
analysis, the Interactive CD ROM that produced by researcher is suitable and can help
the students to produce Technical and Vocational teaching materials referring to the
Lendell Table.
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BAB1

PENDAHULUAN

1.1  Pengenalan

Multimedia seperti yang diketahui umum sememangnya telah lama wujud dan
digunakan dalam kehidupan manusia. Perubahan yang menarik melalui permainan
komputer, sumber rujukan di pusat-pusat membeli belah dan pembelajaran interaktif
melalui cakera padat secara tidak langsung telah mengubah corak pemikiran serta
tingkah laku seseorang dalam menjalani kehidupan. Ini termasuklah cara mereka belajar,
berfikir, bersosial, berhibur dan sebagainya.

Teknologi multimedia sejak kebelakangan ini menjadi salah satu bahan
penyelidikan yang menarik dalam bidang pendidikan. Ia menarik kerana teknologi ini
baru diperkenalkan pada tahun 1990-an walaupun sebelumnya sistern CAL (Computer
Aided Learning) dan hiperteks telah dijalankan. Namun, sistem CAL dan hiperteks
masih terbatas dalam media yang memiliki makna gabungan pelbagai media; teks, suara,

imej, animasi dan video dalam satu perisian (Jacobs, 1992 ).

Perkembangan multimedia diawali dengan penyebaran CD-ROM pada tahun
1980-an yang mengandungi muzik dan pangkalan data berupa hiperteks untuk keperluan
menyimpan dan penyebaran maklumat. Teknologi CD-ROM memiliki kapasiti storan
sebanyak 500 hingga 800 megabait, kerana kapasitinya ini maka CD-ROM menjadi
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salah satu tempat alternatif untuk menyimpan dan menyebarkan multimedia yang
selalunya memerlukan kapasiti storan yang banyak. Kini, yang perlu diperhatikan adalah
bagaimana teknologi multimedia dapat dimanfaatkan bagi kemajuan pendidikan (Munir
dan Halimah, 2000 )

Teknologi multimedia boleh membantu merevolusikan pendekatan terkini dalam
pendidikan untuk memberi faedah kepada murid-murid dan melalui konsep sekolah
bestari, 1a boleh dilaksanakan. Perlaksanaan terknologi multimedia iaitu Pembelajaran
Berbantukan Komputer (PBK) boleh dilakukan dengan adanya pembangunan perisian
multimedia interaktif.

Kecanggihan dan kebolehan sebuah sistem multimedia membolehkan pengguna
untuk berinteraksi dengan program atau perisian multimedia. Media-media seperti video
atau filem walaupun mempunyai pelbagai elemen seperti animasi, audio, grafik dan
sebagainya, namun pengguna tidak mempunyai kuasa kawalan terhadap media tersebut.
Contohnya, mereka tidak mampu untuk mengawal 1si kandungan dan bagaimana ia
dipersembahkan. Melalui multimedia, seorang pengguna boleh menjadi lebih aktif
dengan adanya kemudahan interaktiviti. Mereka boleh mengawal apa jua isi kandungan
yang hendak dipersembahkan dan bagaimana ia hendak dipersembahkan.

Bidang pendidikan turut tidak ketinggalan dalam meraih peluang-peluang yang
disediakan oleh perkembangan teknologi ini dalam proses pemantapan ilmu.
Penggunaaan komputer dalam bidang pendidikan bukan sahaja suatu perkara baru.
Komputer mempunyai keupayaan grafik dan bunyi yang berkesan di mana ia mampu
dijadikan sebagai alat bantu mengajar yang berupaya menarik tumpuan pelajar. D1
negara-negara maju seperti Amerika dan Eropah, penggunaan teknologi komputer dalam
bidang pendidikan telah diperkenalkan sejak tahun 60-an lagi (Tengku Zawaw, 2000)

Kita akur akan nasihat Gagne (1971) yang menyatakan bahawa tidak ada satu
media yang sempurna dan boleh memenuhi semua keperluan. Namun, kita mestilah

berusaha semaksimum mungkin untuk menjadikan persekitaran kita menjadi media yang



dapat mengoptimumkan kemampuan kita. Penggunaan teknologi multimedia
terutamanya penggunaan CD interaktif untuk proses pengajaran dan pembelajaran
merupakan alternatif yang tepat saat ini kerana ia dapat menyentuh seluruh media yang

diperiukan pendidikan dalam satu perisian.

Teknologi Pendidikan pula sentiasa menagih agar pendidik-pendidik, bakal-
bakal pendidik dan penggubal kurikulum supaya dapat mencipta program-program yang
membolehkan pelajar-pelajar, bukan sahaja melalui pendidikan akademik dan analisis,
malah melalui latihan-latihan secara fizikal dalam suasana kerja yang sebenar. Raizen,
et..al (1995) menyatakan, “apabila pelajar-pelajar didedahkan terhadap pengalaman-
pengalaman serta penglibatan dalam prdses—proses yang berbentuk penyelesaian
masalah, im secara langsung dapat menarik minat mereka untuk belajar dan juga dapat

membentuk satu hubungan dalam proses pembelajaran dan apa yang akan dipelajari”.

Interaksi yang digunakan oleh seseorang guru di dalam bilik darjah misalnya,
Jjuga amat penting bagi mewujudkan tindakan atau adanya perhubungan yang aktif di
antara satu sama lain, atau tindakbalas antara dua pihak atau beberapa pihak. Pada
asasnya terdapat tiga jenis interaksi iaitu interaksi sehala, interaksi dua hala dan interaksi
pelbagai hala. Ketiga-tiga interaksi ini dihasilkan melalui pendekatan dan strategi
pengajaran dan pembelajaran yang digunakan oleh pendidik. Interaksi sehala merupakan
perhubungan satu hala daripada guru kepada murid, interaksi dua hala pula melibatkan
perhubungan antara guru dan murid, manakala interaksi pelbagai hala merupakan

perhubungan atau tindakbalas antara guru dengan murid, murid dengan murid dan murid

dengan guru. |

Interaksi pelbagai hala membolehkan aktiviti pengajaran dan pembelajaran
(P & P) dapat dilaksanakan secara aktif. Kepelbagaian dalam proses pengajaran dan
pembelajaran penting untuk menjadikan proses P & P lebih menyeronokkan, menarik
dan mencabar. Ketiga-tiga jenis interaksi ini sesuai dan baik jika digabungjalinkan agar
ada rempah ratus di dalam stail pengajaran seseorang guru (Rosini dan Ramlah, 1998).
Ini ditambah lagi dengan penggunaan teknologi maklumat yang dapat



mentransformasikan budaya belajar dan budaya mengajar di institusi-institusi
pendidikan termasuklah aspek pengurusan pendidikan. Berbagai-bagai perkembangan
terbaru dalam teknologi maklumat seperti penggunaan komputer, internet, multimedia
dan CD ROM akan mewarnakan budaya dan suasana belajar di sekolah dan di pusat-
pusat pengajian tinggi di negara ini (Abd. Rahim, 2000)

1.2 Latar Belakang Masalah

Perkembangan yang pesat dalam penggunaan komputer sebagai alat bantu
mengajar dalam sistem pendidikan negara Malaysia telah dapat menggantikan
pengajaran secara tradisi seperti kaedah lisan, tulisan dan media-media lain yang
digunakan seperti tv, video dan sebagainya. Kaedah lama ini seringkali menyukarkan
para pendidik dalam menterjemahkan sesuatu konsep yang sukar dan kompleks.
Kegagalan dalam menterjemahkan sesuatu konsep ini menjadikan sesuatu subjek itu
dianggap sukar oleh para pelajar dan boleh mendatangkan kebosanan bagi sesetengah

pelajar.

Kaedah lama dan tradisi tidak sesuai digunakan di zaman yang serba moden dan _
canggih ini. Ini kerana telah banyak pakej-pakej perisian multimedia interaktif yang
dihasilkan dan boleh digunakan dalam pengajaran dan pembelajaran dalam bidang
pendidikan atau di luar bidang pendidikan. Kebanyakan pakej-pakej tersebut

menampilkan ciri-ciri istimewa yang tersendiri, menarik, dan mudah untuk digunakan.

Pelajar Sarjana Pendidikan Teknik dan Vokasional, Jabatan Pendidikan Teknik
dan Vokasional (JPTV), Kolej Universiti Teknologi Tun Hussein Onn (KUIiTTHO) yang
mengambil subjek Teknologi Pendidikan (MTT 1204) sebelum ini mendapat maklumat
dan penerangan tentang subjek ini melalui pensyarah dan melalui latihan amali yang
telah ditetapkan mengikut kumpulan dan jadual. Untuk latihan amali ini, pelajar-pelajar

telah dibahagikan kepada beberapa kumpulan mengikut bidang pengajian semasa ijazah



pertama dan mereka dikehendaki untuk menghadiri atau menjalani latihan di lima buah
makmal yang utama iaitu makmal fotografi, video, grafik, multimedia dan studio
pendidikan.

Adakalanya jadual yang ditetapkan mengikut kumpulan ini tidak dipatuhi oleh
pelajar di mana sesetengah pelajar menggunakan kesempatan ini untuk tidak mehghadiri
amali yang telah ditetapkan oleh pensyarah. Ini menyebabkan mereka tidak mahir
menggunakan alat-alat dan kemudahan-kemudahan yang terdapat di dalam makmal dan
seterusnya tidak dapat menghasilkan kit pengajaran yang baik dan bermutu.

Masa semester yang pendek menyebabkan pelajar mempunyai masa dan waktu
yang terhad untuk menyiapkan pakej pengajaran yang telah ditetapkan. Ini menyebabkan
mereka tidak dapat memberikan hasil yang terbaik apatah lagi bagi pelajar yang tidak
pemnah terdedah dengan penggunaan alat-alat teknologi pendidikan ini.

Selain itu, pelajar juga tidak mempunyai nota kuliah yang lengkap dan
menyeluruh tentang subjek Teknologi Pendidikan . Selain daripada nota pensyarah
mereka tidak mempunyai inisiatif sendini untuk mencari dan mempelbagaikan bahan
bacaan. Ini merupakan salah satu faktor yang menyebabkan pelajar kurang memahami
tentang subjek ini dan objektif yang boleh diperolehi oleh mereka hasil daripada subjek
ini. Sedangkan Teknologi Pendidikan itu, “merupakan satu bidang pelajaran dan
kemahiran yang menitik beratkan pada semua aspek pengelolaan sistem pendidikan dan
peraturan, di mana sumber bahan pengajaran dan pembelajaran yang terhimpun
ditumpukan untuk menghasilkan pendidikan yang bermutu dan sesuai digunakan pada
tahap-tahap tertentu untuk mencapai objektifnya dari semasa ke semasa” (Mat Jizat,
1983).

Bagi menghasilkan bahan perancangan dan modul pengajaran serta skrip video
memerlukan pengetahuan dan pengalaman sekurang-kurangnya 5 tahun bagi
menghasilkan sesuatu yang terbaik dan berkualiti. Pelajar-pelajar yang mempunyai latar



belakang yang berbeza dan tidak mempunyai pengalaman ini sudah pasti tidak dapat
menghasilkan kit pengajaran yang terbaik, kreatif dan menarik.

Makmal-makmal juga tidak menyediakan kertas ujikaji, panduan dan manual
bagi setiap penggunaan alat-alat atau peralatan-peralatan yang terdapat dalam makmal.
Im menyukarkan pelajar untuk memahami dengan jelas tentang cara-cara penggunaan
dan fungsi alat-alat tersebut.

Penggunaan cakera padat interaktif dapat menggantikan pengajaran berpusatkan
guru, dimana pelajar akan mendapat gambaran yang jelas dan mengetahui tentang
subjek 1m sebelum menghasilkan bahan pengajaran (kit pengajaran). Maklumat dan
paparan yang menarik dalam cakera padat interaktif ini dapat menimbulkan minat
djkalﬁngan_ pelajar terhadap subjek ini dan seterusnya dapat menjimatkan masa mereka
dalam menghasilkan bahan pengajaran dan menyiapkannya dalam masa yang
ditetapkan.

Memandangkan pelajar sarjana terdiri daripada pelbagai latar belakang
pendidikan seperti teknologi maklumat, kejuruteraan, pengurusan perniagaan dan
sebagainya pendedahan dan penjelasan yang jelas seharusnya diberi kepada mereka,
kerana mereka ini bukannya daripada bidang pendidikan. Mereka tidak mempunyai asas
dan pengetahuan yang mendalam dalam bidang pendidikan, terutamanya dalam
mengendalikan peralatan dan menghasilkan bahan pengajaran Teknologi Pendidikan.
Oleh itu kajian ini dilakukan untuk membantu pelajar-pelajar sarjana Pendidikan Teknik
dan Vokasional (PTV) KUiTTHO menggunakan cakera padat interaktif untuk
meningkatkan pemahaman dan kemahiran mereka terhadap subjek Teknoiogi '
Pendidikan MTT 1204 bagi menghasilkan bahan pengajaran Teknik dan Vokasional
yang baik dan berkualiti.



1.3  Pernyataan Masalah

Wallace Hannum (1996) dalam Yazrina (1997) membuat kajian tentang
kelebihan pelajar menggunakan aplikasi mutimedia. Kelebihannya ialah ia membawa
satu perubahan dan pembaharuan dalam pendidikan, memudahkan proses mengendali
~ latihan pembelajaran serta mengawal kos untuk latihan. Bahan pembelajaran yang
disampaikan oleh pensyarah atau instructor dalam kelas tradisional ditukar kepada
arahan yang berkonsepkan kepada aplikasi multimedia yang interaktif .

Teknologi Pendidikan merupakan subjek yang wajib diambil oleh Pelajar Sarjana
Pendidikan Teknik dan Vokasional semester 01. Daripada temubual yang dilakukan
pelajar mempunyai banyak kekangan untuk menghasilkan kit pengajaran yang baik dan
bermutu. Di antaranya ialah masa yang terhad, tidak mahir menggunakan peralatan
dalam makmal, tiada kertas ujikaji dalam makmal dan sebagainya. |

Oleh itu CD ROM interaktif ini dibina sebagai salah satu alat bantu mengajar
yang dapat membantu dan meningkatkan pemahaman dan kemahiran pelajar dalam
subjek Teknologi Pendidikan. Ini secara tidak langsung dapat menghasilkan kualiti
- pengajaran dan pembelajaran-ke arah akses individu, terarah pelajar dan mengikut kadar

pembelajaran kendiri.

1.4  Persoalan Kajian

(1) Adakah rekabentuk cakera padat interaktif dapat membantu untuk
| meningkatkan pengetahuan dan pemahaman pelajar sarjana KUITTHO
terhadap subjek Teknologi Pendidikan untuk menghasilkan bahan
pengajaranTeknik dan Vokasional? |



1.5

1.6

(i)

(iid)

Apakah maklumat yang terdapat dalam cakera padat interaktif tersebut
membantu dan memudahkan pelajar untuk memahami subjek Teknologi
Pendidikan dengan lebih jelas dan mudah?

Apakah penggunaan cakera padat interaktif ini diterima dan mendapat
sambutan di kalangan pelajar sarjana?

Objektif Kajian

(1)

)

(iii)

Untuk melihat keberkesanan cakera padat interaktif sebagai salah satu
alternatif dalam membantu proses pengajaran dan pembelajaran agar
menjadi lebih menarik dan berkesan.

Untuk memben panduan dan maklumat yang jelas kepada pelajar tentang
subjek Teknologi Pendidikan

Untuk melihat penerimaan dan sambutan pelajar sarjana terhadap
penggunaan teknologi ini dalam proses pengajaran dan pembelajaran

Kepentingan Kajian

Hasil daripada kajian yang dilakukan diharap akan dapat:

(i)

Membantu pensyarah dan pelajar dalam menghasilkan dan
mempelbagaikan bahan pengajaran dan pembelajaran agar sesuatu yang

ingin disampaikan akan menjadi lebih berkesan, kreatif dan menarik.



(i)  Memberi maklum balas kepada Kementerian Pendidikan agar
menggalakkan pendidik dan pelajar menggunakan teknologi maklumat
terutamanya perisian multimedia dalam proses pengajaran dan

pembelajaran

(ﬁi) Dapat meningkatkan kemahiran pelajar yang mengambil mata pelajaran
Teknologi Pendidikan (MTT 1204) dalam mengendalikan alat dan
pelbagai teknologi terkini yang terdapat di makmal-makmal untuk
menghasilkan kit pengajaran yang berkualiti.

1.7  Batasan Kajian

Projek ini menumpukan perhatian kepada masalah untuk menguasai pemahaman
dan kemahiran bagi menghasilkan kit/ bahan pengajaran yang berkesan di kalangan
Pelajar Sarjana Pendidikan Teknik dan Vokasional semester 01 yang mengambil atau
menjalani kursus Teknologi Pendidikan (MTT 1204) di Jabatan Pendidikan Teknik dan
Vokasional, Fakulti Teknologi Kejuruteraan, Kolej Universiti Teknologi Tun Hussein
Onn, Batu Pahat, Johor.

1.8 Definisi Istilah

1.8.1 CD ROM Interaktif

CD ROM interaktif adalah merupakan media elektronik yang digunakan sebagai

alat bantu mengajar dalam proses pengajaran dan pembelajaran untuk memudahkan
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