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ABSTRAK

CD ROM interaktif merupakan alat pembelajaran dan pengajaran vang sering
digunakan pada masa kini. Isi pelajaran subjek Amali Kejuruteraan 2 khususnya topik
sistem pemasangan dan pendawaian domestik telah di bangunkan dalam bentuk CD
interaktif yang lebih dikenali sebagai ‘Domestics Electrical Wiring™ ataupun
singkatannya pcrisian DEW. Macromedia Flash MX telah diguna pakai scbagai
perisian pengarangan serta menjadikan instruksi model ADDIE sebagai rujukan model
pembangunan perisian DEW. Objektif kajian ini bertujuan menentukan sama ada
kaedah pembelajaran dan persembahan pcn'sihn DEW dapat menank perhatian dan
memudahkan proses pembelajaran pelajar. Kajian ini juga melihat sama ada penisian
DEW dapat membantu menjimatkan penggunaan bahan mentah dan juga masa semasa
kerja amali di jalankan. Responden kajian ini terdiri daripada 40 orang pelajar vang
dipilih secara rawak, responden terdini daripada pelajar kursus Sijil Kejuruteraan
Elektronik dan Syjil Teknologt Maklumat di Politeknik Seberang Perar. Pulau Pinang.
Data di kumpul dengan menggunakan borang soal selidik dan temu bual kemudian
dianalisis dengan menggunakan pakej penisian SPSS (Statistical Packages or Social
Sciences) versi 11.0 bagi mendapatkan nilai peratusan, skor min dan kekerapan.
Dapatan kajian ini menunjukkan perisian DEW yang dihasilkan dapat membantu
memudahkan proses pembelajaran pelajar, di samping perisian DEW mempunyai
clemen persembahan pengajaran vang menarik terhadap pembelajaran pelajar. Hasil
kajian juga mendapati bahawa perisian DEW dapat membantu menjimatkan
penggunaan bahan mentah dan masa dalam proses perlaksanaan pembelajaran dan

pengajaran.



ABSTRACT

Interactive CD Rom is a common tool used in teaching and learning
nowadays. A development effort to adopt the content of the Engineering Practices I1
course especially in the Domestic Electrical Wiring (DEW) topics into a form of an
interactive CD was taken during this study. Authoring process was done by utilizing
by Macromedia Flash MX as well as ADDIE instructional model as a reference in
DEW software development. This study attempt to observe whether the DEW
software could stimulate and ease the learning process among students. We also
focused to determine whether the software could be used in order to minimize the
usage of raw material as well as the time taken during the occurrence of the teaching
and learning process. A total number of 40 students were randomly selected from
Politeknik Seberang Perai, Pulau Pinang specifically in Electronics Engineering and
Information Technology certificate undergraduates. A set of questionnaire and
interviews were conducted for the purpose of gathering the information. The analysis
was done by using Statistical Package for Social Science (SPSS) version 11.0 in order
to determine the percentage, mean score and frequency. Thus the findings evidenced
that the DEW software have eased the learning process as well as attractive
presentation elements. The findings also revealed that the software might be beneficial
for the purpose of minimizing the usage of raw material and also the time taken in

teaching and leaming process.
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Pengenalan

Teknologi komputer telah menghasilkan suatu impak yang besar terhadap
bidang pendidikan dan komunikasi meliputi pembelajaran dan pengajaran di institut
pengajian tinggi awam mahupun swasta. Pembelajaran dan pengajaran melalui
komputer merupakan satu kaedah baru dalam menyusun dan menyampaikan bahan
kuliah kepada pelajar. Persaingan masyarakat dunia yang lebih hebat dalam abad
ke-21 dan perubahan era masyarakat industri kepada era masyarakat bermaklumat

menimbulkan cabaran baru kepada institusi pendidikan.

Kementerian Pendidikan Malaysia turut menyedar akan peranan mereka
dalam menyediakan tenaga mahir dan separa mahir kepada dunia industri, malah di
peringkat pendidikan tinggi, pembukaan lebih banyak universiti berteraskan
kemahiran teknikal menjelaskan lagi hasrat tersebut. Sejajar dengan kepesatan
pembangunan teknologi masa kini, banyak institusi-institusi pengajian yang
menyediakan program sains dan teknologi sama ada institut pengajian tinggi awam

mahupun institut pengajian tinggi swasta.



Beberapa perubahan dalam pendekatan proses pembelajaran dan pengajaran
telah berlaku, di antaranya ialah perubahan fokus daripada pembelajaran yang
berpusatkan kepada guru kepada pembelajaran yang berpusatkan kepada pelajar.
Untuk mencapai matlamat ini guru-guru perlu dilengkapi dengan keupayaan dan
kecekapan bagi membolehkan mereka bersedia dengan cabaran dan perubahan dalam

dunia pendidikan yang bersifat global ini.

Penggunaan teknologi komputer dalam bidang pendidikan bukanlah sesuatu
yang baru, malah telah lama diperkenalkan di negara-negara maju seperti Amerika
Syarikat dan Eropah sejak awal tahun 60an lagi. Malaysia tidak ketinggalan dalam
menikmati arus pembangunan yang berasaskan komputer ini. Dalam konteks
pendidikan, ia bukan hanya mampu membantu tugas-tugas pengurusan dan
pentadbiran, tetapi berpotensi sebagai alat untuk mengayakan lagi persekitaran

pembelajaran dan pengajaran bagi hampir semua subjek.

Memang menjadi kewajipan kepada pihak pendidik untuk meningkatkan
kemampuan penyampaian pengajaran serta kualiti sistem pendidikan yang sedia ada.
Penilaian secara berterusan perlu dilakukan dari semasa ke semasa untuk memastikan
aktiviti pembelajaran dan pengajaran dapat dilakukan dengan lebih baik dan berkesan.
Setiap pendidik seharusnya boleh menyesuaikan suasana pengajaran dengan lebih

teratur.

1.2 Latar Belakang Masalah

Kursus teknikal boleh dianggap sebagai kursus yang sukar untuk dipelajar
oleh kebanyakan pelajar—pelajar di sekolah mahupun di institusi pengajian tinggi.
Subjek teknikal terutamanya subjek yang melibatkan kerja amali serta penggunaan
makmal adalah susah untuk diikuti. Kerja amali ataupun kerja kursus dalam makmal



merupakan salah satu daripada kandungan kurikulum yang telah ditetapkan oleh pihak
pentadbiran pengurusan dalam Pendidikan Teknik dan Vokasional.

Di samping pembelajaran yang dilaksanakan di dalam bilik kuliah, institusi-
institusi pendidikan tinggi terutamanya dalam bidang teknikal telah menyediakan
kemudahan makmal sebagai tempat untuk menjalani latihan dan pengukuhan dalam
pembelajaran dan pengajaran. Sistem kurikulum pendidikan di Politeknik dengan
kerjasama Kementerian Pendidikan Malaysia tidak terkecuali menyediakan
kemudahan-kemudahan makmal mengikut bidang kursus yang ditawarkan.

Menurut Zul Azlan (2000), dalam pembelajaran yang melibatkan kerja amali
masih terdapat beberapa kelemahannya yang tersendiri iaitu perlaksanaan kaedah
amali memerlukan perbelanjaan yang tinggi lebih lagi jika setiap pelajar perlu
dibekalkan dengan bahan dan alat radas untuk melakukan pembelajaran dalam
makmal.

Keberkesanan sesi makmal yang dilaksanakan di dalam kurikulum pendidikan
teknikal masih boleh dipertikaikan. Menurut Kirschner dan Messter (1995) dalam
Wahid (2001), mengatakan bahawa pendekatan makmal mempunyai beberapa
kelemahan seperti pulangan yang rendah dari segi ilmu pengetahuan, banyak
menghabiskan masa pelajar, kurangnya pemahaman menjalankan sesuatu proses

makmal dan memerlukan kos yang tinggi.

Oleh itu perasaan kurang yakin terhadap pelajaran teknikal yang melibatkan
amali serta penggunaan makmal dan keberkesanan pembelajaran yang melibatkan
penggunaan makmal menjadi persoalan. Pembelajaran dan pengajaran yang

melibatkan kerja amali dan penggunaan makmal dijangka akan melibatkan kos yang
tinggl.



Oleh yang demikian, alternatif lain perlu diberi perhatian yang khusus di
dalam mengatasi kekangan-kekangan yang timbul. Antara pendekatan yang dapat
dilaksanakan untuk mengatasi masalah yang timbul adalah menerusi pembelajaran
berbantu komputer. Penggunaan multimedia amnya mampu meningkatkan pencapaian

dan sikap pelajar terhadap pembelajaran dan pengajaran.

Selaras dengan keperluan kurikulum pendidikan teknik dan vokasional,
pendekatan penggunaan kaedah pembelajaran berbantu komputer atau CD interaktif
mungkin dapat membantu pelajar dalam meningkatkan kefahaman dan pengetahuan
pelajar dalam subjek teknikal yang melibatkan kerja amali. Selaras dengan itu perisian
‘Domestic Electrical Wiring’ atau lebih dikenali sebagai perisian DEW telah

dibangunkan bagi subjek Amali Kejuruteraan 2 (E2003) untuk topik pemasangan dan
pendawaian domestik.

1.3 Penyataan Masalah

Subjek yang ditawarkan di politeknik khususnya merupakan subjek yang
berbentuk teknikal. Masa dan bahan mentah yang diperuntukkan bagi sesuatu subjek
adalah amat terhad. Subjek Amali Kejuruteraan 2 (E2003) merupakan subjek yang
melibatkan gerak kerja amali sahaja.

Masa yang diperuntukkan bagi subjek ini hanyalah 3 jam seminggu dan hanya
melibatkan penggunaan makmal sepenuhnya. Masa yang diperuntukkan untuk
pembelajaran teori sebelum melakukan kerja amali adalah amat terhad sekali. Masa
yang diperuntukkan untuk pelajar menghadiri dalam satu perjumpaan adalah selama
tiga waktu kuliah iaitu bersamaan dengan dua jam tiga puluh minit sahaja. Dalam
penggunaan makmal pula pelajar terpaksa dibahagikan kepada 2 kumpulan kecil
untuk disesuaikan dengan kelengkapan makmal yang sedia ada. Pelajar terpaksa



bergilir-gilir menggunakan makmal bagi menyiapkan tugasan yang telah diberi
berdasarkan kepada silibus subjek amali kejuruteraan 2.

Pelajar terpaksa menghabiskan sejumlah 14 latihan uji kaji yang melibatkan
penggunaan makmal sepenuhnya. Masa merupakan masalah yang sedia wujud dalam
mengendalikan subjek Amali Kejuruteraan 2 ini. Sebelum kerja amali dimulakan
pelajar terpaksa diberi kuliah berkenaan dengan teori uji kaji yang akan dijalankan.
Masa pembelajaran dan pengajaran yang diambil telah memendekkan masa yang akan
digunakan oleh pelajar dalam menjalankan kerja amali. Penggunaan bahan mentah
yang berlebihan juga telah menyebabkan kos yang tinggi terpaksa dikeluarkan bagi
menjayakan uji kaji tersebut. Zul Azlan (2000), beliau menyatakan bahawa kaedah
amali tidak signifikan sekiranya perlaksanaan amali atau uji kaji itu gagal ataupun
terbantut. Ini mungkin akan mengakibatkan pembaziran masa sekiranya pelajar adalah
merupakan pelajar yang tidak mahir. Berkat kemajuan teknologi yang sedia ada,
komputer digunakan dalam berbagai cara dan keadaan bilik darjah, tetapi cara yang
memaksimumkan penggunaan komputer dalam penyampaian multimedia adalah

komputer digunakan untuk menyelesaikan masalah yang timbul.

Berdasarkan kepada latar belakang masalah yang dibincangkan, kajian ini
dilakukan adalah bagi mengetahui sama ada perisian DEW yang dibina dapat
membantu memudahkan pembelajaran pelajar dalam menambah pengetahuan asas
mereka dari aspek teori dan praktikal dalam subjek Amali Kejuruteraan 2, khususnya
topik sistem pemasangan dan pendawaian domestik. Selain dari itu, kajian ini juga
dilaksanakan bagi mengetahui sejauh manakah persembahan perisian DEW yang
dibina memudahkan proses pembelajaran dan pengajaran bagi topik sistem
pendawaian dan pemasangan domestik dalam subjek Amali Kejuruteraan 2. Kajian ini
juga adalah untuk memastikan bahawa sama ada perisian DEW ini dapat membantu
menjimatkan masa dan penggunaan bahan mentah semasa kerja amali dilakukan
dalam makmal. Perisian DEW ini hanya melibatkan topik sistem pemasangan dan
pendawaian domestik yang mana pembelajaran secara teori diberi terlebih dahulu

sebelum pelajar melakukan kerja amali di dalam makmal.
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1.5

iil.

iv.

Objektif Kajian

Menghasilkan perisian DEW yang menarik perhatian pelajar dalam
subjek Amali Kejuruteraan 2 (E2003) bagi topik pemasangan dan

pendawaian domestik.

Mengenal pasti sama ada persembahan perisian DEW dapat membantu

memudahkan proses pembelajaran pelajar.

Mengenal pasti sama ada perisian DEW yang di bina dapat membantu
memudahkan proses pembelajaran pelajar dalam menguasai maklumat
asas dalam topik pemasangan dan pendawaian domestik sebelum

melakukan kerja amali.

Menentukan sama ada perisian DEW merupakan medium alat bantu
mengajar yang dapat membantu menjimatkan penggunaan bahan

mentah dalam proses pembelajaran dan pengajaran dalam kerja amali.

Menentukan sama ada perisian DEW merupakan medium alat bantu
mengajar yang dapat membantu menjimatkan masa dalam proses

pembelajaran dan pengajaran dalam kerja amali.

Persoalan Kajian

Kerja amali di dalam bengkel untuk subjek Amali Kejuruteraan 2 dalam topik

pemasangan dan pendawaian domestik secara amnya mempunyai beberapa kelebihan

dan kekurangan. Kerja amali dapat menyokong pembelajaran teori dari aspek

penjelasan atau demonstrasi yang dijalankan, dan ia juga dapat mengaitkan teori

dengan situasi sebenar di mana pelajar akan dapat berinteraksi sendiri dengan kerja



amali yang dilaksanakan. Selain itu, pelajar dapat mempelajari penggunaan bahan dan
peralatan serta teknik tertentu dalam meningkatkan pengetahuan yang sedia ada.
Masalah yang timbul daripada kerja amali di dalam makmal ini adalah kurang faham
dan kekurangan masa pelajar terhadap topik tersebut dan juga ia akan melibatkan

penggunaan bahan mentah yang tinggi dalam melaksanakan kerja-kerja amali.

Komputer dilihat sebagai alat bantu mengajar yang mampu untuk membawa
perubahan terhadap kaedah pengajaran dan pembelajaran di dalam kelas. Komputer
mempunyai potensi untuk membuat perubahan dalam kaedah pembelajaran dan
pengajaran. Komputer merupakan salah satu medium unik yang efektif lagi fleksibel
dan boleh digunakan dalam menyelesaikan pelbagai masalah yang di hadapi.
Komputer secara amnya amat berguna dan bermakna kepada pelajar sebagai bantuan
utama untuk mereka belajar, menyelesaikan masalah, sebagai objek pembelajaran
bagi diri mereka dan juga untuk hiburan. Kajian ini untuk melihat pelajar-pelajar Sijil
Kejuruteraan Elektronik dan Sijil Teknologi Maklumat dapat menyesuaikan diri
dengan keadaan sebenar selepas mereka menggunakan perisian DEW semasa proses

pembelajaran di dalam kelas sebelum menjalankan kerja amali.

Persoalan kajian bagi kajian yang telah di jalankan untuk subjek Amali
Kejuruteraan 2 khususnya topik sistem pemasangan dan pendawaian domestik adalah

seperti berkut:

1. Sejauh manakah persembahan perisian DEW yang dibina dapat

membantu memudahikan proses pembelajaran pelajar ?

11 Sejauh manakah proses pembelajaran menjadi lebih mudah dengan
menggunakan perisian DEW dalam menguasai maklumat asas dalam
topik pemasangan dan pendawaian domestik sebelum melakukan kerja

amali yang sebenarnya ?
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