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ABSTRAK

Kajian kes ini dijalankan untuk mengenal pasti faktor dalaman utama yang
mempengaruhi penggunaan bahan media elektronik dalam pengajaran dan
pembelajaran di KUITTHO. Faktor-faktor dalaman yang dimaksudkan ialah sikap
dan minat; pendedahan dan kemahiran; dan beban tugas. Kaedah soal selidik telah
digunakan bagi mendapatkan data kajian. Responden yang terlibat dalam kajian ini
ialah pensyarah dan pengajar yang berkhidmat di Fakulti Kejuruteraan dan Fakulti
Teknologi Kejuruteraan, KUITTHO. Jumlah responden yang terlibat ialah seramai
111 orang iaitu 51 orang atau 45.9% dari Fakulti Kejuruteraan dan 60 orang atau
54.1% dani Fakulti Teknologi Kejuruteraan. Data kajian telah dianalisis
menggunakan pakej perisian komputer SPSS versi 10.0. Ketiga-tiga faktor dalaman
yang dikaji diinterpretasikan berdasarkan nilai min. Hasil kajian ini mendapati faktor
sikap dan minat merupakan faktor utama yang mempengaruhi penggunaan bahan

media elektronik dalam pengajaran dan pembelajaran di KUiTTHO.



ABSTRACT

This case study is conducted to determine the main intrinsic factors, which
influences the usage of electronic media for instruction and learning at KUITTHO.
Intrinsic factors includes attitude and interest; exposure and skills; and work load.
Questionnaire method was used to obtain the relevant data for this survey. The
respondents were chosen from lecturers and tutors from Engineering Faculty and
Engineering Technology Faculty. Total respondents were 111 people of which 5]
people (or 45.9%) were from Engineering Faculty and 60 (or 54.1%) were from
Engineering Technology Faculty. The data obtained was analyzed using Windows
based software SPSS Version 10.0. All three factors were interpreted using the mean
value. The result of the survey indicates that attitude and interest is the main factor in

determining the usage of electronic media for instruction and leamning at KUITTHO.
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BAB 1

PENGENALAN

1.1 Pendahuluan

Senario pendidikan di rantau Asia-Pasifik khususnya negara-negara di rantau
ini telah mengalami arus perubahan yang menarik sejak dekad 80-an lagi.
Kebanyakan negara-negara ini telah mengambil keputusan untuk mengkaji semula
sistem pendidikan masing-masing dan melancarkan reformasi pendidikan. Selaras
dengan Wawasan 2020 yang bermatlamat ke arah sebuah negara maju, para pendidik
di Malaysia perlu mengorak langkah untuk memasuki era baru ini bagi memastikan
generasi pelajar akan datang dapat mencapai tahap yang setara dengan negara-negara

maju yang lain.

Pelbagai cara, idea pemikjran dan usaha yang dilakukan untuk meningkatkan
mutu pendidikan di negara ini. Salah satu usaha yang dilakukan ialah program
meningkatkan mutu pengajaran dan pembelajaran melalui teknologi pendidikan.
Kolej Universiti Teknologi Tun Hussein Onn (KUiTTHO) yang asalnya dikenali
sebagai Institut Teknologi Tun Hussein Onn dan sebelum ini merupakan Pusat
Latihan Staf Politeknik giat melakukan program tersebut. Antara usaha yang
dijalankan ialah mengadakan kursus jangka pendek mengenai bahan media,



teknologi maklumat, pameran dan sebagainya. Sumbangan teknologi pendidikan
khususnya penggunaan bahan media bagi membantu kegiatan dan keperluan
pendidikan telah pun diketahui dan diperakui oleh negara-negara maju (Sumilah,

1997).

1.2 Latar Belakang Masalah

Suasana pendidikan di negara ini telah banyak mengalami arus perubahan.
Sejajar dengan perubahan arus kepimpinan yang menerajui Kementerian Pendidikan,
pelbagai idea telah diketengahkan, antaranya mewujudkan sekolah bestari, guru
bestari, sekolah wawasan dan pengenalan mata pelajaran sains kepada murid-murid
tahun satu di sekolah rendah. Pendekatan pedagogi guru juga diharap akan berubah.
Begitu juga dengan pengajaran dan pembelajaran (P&P) perlu juga berubah selaras
dengan kehendak falsafah pendidikan negara. Perubahan kandungan sukatan mata
pelajaran sahaja tanpa sebarang perubahan terhadap cara pengajaran dan

pembelajaran tidak akan dapat mencapai matlamat pendidikan yang diharapkan.

Menurut Herrington dan Oliver (1997), bahan media adalah pembaharuan
dalam pendidikan yang terkini bagi sekolah rendah, menengah dan peringkat yang
lebih tinggi. Penggunaan bahan media dalam pengajaran adalah penting kerana ia
dapat memberikan pengajaran yang menarik, sesuai bagi pelajar yang mempunyai
keupayaan pembelajaran yang berbeza-beza dan pelajar berupaya membuat kerjanya

sendiri (Nicholson & Ngai, 1996).

Penggunaan bahan media diharap berupaya merealisasikan harapan yang
dinyatakan di samping menjadikan proses pengajaran dan pembelajaran lebih
berkesan dan berjaya. Hasrat im adalah selaras dengan falsafah Bahagian Teknologi
Pendidikan, Kementerian Pendidikan Malaysia (1987) yang menekankan bahawa



penggunaan pelbagai jenis media secara terancang boleh mengukuhkan proses
pengajaran dan pembelajaran. Menurut Md. Yusof b Ayob, 1993 dalam laporan
kajian yang ditulis oleh Sumilah (1997) menyatakan penggunaan pelbagai jenis
media juga memberi peluang kepada setiap pelajar untuk menguasat itmu
pengetahuan dengan cara yang lebih menarik dan berkesan sejajar dengan falsafah
pendidikan negara yang bertujuan untuk mengembangkan potensi individu secara

menyeluruh dan bersepadu.

Dt Malaysia, ramai pelajar sudah biasa dengan alat-alat elektronik seperti
radio, perakam kaset, televisyen, perakam video dan mesin kira. Sejak beberapa
tahun kebelakangan ini, pithak Kementerian Pendidikan telah membelanjakan
sejumiah peruntukan untuk memberi kursus kepada guru-guru dalam bidang media

pendidikan (Bahagian Teknologi Pendidikan, 1987).

Walau bagaimanapun, di sebalik pertambahan alat dan bahan media. Jemaah
Nazir dan Bahagian Teknologi Pendidikan Kementerian Pendidikan telah
melaporkan bahawa penggunaan sebenar alat dan bahan media dalam bikk darjah
adalah kurang dan tidak memadai (Bahagian Teknologi Pendidikan, 1987). Kajian-
kajian yang telah dijalankan ke atas penggunaannya di sekolah atau di institusi

pengajian tinggi didapati masih lagi rendah dan tidak memuaskan.

1.3 Pernyataan Masalah

Penggunaan bahan media di dalam pengajaran perlu dititikberatkan oleh
golongan pendidik. Ini kerana 1a membantu meningkatkan mutu pengajaran dan
pembelajaran yang lebih berkesan. Tetapt, bagaimana dengan penggunaan bahan
tersebut?. Adakah golongan pendidik ini menggunakan sepenuhnya bahan media di

dalam pengajaran mereka atau pun adanya kekangan lain yang menghalang mereka



daripada menggunakan kemudahan ym” Pernyataan masadah bagr kajran kes i alah
mengkayt terhadap faktor-faktor dalaman vang mempengaruhi penggunaan bahan

media elektromk dalam pengajaran dan pembelajaran dr KUV THO

1.4 Persoalan Kajian

Pengkaji menyenaraikan tujuh faktor vang mungkin mempengaruhi
penggunaan bahan media elektronik. Faktor-faktor tersebut adalah seperti berikut
(1) Sikap dan minat
(2) Kemudahan fizikal dan infrastrukiur
(3) Koleksi sumber
(4) Pendedahan dan kemahiran
(5) Pengurusan pusat sumber
(6) Beban tugas

(7) Bimbingan dan penyeliaan

Untuk kajian kes 11, pengkaji hanya menumpukan terhadap faktor-faktor
dalaman seperti sikap dan minat, pendedahan dan kemahiran serta beban tugas
Sesuai dengan faktor-faktor dalaman ini, pengkaji menyenaraikan persoalan kajian
seperti berikut:

(1) Adakah sikap dan minat pensyarah atau pengajar sebagai faktor utama yang
mempengaruhi penggunaan bahan media elektronik ?

(2) Adakah beban tugas sebagai seorang pensyarah atau pengajar sebagat faktor
utama yang mempengaruhi penggunaan bahan media elektrontk ?

{3) Adakah pendedahan dan kemahiran dalam bidang media elektronik sebagai

faktor utama yang mempengaruhi penggunaan bahan tersebut ?



I8 Fujuan Penyelidikan

Pupuan Kapran kes i selaim menjavnab persoatan hapran adalah untuk
mengenal past faktor utama vang mempengaruhn pengeunaan bahan media
clehtronik di katangan pensvarah atau pengajar di Fakult Keyurateraan dan Fakulu

Iehnologr Kejuruteraan

1.6 Kerangka Teori

Pengkaye telah membuat satu bentuk kerangha bagaimana prosedur kapan
Kapian kes i dibuat Kerangka tersebut ditunjukkan pada Rajah 11 Penghap
terlebih dahulu membuat kajran Iiteratur mengenai penggunaan bahan media di
kalangan pendidik di negara in1. Menurut Sumilah (Laporan Jemaah Nazie Sckolah,
1984, 24) ada menyebut tahap penggunaan sumber-sumber pendidikan masih berada
pada tahap yang rendah. Begitu juga dengan kajian-kajan terdahulu seperti vang
dibuat oleh (a) Sumilah (1997) di Maktab Perguruan Temengpung Ibrahim, Johor
Baharu dan (b) Hasyamuddin. Ahmad Zailani dan Ismail (1998) di Kolej Universin
Teknologt Tun Hussetn Onn. Pengkaji merumuskan semua ini sebagai bahan

sokongan untuk mendapatkan bidang tujahan yang ditetapkan

Pengkaji telah menetapkan bidang tujahan untuk kajian kes i 1alah "Kajan
Terhadap Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Penggunaan Bahan Media Elektronik
Dalam Pengajaran Dan Pembelajaran Di KUITTHO". Pengkaji menyenaraikan tujuh
faktor tersebut dan mengkategorikan setiap faktor tersebut sebagai faktor dalaman
dan faktor luaran. Kajian yang dibuat oleh Hasyamuddin, Ahmad Zailani dan Ismail
{1998) di Kole} Universiti Teknologi Tun Hussein Onn lebth tertumpu kepada tahap
penggunaan komputer dan multimedia berdasarkan faktor-faktor luaran. Oleh itu,

pengkaji membuat pertimbangan dan telah memilih faktor dalaman sebagai kunci



JIpuas
OHLLINY uep [exiuy3 ] Ueyipipuad uejeger epeday
uenpued siueb 1eBeqas uesyeundip jedep uejedep
jisey uep eipat ueyeq ueeunBbuad yniebuadwaty
BueA ewejn 1ope; ised |euabusw jedeq

(0 04 SSIS) seuas vouss

emeld UBYISIS UBP Uit yele)

[Bi208 Joj 8beyIBS [RINSHEIS
ueyeunbbusw ejep sisijeuy

ysjoiadip sepusy BueA isey

uelfey uapuodsal leBeqas ueeianinfayy
1Bojouya | pINye 4 Uep ueesapuniay)
ned ip 1efebuad neje yelsehsuad

ueelanunfay

1Bojouna | BINYEY UBp UERININBY RINYE Ip JeleBuad
neje yeigAsuad ueBueey 1p yiuonyale epaw

ueyeq veeunbbuad yniebuadwaw Buek ewein jopjey
gsed jeusbuaw ynun yejepe i say uetfey uening

£INgosia) veyeq ueeunbBuad iynieBuadwaw
Buef ewen sopey (eBeqas Nwonya) BPswW
Buepig wejep uesyeway uep ueyepapuad yexepy,

2 (LR EIE]

BIpaW ueyeq ueeunbBuad ynebuadwaw

BueA ewejn Jopjej jeBegas refebuad neje
uyesedsuad Burioas 1ebeqas sefin) uegaq yeyepy,

dluonyaie elpaw ueyeq ueeunbbuad
iynieBuadwaw SueA ewein sopjey wBeqas
Jelebuad neje yesedsuad jeuiw uep dexis yexepy,

niyeg Joyor ‘wiyelq| Bunbbuatua }
uenunBiag gepien 1p (£661)
yenwng yajo jenqip Buek ueiley

‘L09) exBuelay i yeley

OHLLINY IP (8661 ) iBLWS|
uBp luefleZ pewyy 'uippnweAse
yaio jenqip BueAk ueiley

ueeljeAuad uep ueBuquiqg,
J3quins yesnd uesrunBuad,

1

faquins |syafoy,
INPINYSEUL UBD |BYIZ)) UBYRPNLUSY,

uesen; iopjey

sebny uegaq,

uesyeway uep ueyepspuad, ueweep Jope

jeulw uep deyis,

OHL1!NH Ip vesefejaquad uep uelefeBuad
wiejep ¥iuoyald epaw ueyeq ueeunbBuad

wyueBusdwaw GueA ueuieep iopie)

-1o0pey depeysa; ifexBuaw uibu) exBuay

OHLLINM ip ueselejpquiad uep

ueleleBuad wejep yuosae eipaw ueyeq teeunfBuad

yrueBuadwa BueA iopey-sopiey depetys) ueiley




untuk membuat pernyataan masalah. Pernyataan masalah ialah mengkaji terhadap
faktor-faktor dalaman yang mempengaruhi penggunaan bahan media elektronik

dalam pengajaran dan pembelajaran di KUiTTHO.

Berdasarkan pernyataan masalah, pengkaji telah membuat beberapa persoalan
kajian bagi menghuraikan dan mendapatkan yang lebih terperinci mengenai
pernyataan masalah. Persoalan kajian adalah seperti yang dikemukakan sebelum ini.
Pengkaji menetapkan tujuan kajian kes ini adalah untuk mengenal pasti faktor utama
yang mempengaruhi penggunaan bahan media elektronik di kalangan pensyarah atau
pengajar di KUITTHO.

Pelaksanaan kajian kes ini adalah berdasarkan soal selidik. Pengkaji memilih
pensyarah atau pengajar yang berkhidmat di Fakulti Kejuruteraan dan Fakulti
Teknologi Kejuruteraan sebagai responden kajian. Maklumat yang diperolehi melalui
soal selidik akan dianalisis menggunakan pakej perisian komputer iaitu "Staristical
Package for Social Science Series” (SPSS 10.0). Hasil yang hendak diperolehi ialah

min dan sisihan piawai.

Sumbangan daripada hasil kajian ini dapat mengenal pasti faktor utama yang
mempengaruhi penggunaan bahan media. Hasil dapatan boleh digunakan sebagai
garis panduan kepada Jabatan Pendidikan Teknikal dan KUiTTHO sendiri untuk

memperbaiki keadaan sedia ada.

1.7 Kepentingan Kajian

Kepentingan kajian adalah untuk menjawab persoalan kajian yang dinyatakan

sebelum ini. Hasil dapatan daripada kajian ini diharap dapat memberikan maklumat



kepada Jabatan Pendidikan Teknikal dan KUITTHO sendiri untuk mengatur strategi
bagi memperbaiki keadaan dan seterusnya menggalakkan penggunaan bahan media

elektronik dalam pengajaran.

1.8  Skop Kajian

Skop kajian hanya tertumpu kepada persoalan kajian yang disenaraikan dan
setiap persoalan ini mempunyai pernyataannya yang tersendiri dalam borang soal
selidik (sila lihat Lampiran A). Pensyarah atau pengajar yang berkhidmat di Fakulti

Kejuruteraan dan Fakulti Teknologi Kejuruteraan dipilih sebagai responden kajian.

1.9 Definisi Istilah

Dalam kajian ini, beberapa istilah khusus telah digunakan. Bahagian ini akan

menghuraikan definisi istilah-istilah tersebut.

1.9.1 Bahan Media Elektronik

Istilah bahan media elektronik yang digunakan di dalam kajian ini adalah
merujuk pada enam jenis media yang biasa digunakan iaitu perakam video, radio
kaset, OHP (Over Head Projector), projektor staid, projektor filem 16 mm dan

komputer. Jenis-jenis media ini ditakrifkan seperti berikut:



(1) Perakam video

- Video adalah proses komunikasi elektronik yang menghasilkan pergerakan imej,
ucapan, kesan bunyi dan muzik. Perakam video pula adalah satu alat untuk
merakamkan penggambaran bagi tujuan penyiaran atau broadcasting.

(2) Radio kaset

- Radio adalah satu alat yang menerima isyarat gelombang dan menterjemahkan
isyarat tadi ke dalam bentuk audio. Radio kaset pula adalah satu alat yang
menggunakan pita sebagai medium utama untuk mengeluarkan audio seperti
dalam pengajaran bahasa.

(3) OHP (Over Head Projector)

- Alat yang digunakan untuk menayangkan bahan transparensi bagi membantu
kaedah pengajaran. Bahan transparensi boleh mengandungi tulisan, lakaran, rajah
atau apa jua bentuk gambar yang dicetak keatasnya.

{(4) Projektor slaid

- Suatu alat yang memancarkan imej pada permukaan skrin. Imej yang
dipancarkan bergantung pada slaid yang digunakan.

(5) Projektor filem 16 mm

- Takrifan yang sama dengan projektor slaid cuma alat ini menggunakan sumber
imej yang berbeza dengan projektor slaid. Filem yang berukuran 16 mm
digunakan pada alat ini untuk memancarkan imej pada skrin.

(6) Komputer

- Suatu media penyampaian dan pencarian maklumat.

1.9.2 Pengajaran

Menurut Farrant (1985), pengajaran bermaksud satu proses yang membantu
pelajar memperolch kemahiran, pengetahuan dan sikap yang telah ditetapkan.
Pengajaran moden berpusat kepada pelajar dengan menggunakan kaedah pengajaran

yang sesual.



Sementara Koh Boh Boon, 1984 dalam tesis yang ditulis oleh Azizi Mursidy
(2000) pula menyatakan pengajaran ini merupakan satu proses kompleks yang
dipengaruhi oleh pelbagai unsur. Selain kualiti pengajar, proses itu mungkin
dipengaruhi oleh kesedaran, bakat dan minat pelajar serta pengaruh motivasi,

persekitaran, sekolah, rumah dan dorongan ibu bapa ke atas pelajar itu.

Definisi lain bagi pengajaran ini seperti yang dinyatakan dalam Kamus
Dewan (1997) adalah seperti berikut:
(a) Suatu aktiviti atau proses yang berkaitan dengan penyebaran ilmu pengetahuan
atau kemahiran tertentu.
(b) Perthal mengajar, segala sesuatu yang berkaitan dengan mengajar (seperti cara

atau sistem mengajar, aspek yang dipentingkan dan lain-tain).

1.9.3 Pembelajaran

Menurut Gagne (1970), pembelajaran dapat ditakrifkan sebagai perubahan

tingkahlaku atau kebolehan seseorang yang dapat dikekalkan.

Manakala Farrant (1985) pula memberi takrifan pembelajaran ini sebagai
perubahan tingkahlaku yang agak tetap dan ia boleh berlaku kerana pengalaman atau
latihan yang diteguhkan. lanya berlaku apabila rangsangan diproses oleh otak

seseorang individu untuk dijadikan pengalaman.

Definisi pembelajaran jika dilihat dalam Kamus Dewan (1997) pula adalah

sebagai satu proses (kegiatan) belajar.
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SOROTAN PENULISAN

2.1 Pengajaran Dan Pembelajaran Kontekstual

Sistem pendidikan di Malaysia seperti yang kita lihat sekarang ini sedang
berada dalam situasi perubahan. Pendapat ini disokong oleh Periasamy (1999) yang
menyatakan bahawa sedikit demi sedikit pembaharuan mula diperkenalkan ke dalam
sistem pendidikan negara. Kaedah pengajaran dan pembelajaran kontekstual yang
telah diperkenalkan ke dalam kurikulum sekolah menengah teknik di seluruh negara

bermula tahun 1998 merupakan sebahagian pembaharuan yang dimaksudkan.

Menurut Hj. Abd. Malek (1999), perkara penting dalam pengajaran dan
pembelajaran kontekstual ini adalah pengajaran dan pembelajaran yang berpusatkan
kepada pelajar. Guru atau pun seorang pendidik hanya bertindak sebagai fasilitator.
Menurutnya lagi, kaedah pengajaran dan pembelajaran kontekstual ini menerapkan
konsep 'Competency Based Education’. Kaedah pembelajaran kontekstual biasanya
diadakan sesi perbincangan pada masa sebelum dan selepas setiap unit melalui
interaksi pelajar dengan pelajar dan juga pelajar dengan guru. Bagi mata pelajaran

sains tulen dan matematik yang sedia ada telah disisipkan dengan unsur-unsur
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